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 اَٚ فلُ
 

:پيـٍفتبس  

 

ي تضٕيٗ ويفيت آٔٛصؽ پضؿكىي   آٔٛصؽ پضؿىي ٘يبص ثٝ تضٕيٗ ويفيت داسد ٚ افتجبس ثخـي فشايٙذي ثشا

دس حٛصٜ آٔٛصؽ پضؿىي ،اػتب٘ذاسدٞب ثيب٘بتي ٞؼتٙذ وٝ ثش اػبع اػتب٘ذاسد ٞبي اص پيؾ تقييٗ ؿذٜ اػت. 

٘ـبٖ دٞٙذٜ ػغح ا٘تؾبسات كبحجٙؾشاٖ آٔٛصؿي اص ّٔضٚٔبت ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي ٚ ؿشايظ ايٗ ثش٘بٔكٝ ٞكب   

ٌبْ اِٚيٝ ٚ پبيٝ ايكٗ  فشايٙكذ اػكت     "اسصؿيبثي دسٚ٘ي" ٚ ويفيت ثش اػبع آٟ٘ب ػٙزيذٜ ٔي ؿٛد ٔي ثبؿٙذ

وٝ ثؼتش ٔٙبػجي سا ثشاي افتجبس ثخـي فشاٞٓ ٔيؼبصد .دس افتجبس ثخـي ٔجتٙي ثش اسصؿيبثي دسٚ٘ي ٔزشيكب ٖ  

ثش٘بٔٝ آٔٛصؽ خٛد سا دس فشايٙذ اسصؿيبثي ؿشيه ٚ ٔؼئَٛ ٔي ثيٙٙذ ٚ ثٝ افضبء ٞيبت فّٕي ٌكشٜٚ فشككت   

جشا ٖ وبػتي ٞب دادٜ ؿذٜ ٚ اٍ٘يضٜ ٚ ٔحشن لاصْ ثكشاي تيييكشات ٔخجكت دس آٟ٘كب ايزكبد      ٔغبِقٝ ثبيذ ٞب ٚر

آٔٛصؿي  ٌشٜٚ دٞٙذٜ تـىيُ فٛأُ ويفيت آٖ ثٛاػغٝ وٝ اػت فشايٙذي دسٚ٘ي ثبؿذاسصؿيبثي .ٔيـٛد   

ثش٘بٔكٝ   ػكسغ  ٚ ؿكٛد  ٔكي  ؿٙبػبيي ٌشٜٚ تٛػقٝ داس٘ذٜ ثبص فٛأُ ٚ ضقف ، لٛت ٘مبط ٚ ؿذٜ اسصؿيبثي

دس ػكبِٟبي اخيكش دا٘ـكىذٜ ٞكبي      ؿٛد ٔي ا٘زبْ ٌشٜٚ فقبِيتٟبي وشدٖ ثٟيٙٝ ٚ تٛػقٝ رٟت ٌشٜٚ يضيس

پضؿىي ثب چبِـٟبي ٔتقذدي  سٚثشٚ ثٛدٜ ا٘ذ وٝ ٘بؿي اص تيييش دس حيغٝ ٞبي فّٓ پضؿىي، ثيٕكبساٖ، ٘ؾكبْ   

ؿىي ،ؽٟٛس فّكْٛ  ػلأت ، دا٘ـزٛيبٖ ٚ ٔذسػيٗ ثٛدٜ اػت وٝ اص رّٕٝ ٔي تٛاٖ ثٝ سؿذ تلبفذي فّٓ پض

رذيذي ٕٞچٖٛ پضؿىي ٔجتٙي ثش ؿٛاٞذ ٚ ٟٔبست ٞبي استجكبعي  ،افكضايؾ آٌبٞيٟكبي ثيٕكبساٖ ٚ وكبٞؾ      

تحُٕ ثيٕبساٖ ٘ؼجت ثٝ خغبٞبي پضؿىي ،تيييش ٔبٞيت ثيٕبسيٟب ٚ افضايؾ إٞيت آٔكٛصؽ ٚ دسٔكبٖ چٙكذ    

 فشايٙذ آٔكٛصؽ پضؿكىي    فٛق دس  سؿتٝ اي  ،افضايؾ ِٛد وبسي  دسٔب٘ي اػبتيذ ٚ...  اؿبسٜ وشد. سخذادٞبي

ٝ  كشف ثب وٝ ٚيظٌي ثشخٛسداس٘ذ  چٙبٖ آٖ اص ػبِٟب ايٗ دس رذيذ حبدث ٘يبصٞبي ثب ٕٞشاٜ ثش٘بٔكٝ   ثكش  تىيك

ٗ  ثكب  تٛاٖ ٕ٘ي ٔٙقغف غيش ٞبي آٔٛصؽ پضؿىي ػٙتي  ٚ ٔمبثّكٝ وكشد. دس ساػكتبي     ٚ٘يبصٞكب  سخكذادٞب  ايك

ثكشاي ثؼكتش ػكبصي ٔٙبػكت ثكشاي پيكبدٜ وكشدٖ         ٘غعت اٚسطاٌشٜٚ آٔٛصؿي پبػخٍٛيي ثٝ ٘يبصٞبي رذيذ 

آٔكٛصؽ پضؿكىي   اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ دٚسٜ پضؿكىي فٕكٛٔي وثكٛٔي ؿكذٜ اػكتب٘ذاسدٞبي ػكبصٔبٖ رٟكب٘ي       

،WFME.الذاْ ثٝ تٟيٝ ٚ تذٚيٗ پشٚطٜ اسصؿيبثي دسٚ٘ي ٌشٜٚ ثش اػبع اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ وشد ) 
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 ؿذٜ آٔٛصؿي اسصؿيبثي ٌشٜٚ دٞٙذٜ تـىيُ فٛأُ ويفيت آٖ ثٛاػغٝ وٝ اػت فشايٙذي دسٚ٘ي اسصؿيبثي

 رٟت ٌشٜٚ ثش٘بٔٝ سيضي ػسغ ٚ ؿٛد ٔي ؿٙبػبيي ٌشٜٚ تٛػقٝ داس٘ذٜ ثبص فٛأُ ٚ ضقف ، لٛت ٘مبط ٚ

 صيش اص يىي ثٝ فٙٛاٖ آٔٛصؿي ٌشٜٚ وٝ آ٘زب اص . ؿٛد ٔي ا٘زبْ ٌشٜٚ فقبِيتٟبي وشدٖ ثٟيٙٝ ٚ تٛػقٝ

 اػت ٚاثؼتٝ فّٕىشدٌشٟٚٞبي آٔٛصؿي ثٝ دا٘ـٍبٜ ويفيت ثٟجٛد ٚ ذآي حؼبة ثٝ اكّي دا٘ـٍبٜ ٞبي ٘ؾبْ

اؿبفٝ فشًٞٙ خٛد   دس ٔٛحش ٌبٔي تٛا٘ذ ٔي خشد( ػغحو آٔٛصؿي ٌشٜٚ دس دسٚ٘ي اسصؿيبثي ا٘زبْ ،

 ٚ سؿذ ويفي آٔٛصؽ فبِي ٔحؼٛة ٌشدد اسصؿيبثي

 ٚ اسصؿيبثي فشًٞٙ تٛاٖ (ٔيWFMEثش اػبع اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ و٘ـبٍ٘شٞبي  دسٚ٘ي اسصؿيبثي ا٘زبْ ثب

   اػت ؿذٜ تـىيُ ِٔٛفٝ 6اص فشًٞٙ ايٗ .داد اؿبفٝ ٌشٟٚٞبي آٔٛصؿي  دس سا آٔٛصؿي ويفيت ثٟجٛد

٘تبيذ  اص اػتفبدٜ -4 ٌشايي فُٕ -3 ٍ٘شي ربٔـ -2اسصؿيبثي  ارشاي دس فّٕي ٞيئت افضبي ـبسوت1ٔ

 ٕ٘بيي ثبص 6 پبػخٍٛيي ػٕت ثٝ ٌشايؾ 5آٔٛصؽ ويفيت ثٟجٛد ثشاي خٛسد ثبص فٙٛاٖ ثٝ اسصؿيبثي

 .أٛس ػبصي ٚؿفبف

آٔٛصؿي دا٘ـىذٜ  اسصؿيبثي ٞبي ػيبػت ساػتبي دس  عت اٚسطا٘غآٔٛصؿي  ٌشٜٚ دس دسٚ٘ي اسصؿيبثي

 ٘ـبٍ٘شٞب ٚ ،ٔلاوٟب ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف ٌشٜٚ  تذٚيٗ تٟيٝ ٚ اص پغ . ؿذ ؿشٚؿ 1391پضؿىي دس ٟٔش 

 اثضاس ادأٝ، دس . ٌشديذ تذٚيٗ)چه ِيؼت پشػـٙبٔٝ،( ٞب دادٜ يٌشدآٚس اثضاس ػسغ ٚ ٌشٜٚ آٔٛصؿي ي

ٚ ٌضاسؽ ٟ٘بيي تٟيٝ  ٌشديذ آٚسي ٞب رٕـ دادٜ ٚ ارشا ثشسػي ٔٛسد ٞبي ٕ٘ٛ٘ٝ ثشسٚي ٞب دادٜ ٌشدآٚسي

 عت اٚسطا٘غ آٔٛصؿي ٌشٜٚ دسٚ٘ي اسصؿيبثي اص حبكُ ٘تبيذ ثيبٍ٘ش آٖ پيٛػتٟبي ٚ ٌضاسؽ ايٗ.ٌشديذ 

ٚ ثؼتش ػبصي ٔٙبػت ثشاي پيبدٜ ػبصي اػتب٘ذاسدٞبي   ويفيت ثٟجٛد رٟت لاصْ بداتپيـٟٙ ٚ ثبؿذ ٔي

ٝ فغفي دس ٘مغ ، وبس ايٗ اػت أيذ . اػت ؿذٜ ٚصاستخب٘ٝ تذٚيٗ ٚ ،دا٘ـٍبٜ دا٘ـىذٜ ، ٌشٜٚ پبيٝ دسػغح

 ثٛدٜ ثبؿذ   عت اٚسطا٘غتحَٛ آٔٛصؽ پضؿىي دس ػغح ٌشٜٚ آٔٛصؿي 
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 :ت اًرژانصط آهٌزشی گرًه هعرفی
 

دس ؿٟش تجشيض ثشاي اِٚيٗ ثبس ثٝ ٕٞت سٚػبي ٚلت دا٘ـٍبٜ  1385سؿتٝ تخللي اٚسطا٘غ دس ػبَ 

فّْٛ پضؿىي تجشيض ٚ رٙبة آلبي دوتش چٍٙيض لّي پٛس ٚ ػبيش اػبتيذ پبيٝ ٌزاسي ٌشديذ ٚ دس 

ٜٚ دس ثيٕبسػتبٖ أبْ خٕيٙي ػبثك ؿشٚؿ ثٝ وبس وشد وٝ پغ اص ا٘تمبَ ثيٕبسػتبٖ ، ايٗ ٌش

اٚسطا٘غ ٔشوض آٔٛصؿي دسٔب٘ي تحميمبتي أبْ سضب ٔؼتمش ٌشديذ. دس اثتذا ، ايٗ ٌشٜٚ ثب ٕٞىبسي 

اػبتيذ ػبيش ٌشٟٚٞب ٕٞب٘ٙذ رشاحي ، ثيٟٛؿي ٚ لّت ٚ وٛدوبٖ اداسٜ ٔي ٌشديذ وٝ پغ اص فبسك 

ا٘ـٍبٜ دؿٟيذ ثٟـتي ٚ٘يضتٟشاٖ ٚ  ،اِتحليُ ؿذٖ ٔتخلليٗ اص دا٘ـٍبٟٞبي فّْٛ پضؿىي ايشاٖ 

 فّْٛ پضؿىي تجشيض فبسك اِتخليلاٖ عت اٚسطا٘غ ثٝ ايٗ افشاد اضبفٝ ؿذ٘ذ.

،  1389ٍٕٞبْ ثب تخلق ػبصي اٚسطا٘غ ثيٕبسػتبٖ ػيٙب ، دس آرسٔبٜ ػبَ  1389دس ػبَ 

٘فش اص  6اٚسطا٘غ ٔشوض آٔٛصؿي ٚ دسٔب٘ي ػيٙب ثب اداسٜ ٔؼتميٓ ٌشٜٚ عت اٚسطا٘غ ٚ افضاْ 

ٜ ا٘ذاصي ٚ ؿشٚؿ ثٝ وبس وشد ٚ سصيذ٘ت عت اٚسطا٘غ ٘يض دس ايٗ ٔشوض ٔتخلليٗ عت اٚسطا٘غ سا

 ٔميٓ ٌشديذ.

پغ اص اػتمشاس وبُٔ ، ٘يبص ثٝ تيييشات ػبختٕب٘ي ٚ ايزبد فضبي وبس اٚسطا٘غ وبٔلاً ٔحؼٛع ثٛد 

وٝ دس حبَ حبضش ثب ٕٞىبسي ٚ ٕٞيبسي ٌشٜٚ عت اٚسطا٘غ ٚ سيبػت ٔحتشْ ٔشوض آٔٛصؿي ٚ 

وؿ( ٚ ػيٙب ٚ ٔقبٚ٘ت ٔحتشْ دسٔبٖ ، ٘مـٝ ٌؼتشؽ ٚ ايزبد فضبي فيضيىي  دسٔب٘ي أبْ سضب

 ٔٙبػت آٔبدٜ ٌشديذ، ٚ ثٝ صٚدي ايٗ فضبٞب ايزبد ٚ ثٝ اتٕبْ خٛاٞذ سػيذ.

٘فش اػتبديبس دس حبَ فقبِيت ٞؼتٙذ ٚ آٔٛصؽ ٚ  7٘فش دا٘ـيبس ٚ  4دس حبَ حبضش دس ايٗ ٌشٜٚ 

 دسٔبٖ سا ثقٟذٜ داس٘ذ. 
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 علی تقی ساديِدكتز  هذيز گزٍُ :

   دكتز پیواى هحزم سادُهعاٍى آهَسؽی دٍرُ تخققی  گزٍُ: 

 دكتز علیزضا علاهعاٍى آهَسؽی دٍرُ پشؽكی عوَهی گزٍُ: 

 اهیزحغیي جعفزی رٍحیدكتز هعاٍى پضٍّؾی گزٍُ: 

 كارؽٌاط ارؽذ گزٍُ  در حیغِ آهَسػ پشؽكی :دكتز آيذيي دّقاى سادُ

04113352078تلفي:    بیوارعتاى اهام رضا)ع( سيز سهیي دفتز گزٍُ: عبقِ  

ٍيذا فابزياى  -  رقیِ درگاُ سادُ   كارؽٌاط دفتز گزٍُ:    

 

 (:Mission statementثيب٘يٝ سػبِت ٌشٜٚ و

سػبِت ثش٘بٔٝ پضؿىي فٕٛٔي ٌشٜٚ عت اٚسطا٘غ دا٘ـىذٜ پضؿىي تجشيض تشثيت پضؿىبٖ فٕٛٔي 

يت پزيش ٚ حؼبع ثٝ ػلأت افشاد ٚ ربٔقٝ دس حٛصٜ اٚسطا٘غ ٔي ثبؿذ وٝ كلاحيت ٔتقٟذ،تٛإ٘ٙذ،ٔؼئِٛ

ودا٘ؾ،ٟٔبست ٍٚ٘شؽ ( ٞبي خٛدسا دس صٔيٙٝ ٞبي  پيـٍيشي ،غشثبٍِشي ،تـخيلي ،دسٔب٘ي ،آٔٛصؿي 

،ٔـبٚسٜ اي ٚ ٔذيشيتي دس اختيبس افشاد ٚ ربٔقٝ لشاس دٞٙذ.ػلأت ٔحٛس ثبؿٙذ ٚ دس دس ساػتبي حفؼ ٚ 

 ي ػلأت ربٔقٝ عت اٚسطا٘غ تلاؽ وٙٙذ. افتلا

 (WFMEاٞذاف اسصؿيبثي دسٚ٘ي ثش اػبع اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ و

 وٕه ثٝ ادسان ربٔـ ٚ كحيح ٔفبٞيٓ اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ دس ػغح افشاد ريٙفـ ٌشٜٚ -

 ثؼتش ػبصي ٔٙبػت ثشاي پيبدٜ ػبصي اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ دس ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي ٌشٜٚ -

صْ ثشاي تحشيه ٌشٜٚ ثشاي تٙؾيٓ عشح ٞبي خٛد ثشاي تيييش ٚ استمبء ويفيت تٟيٝ تٕٟيذات لا -

 ٔغبثك تٛكيٝ ٞبي ّٔي ٚ ثيٗ إِّّي

حٛصٜ تبٔيٗ ٚ تضٕيٗ حذالُ ٞبي استمبء تخجيت يه ٘ؾبْ اسصؿيبثي دسٚ٘ي ربٔـ ٚ پبػخٍٛ دس -

 ثشاي افتجبس ثخـي ٌشٜٚ ويفيت

 ضؿىيحٕبيت فّٕي اص عجبثت ٚ ثىبس ٌيشي ٔٛحش ٘يشٚٞبي پ -
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اص عشيك پيبدٜ ػبصي  دا٘ـىذٜ  ثيٗ إِّّي ؿذٖ ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي ايفبي ٘مؾ ٕٔتبصدس  -

 ٌشٜٚ اػتب٘ذاسدٞبي ثيٗ إِّّي دس آٔٛصؽ پضؿىي

 :ٞب حٛصٜ ٔؼئَٛ                 افضبي وٕيتٝ اسصؿيبثي دسٚ٘ي ٌشٜٚ:    

 كٕذ ؿٕغ ٚحذتيش دوت                                  ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف حٛص1ٜ

 دوتش كٕذ ؿٕغ ٚحذتي                                             فّٕي ٞيئت حٛصٜ 3

 دوتش كٕذ ؿٕغ ٚحذتي                             حٛصٜ ٔٙبثـ آٔٛصؿي ٚ پظٚٞـي 4

 دوتش كٕذ ؿٕغ ٚحذتي                                 ٔذيشيت ٚ ػبصٔب٘ذٞي حٛصٜ 5

 دوتش كٕذ ؿٕغ ٚحذتي                                               دا٘ـزٛيبٖ حٛصٜ 6

 دوتش كٕذ ؿٕغ ٚحذتي                                    اسصؿيبثي ٚ ػٙزؾ حٛصٜ 7

 دوتش آيذيٗ دٞمبٖ صادٜ وبسؿٙبع فٙي ٚ آٔٛصؿي وٕيتٝ            -8

 

 

 دٍم فقل

 درًٍی ارسؽیابی چكیذُ فزايٌذ
 

پيبدٜ ػبصي اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ  ِضْٚ ثش ٔجٙيدثيش خب٘ٝ ؿٛساي آٔٛصؽ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي   تبويذ شٚپي

اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ دس ثش٘بٔٝ دٚسٜ  وٕيتٝ پيبدٜ ػبصي"ٝ اي تحت فٙٛاٖ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ،وٕيت

ؿي ثش اػبع اسصؿيبثي دسٚ٘ي ٌشٟٚٞبي آٔٛصثٝ سيبػت سئيغ دا٘ـىذٜ تـىيُ ٚ پشٚطٜ  "پضؿىي فٕٛٔي 

رضء اِٚٛيت ٞبي ايٗ وٕيتٝ لشاس ٌشفتٝ ٚ ٔشاتت ثٝ ٔذيش ٌشٟٚٞبي آٔٛصؿي اثلاك ٌشديذ.  اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ

وتٛػظ وبسؿٙبع اسؿذ آٔٛصؽ تٛريٟي  ي،رّؼٝ دس ساػتبي تحمك ايٗ ٟٔٓ  عت اٚسطا٘غٌشٜٚ آٔٛصؿي 

 ، دسٚ٘ي اسصؿيبثي وٕيتٝ فضبيٚا ٔؼئَٛ تقييٗ اص پغ . ثشٌضاسوشد فّٕي ٞيئت افضبي   ثشاي) ٌشٜٚ

ٔؼئَٛ ٞش حٛصٜ ثٝ فٙٛاٖ افشاد  ٚ وٕيتٝ ٔؼئَٛ ثقٙٛاٖ ٔذيش ٌشٜٚ وٝ ٌشديذ آغبص عشح ارشاي فٕلا

افضبي وٕيتٝ اسصؿيبثي دسٚ٘ي  تقييٗ ؿذ٘ذ.دس ٌبْ ػْٛ وٝ تذٚيٗ يب تلشيح سػبِت ٚ اٞذاف آٔٛصؿي دس 

ب٘يٝ سػبِت  فلاٜٚ ثش فّؼفٝ ٚرٛدي ٌشٜٚ دس رّؼبتي ثش٘بٔٝ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ثٛداثتذا  ثشاي تذٚيٗ ثي

(ٔٛسد .اػٙبدثبلادػتيو اص رّٕٝ ثيب٘يٝ سػبِت دا٘ـىذٜ، ٔقبٚ٘ت دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٚ اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ..
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اػتفبدٜ  لشاس ٌشفت . پيؾ ٘ٛيغ ثيب٘يٝ رٟت ٘ؾشػٙزي ٚ ٟ٘بيي ؿذٖ دس اختيبس افضبي ٞيبت فّٕي لشاس 

. دس ٔتٗ ايٗ ثيب٘يٝ  فلاٜٚ ثش سػبِت ٚ فّؼفٝ ٚرٛدي ذي ٘ؾشات آ٘بٖ ٟ٘بيي ٌشددٌشفت ٚ پغ اص رٕـ ثٙ

دس ثش٘بٔٝ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ، ػبيش ِٔٛفٝ ٞبي اػتب٘ذاسٞبي پبيٝ اص رّٕٝ  اٞذاف آٔٛصؿي دٚسٜ  ٌشٜٚ

ايٗ  ٚ ٔزٕٛفٝ فقبِيت ٞبي وٝ ٔٙزش ثٝ تحمك  ،اسصؽ ٞبي حبوٓ ثش دٚسٜ،٘مؾ ٞب ٚ تٛإ٘ٙذيٟبي فشاٌيشاٖ

تقييٗ حٛصٜ ٞبي   .دس ٌبْ چٟبسْ وٝ اٞذاف ٚ تٛإ٘ٙذيٟب دس دا٘ـزٛيبٖ ٔي ؿٛد تجييٗ ؿذٜ اػت

ٞيبت -3ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي -2سػبِت ٚ اٞذاف -1اسصؿيبثي ٚ ٔلاوٟبي ٞشيه اص آٟ٘ب ثٛد ٞفت حٛصٜ ثٝ تشتيت 

ٚ اسصؿيبثي  ػٙزؾ  -7فشاٌيشاٖ -6ٔذيشيت ٚ ػبصٔبٖ دٞي  -5ٔٙبثـ آٔٛصؿي ٚ پظٚٞـي  -4فّٕي 

ٔـخق ٚ ؿبخق ٞبي ٞش حٛصٜ ثٝ فٙٛاٖ ٔلان تقييٗ ٌشديذ.دس ٌبْ پٙزٓ وٝ فجبست ثٛد اص تقييٗ 

ٚضقيت ٔغّٛة ٔتٙبػت ثب ٞشيه اص ٔلاوٟب، اػتب٘ذاسدٞبي ٞش ؿبخق ودس دٚػغح پبيٝ ٚ استمبء ويفيت( 

ػتب٘ذاسدٞب دسٌشٜٚ آٖ ثٝ فٙٛأٗ ٘ـبٍ٘شٞبي اسصؿيبثي تقييٗ ٌشديذ٘ذ وٝ دس كٛست تبٔيٗ ٞش يه اص ا

ٔلان ٔغّٛة دس ٘ؾش ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ دس كٛستي وٝ اػتب٘ذاسد تب حذٚدي تحمك يبفتٝ ثبؿذ ٘يٕٝ ٔغّٛة دس 

٘ؾش ٌشفتٝ ؿذٞٛ ٚضقيت ٘بٔغّٛة ؿبُٔ ٔٛاسدي ثٛد وٝ اػتب٘ذاسد خبف ٔلان حٛصٞبي تبٔيٗ ٘ـذٜ ثٛدٜ 

 ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذٜ اػت . اػت.اِجتٝ دس ٔٛاسدي ٘يضاػتب٘ذاسدي ٔبٞيتب دس ٌشٜٚ  لبثُ

دس ٌبْ ؿـٓ وٝ تقييٗ سٚؿٟبي رٕـ آٚسي دادٜ ٞب ٚ تذٚيٗ اثضاسٞبي ا٘ذاصٜ ٌيشي ثٛد پشػـٙبٔٝ ٞبي 

وٝ ثٝ فٙٛاٖ فٛأُ اسصؿيبثي ؿٙبختٝ ٔي ؿذ٘ذ تٟيٝ ٚ تذٚيٗ ٌشديذ.دس ٔشحّٝ رٕـ ثشاي تٕبٔي حٛصٜ ٞب

فشايٙذ اسصؿيبثي تّمي ٔي ؿٛد پشػـٙبٔٝ ٞب دس وٝ ثٝ فٙٛاٖ ٌبْ ٞفتٓ   آٚسي، تحّيُ ٚ تفؼيش دادٜ ٞب

( ٔحشٔب٘ٝ ثٝ افشاد ريٙفـ اسػبَ ٚ ٚ ثقذ اص دٚ ٞفتٝ رٕـ آٚسي ٌشديذ ؿبيبٖ روش اػت A4ؽشٚف وپبوت 

دس ايٗ ٔشحّٝ  ثشاي رٕـ آٚسي دادٜ ٞبفلاٜٚ ثش  پشػـٙبٔٝ اص ػبيش اثضاسٞب ٔٙزّٕٝ ٔـبٞذٜ،ٔلبحجٝ ٚ 

تزضيٝ  ٔٛسد  spss 13ب ٘يض اػتفبدٜ ٌشديذ. دادٞبي وٕي دس ٘شْ افضاس ثشسػي اػٙبد ٔٛرٛد ٚ چه ِيؼتٟ

ٚ تحّيُ لشاس ٌشفتٝ ٚ دس تٟيٝ ٌضاسؽ ٔمذٔبتي وٝ ٌبْ ٞـتٓ پشٚػٝ اسصؿيبثي ٔي ثبؿذ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس 

رّؼٝ ثب ٔـبسوت اوخشيت  3ٌشفتٝ اػت. ٌشٜٚ دس ساػتبي تٟيٝ ٌضاسؽ ٟ٘بيي وٌبْ ٟ٘ٓ ( الذاْ ثٝ ثشٌضاسي 

 ٔتٗ وبُٔ آٖ دس فلُ آتي اسايٝ ؿذٜ اػت. ي ٞيبت فّٕي ٌشٜٚ ٕ٘ٛدٜ  اػت .افضب

 

 دسٚ٘ي اسصؿيبثي فشايٙذ دس آٔٛصؿي اٞذاف ٚ سػبِت ٘مؾ

 ""٘يؼت ٔٛافك ثبدي ٞيچ ٘يؼت ٔقّْٛ ٔملذؽ ثٙذس وٝ ٘بخذايي ثشاي""
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فّؼفٝ   داساي ٚ ا٘ذتىٛيٗ پيذا وشدٜ  خبكي آٔٛصؿي اٞذاف ساػتبي تحمك دس فٕذتبً آٔٛصؿي ٌشٟٚٞبي

 تٛػقٝ ثٝ تٛاٖ ٔي آٔٛصؿي ٌشٟٚٞبي اٞذاف رّٕٝ اص . ثٛدٜ ا٘ذ اي ٚيظٜ ٚٔبٔٛسيت )سػبِتٚرٛدي و

ثشاي اسايٝ خذٔبت ثٟذاؿتي ٚدسٔب٘ي دس ٘ؾبْ  ٔتخلق ٚ ٔبٞش ا٘ؼب٘ي ٘يشٚي تشثيت ، فّْٛ پضؿىي

 وشد . اؿبسٜ ربٔقٝ ػلأت ػغح استمبي ٚ ػلأت

  آٔٛصؽ ٘ؾبٟٔبي ٔختّف ػغٛح دس وٝ اػت ٔٛضٛفبتي تشيٗ اٍ٘يض جثح رّٕٝ اص ٞذف ٔٛضٛؿ

  ٔذسػبٖ ٕٞٛاسٜ سٚ ايٗ اص . اػت آٔٛصؿي فقبِيتٟبي وّيٝ اػبع ٚ ٔجٙب ٞذف صيشا ، ثبؿذ ٔي ٔغشح

 ٔملذ ٞذف صيشا . دا٘ٙذ ٔي لاصْ آٔٛصؿي ٘ؾبْ ٞش ثشاي سا آٔٛصؿي اٞذاف تذٚيٗ ٚػيبػتٍزاساٖ،

 ثبؿذ ٔي سػبِتٟب ٚ اٞذاف اص آٌبٞي ٔغّٛة ٔمبكذ ثٝ سػيذٖ لاصٔٝ ٚ وٙذ ٔي فشاٞٓ ٔب ثشاي ٔغّٛة سا

آٔٛصؿي  ٘ؾبْ ٞش ثشاي سا آٔٛصؿي اٞذاف تذٚيٗ ، صيش فٕذٜ دِيُ چٟبس ثٝ كبحجٙؾشاٖ ثغٛسخلاكٝ

 :دا٘ٙذ ٔي ضشٚسي

 ٔملذ ثٛدٖ ٔـخق -1

  رٟت يب ٔؼيش كحيح ا٘تخبة -2

 ِيتٟبفقب ثٝ ٘ؼجت وشدٖ پيذا اٍ٘يضٜ ٚ تٕشوض -3

 وبس پيـشفت اسصيبثي -4

 ٞذفٟبي ديٍش آٔٛصؿي ٌشٟٚٞبي اغّت ٔب٘ٙذ  عت اٚسطا٘غ آٔٛصؿي ٌشٜٚ دس ايٙىٝ ثٝ تٛرٝ ثب

 تٛا٘ؼت ٕ٘ي ، ثٛد ؿذٜ ثيبٖ وّي ثلٛست ٞٓ ٔٛرٛد اٞذاف ٚ ٘جٛد ع دػتش دس پزيش ا٘ذاصٜ ٚ ٔذٖٚ

 ثٝ اٞذاف تٛرٝ ثب  عت اٚسطا٘غ ٌٜٚش دسٚ٘ي ؿيبثي اسص وٕيتٝ ٔٙؾٛس ثذيٗ ٌيشد، لشاس ٔٛسداسصؿيبثي

 فّٕي افضبي ٞيئت ديٍش سٕٞٙٛدٞبي اص اػتفبدٜ ثب ػشفلّٟب ٚ دػتٛساِقٕٟب ، لٛا٘يٗ ٚ ٔٛرٛد وّي ٔذٖٚ

 ٔشرـ لضبٚت، فٙٛاٖ ثٝ ٚ ٕ٘ٛد ٔذٖٚ سفتبسي ٚ رضئي ، وّي اٞذاف ثقذ ػٝ دس سا آٔٛصؿي اٞذاف ،

 .داد لشاس بدٜاػتف ٔٛسد ٌشٜٚ آٔٛصؿي فقبِيتٟبي ويفيت دسثبسٜ

 دسٚ٘ي اسصؿيبثي فشايٙذ

 

 پشٚػٝ اسصؿيبثي دسٚ٘ي ٌشٜٚ دس ػٝ ٔشحّٝ كٛست ٌشفت :

 ارشا اص ثيؾ : سيضي ثش٘بٔٝ :اِف

 ارشا حيٗ : ارشا : ة
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 ارشا اص پغ: پيٍيشي ٚ الذاْ : د

 

 هزاحل بزًاهِ ريشی ٍ اجزای فزايٌذ ارسؽیابی درًٍی گزٍُ

ٌبٟٔبي  ؿبُٔ ٔشحّٝ ايٗ .ٌشديذ آٔبدٜ دسٚ٘ي اسصؿيبثي ا٘زبْ ٘يبصٞبي پيؾ ٚ ٔمذٔبت ٔشحّٝ ايٗ دس

 :ثٛدصيش

 افضبي وشدٖ آؿٙب ثشاي :دسٚ٘ي اسصؿيبثي فشايٙذ ٚ فّؼفٝ ، ضشٚست ثب فّٕي ٞيئت افضبي وشدٖ آؿٙب -

 رّؼٝ ايي تٛريٟي تٛػظ وبسؿٙبع اسؿذ آٔٛصؿي ٌشٜٚ ثشٌضاس ٌشديذ فّٕي ٞيئت

 : دسٚ٘ي اسصؿيبثي وٕيتٝ تـىيُ -

اسصيبثي  وٕيتٝ تـىيُ ثقذي ٌبْ ، دسٚ٘ي اسصؿيبثي فشايٙذ ٚ فّؼفٝ ثب ٞيئت فّٕي افضبي آؿٙبيي اص پغ

 فّٕي ٞيئت افضبي تٕبٔي تمشيجب وٕيتٝ ايٗ دس . ثٛد وٝ افضبء آٖ تٛػظ ٔذيش ٌشٜٚ ا٘تخبة ؿذ٘ذ دسٚ٘ي

 وٕيتٝ اكّي ؽيفٝٚ اػت داؿتٝ فٟذٜ ثٝ سا وٕيتٝ ٔذيش ٌشٜٚ ٔؼئِٛيت ٚ داؿتٝ ا٘ذ ٔـبسوت ٌشٜٚ

 ثٛدٜ اػت. دسٚ٘ي ثش٘بٔٝ صٔبٖ ثٙذي ا ٘زبْ اسصؿيبثي تذٚيٗ دسٚ٘ي اسصؿيبثي

 :آٔٛصؿي ٘ؾبْ سػبِتٟبي ٚ اٞذاف تلحيح -

ٞش چٙذ ٌشٜٚ دس ثش٘بٔٝ اػتشاتظيه  لجّي ٌشٜٚ ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف ليذ ؿذٜ ثٛدٜ ِٚي ثيـتش تخللي  

تش ٔٛسد تٛرٝ ٚالـ ؿذٜ ثٛد. ثشاي سفـ ايٗ ٘مق الذاْ ثٝ تٟيٝ ٔحٛس ثٛدٜ ٚ ثش٘بٔٝ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي وٕ

ٚ تذٚيٗ ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف آٔٛصؿي دس ػغح دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٌشديذ  دس تذٚيٗ ايٗ ثيب٘يٝ اػٙبد 

،ثش٘بٔٝ ضشٚسي وبس آٔٛصي ٚ وبسٚسصي ٚصاستي وٝ ٔجتٙي (WFMEثبلا دػتي اص رّٕٝ اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝو

 ٌيشاٖ ٚ ربٔقٝ تٟيٝ ٚ تذٚيٗ ؿذٜ اػت ٔٛسد تٛرٝ لشاس ٌشفتثش ٘يبصٞبي فشا

 : اسصؿيبثي ٔٛسد  فٛأُ حٛصٜ ٞب يب تقييٗ -

ٔٛفميت  ٞٓ ثب آٔيض ٔٛفميت تقبُٔ ٚ استجبط دس فٙبكش ايٗ وٝ اػت فٙبكشي داساي ي ٌشٜٚآٔٛصؿ ٘ؾبْ

ديذٌبٜ  اص اػتفبدٜ ثب ٚ ٟٔٓ ٗاي دادٖ لشاس ٔحٛس ثب دسٚ٘ي اسصؿيبثي فشايٙذ دس . وٙٙذ ٔي تضٕيٗ سا ٘ؾبْ

 -1 ٞفتٍب٘ٝ فٛأُ ، ٌشفتلشاس ٔذ٘ؾش آٔٛصؿي ٌشٜٚ داد ثشٖٚ ٚ ، فشايٙذ ، داد دسٖٚ آٖ دس وٝ ػيؼتٕي

 6ػبصٔب٘ذٞي  ٚ ٔذيشيت -5 - ٔٙبثـ آٔٛصؿي 4 فّٕي ٞيئت -3– آٔٛصؽ ثش٘بٔٝ 2 سػبِتٟب ٚ اٞذاف

  ؿذ٘ذ تقييٗ اسصؿيبثي سدٔٛ ٞبي حٛصٜ فٙٛاٖ ثٝ اسصيبثي ٚ ػٙزؾ - 7 - دا٘ـزٛ

 فٛأُ اص يه ٞش خلٛف دس ٔٙبػت ٔلاوٟبي تذٚيٗ ٚ تقييٗ -
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 ايٙىٝ ثشاي .داد لشاس ػٙزؾ ٔٛسد سا ٞب آٖ تٛاٖ ٕ٘ي ٚ داس٘ذ وّي حبِت ثبلا ؿذٜ ا٘تخبة حٛصٜ ٞبي 

 ِٔٛفٝ حٛصٜ ٞش وشدٖ تحّيُثشاي  . وشد تحّيُ سا آٟ٘ب ثبيذ ، داد ا٘زبْ ساحتي ثٝ سا وبسػٙزؾ ثتٛاٖ

ٔٛسد اػتفبدٜ  (اص عشف ػبصٔبٖ رٟب٘ي آٔٛصؽ پضؿىي وتقييٗ ؿذٜ ( ٔلان صيش حٛصٜو ثٝ فٙٛاٖ سا ٞبيي

 . لشاسٌشفت

 ٘ـبٍ٘شٞب ثشاي لضبٚت ٔقيبس تقييٗ ٚ ٔلاوٟب ثشاي ٔٙبػت ٘ـبٍ٘ش تقشيف ٚ تقييٗ -

 ٘ؾبْ فّٕىشد اص بييٞ رٙجٝ وٝ اسصيبثي ٔٛسد ٘ؾبْ ويفي ٚ وٕي فيٙي ي ٚيظٌيٟب اص اػت فجبست ٘ـبٍ٘ش

 رٙجٝ يب ٚيظٌيٟب ٔجيٗ ثبيذ ٘ـبٍ٘ش سٚ ايٗ اص . ػبصد ٔي آؿىبس سا آٖ ٞبي وبػتي ا ي دٞذ ٔي سا ٘ـبٖ

دس ايٗ سٚيىشد اسصؿيبثي اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ ٚ استمبء ويفيت ثٝ فٙٛاٖ  . ثبؿذ اسصيبثي ٔلاوٟبي ٞبي فٕذٜ

 ذٜ ا٘ذ٘ـبٍ٘ش ؿبخق ٞبي حٛصٜ ٞبي ٔٛسد اسصؿيبثي تقييٗ ؿ

 ٘ـبٍ٘شٞب ػٙزؾ رٟت ٘يبص ٔٛسد ٞبي دادٜ وشدٖ ٔـخق-

٘ٛؿ دادٞب ٚ ٔٙجـ دادٞب ٔـخق  ، ٘ـبٍ٘ش ٞش دٞٙذٜ تـىيُ ٚ فٕذٜ ٔتييشٞبي ثٝ تٛرٝ ثب ٔشحّٝ ايٗ دس

 دادٜ ٞبي وٕي اص عشيك پشػـٙبٔٝ ٚ دادٞبي ويفي اص عشيك ٔلبحجٝ ،ٔـبٞذٜ رٕـ آٚسي ٌشديذ . ٌشديذ

 ٞب دادٜ ٌشدآٚسي اساثض تذٚيٗ ٚ عشاحي--

ثشاي رٕـ آٚسي دادٞب پشػـٙبٔٝ ٞبي تٟيٝ ٚ تذٚيٗ ؿذ٘ذ. فلاٜٚ ثش ايٗ اثضاس اص اثضاس ٞبي ديٍشي چٖٛ 

   ٔـبٞذٜ ٚ ٔلبحجٝ اػتفبدٜ ٌشديذ

 ٔٛسد ربٔقٝ اص ٘يبص ٔٛسد اعلافبت ، ٞب دادٜ ٌشدآٚسي ٔٙبثـ ٚ اثضاسٞب ثٝ تٛرٝ ثب ٔٛسد ايٗ دس

 .ٌشديذ آٚسي رٕـ فشاٌيشاٖ ٚ ٌشٜٚ ٔذيش ،فّٕي ٞيئت ٔغبِقٝ،افضبي

 :ؿذٜ ٌشدآٚسي ٞبي دادٜ دسثبسٜ لضبٚت ٚ ٚتفؼيش تحّيُ -

 ٚ تزضيٝ ٔٛسد )تٛكيفي فٕذتبً( آٔبسي سٚؿٟبي اص اػتفبدٜ ثب ؿذٜ ٌشدآٚسي ٞبي دادٜ ٌبْ، ايٗ دس

 ت ٌشفتٝ اػتلضبٚت كٛس ٘ـبٍ٘ش، ٚ ن ٔلا فبُٔ، ٞش خلٛف دس ٟ٘بيتبً ٚ ٌشفتٝاسلش تفؼيش ٚ تحّيُ

 :دسٚ٘ي اسصؿيبثي ٌضاسؽ تٟيٝ

 ثب اي رّؼٝ دس دسٚ٘ي ؿيبثي اسص وٕيتٝ افضبي اص يه ٞش ٞب دادٜ تحّيُ ٚ تزضيٝ ٚ آٚسي رٕـ اص پغ

 ثقٙٛاٖ يـٙٛيغ،پ ايٗ ػسغ . ٕ٘ٛد٘ذ آٔبدٜ سا دسٚ٘ي اسصؿيبثي ٌضاسؽ ، وٕيتٝ افضبي وّيٝ حضٛس

 ٔمذٔبتي ٌضاسؽ افضبء، وّيٝ وٝ ثٛد ضشٚسي  ٌشفتلشاس ٕيفّ ٞيئت افضبي وّيٝ اختيبس دس اِٚيٝ ٌضاسؽ

 پيـٟٙبدٞبي وٝ سٚد ٔي ا٘تؾبس ٔزوٛس ٌضاسؽ دس . داس٘ذ افلاْ آٖ خلٛف دس سا خٛد ٘ؾشات ٚ ٔغبِقٝ سا
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 ػغح دس آٔٛصؿي ثٟجٛدويفيت ٚ ٔٛرٛد ٘ٛالق سفـ دسرٟت ٞب دادٜ يش تفغ ٚ تحّيُ ٚ تزضيٝ اص حبكُ

  ارشاي ثشاي ساٞىبسٞبي فّٕي ايٙىٝ ضٕٗ ،ؿذٜ اػت اسائٝ ٔتجٛؿ ٚصاست ٚ دا٘ـٍبٜ ، دا٘ـىذٜ ٌشٜٚ،

                         ؿذٜ اػت ثش كحت ارشاي آٖ ثذسػتي تقييٗ  ٘ؾبست ٚوبس  ػبص ٚ پيـٟٙبدات

 ارشا( اص پيٍيشيوپغ ٚ الذاْ :د

 اٍِٛٞب، ػبيش ثٝ ٘ؼجت) بيٝدسٚ٘ي ثش اػبع اػتب٘ذاسدٞبي پ اسصؿيبثي (ايٗ سٚيىشدثبسص ٚيظٌيٟبي اص يىي

ثٝ فجبست ديٍش ٍٕٞبْ ثب فشايٗ اسصؿيبثي دسٚ٘ي ٌشٜٚ ضٕٗ ؿٙبػبيي ٘مبيق  .اػت آٖ ثٛدٖ وبسثشدي

ٔٛرٛد ثشاي سفـ آٖ الذأبت لاصْ سا ثٝ فُٕ ٔي آٚسد وٝ اص رّٕٝ ٔي تٛاٖ ثٝ تٟيٝ ْٚ تذٚيٗ ثيب٘يٝ سػبِت 

 دثشاي فشاٌيشاٖ اؿبسٜ وش STUDY GUIDEٚ اٞذاف ٚ 

 

 

 

 

 ػْٛ فلُ

 WFMEآؿٙبي ثب ٔفبٞيٓ اػتب٘ذاسدٞبي رٟب٘ي آٔٛصؽ پضؿىي

( ٔزٕٛفٝ World federation for medical educationػبصٔبٖ رٟب٘ي آٔٛصؽ پضؿىي و

اػتب٘ذاسدٞبي رٟب٘ي صيش  سا دس آٔٛصؽ پضؿىي پيـٟٙبد وشدٜ اػت. ايٗ ٔزٕٛفٝ ٞب دس ػغح دٚسٜ 

ٚصاست ثٟذاؿت ، دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ پضؿىي  تشرٕٝ ٚ ثقذ اص  تٛػظ 80پضؿىي فٕٛٔي دس اٚايُ دٞٝ 

 تيييشاتيوثٛٔي ػبصي ( رٟت ارشا ثٝ دا٘ـٍبٟٞبي فّْٛ پضؿىي وـٛس اثلاك وشدٜ اػت

 صيش حٛصٜ ػبختٝ ؿذٜ ا٘ذ 36حٛصٜ ثب رٕقب  9اػتب٘ذاسدٞب ثش ٔجٙبي 
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  تقبسيف:

بس،فشايٙذ ٚ پيبٔذٞبي آٔٛصؽ صؿىي تقشيف (: حٛصٜ ٞب ثٝ فٙٛاٖ ثخؾ ٞبي اكّي اص ػبختAreaحٛصٜ ٞبو

 ٔي ؿٛ٘ذ ٚ ٔٛاسد ريُ سا دس ثش ٔي ٌيش٘ذ:

 سػبِت ٚاٞذاف -1

 ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي -2

 ػٙزؾ دا٘ـزٛيبٖ -3

 دا٘ـزٛيبٖ -4

 ٞيبت فّٕي ٚ وبدس ادساسي -5

 ٔٙبثـ آٔٛصؿي -6

 اسصؿيبثي ثش٘بٔٝ -7

 ٔذيشيت فبِي ٚ ارش -8

 تبصٜ ػبصي ٔذاْٚ -9

 

خبف يه حٛصٜ ٔغبثك ثب ؿبخق ٞبي فّٕىشد تقشيف ٔي ثٝ فٙٛاٖ رٙجٝ ٞبي  (:Subareaصيشحٛصٜ ٞبو

 ؿٛ٘ذ

صيش حٛصٜ ثٛدٜ وٝ يىي اص آٟ٘ب ٔـبسوت دس تٟيٝ ٚ تذٚيٗ  4ثٝ فٙٛاٖ ٔخبَ حٛصٜ سػبِت ٚ اٞذاف داساي 

سػبِت ٚ اٞذاف ٔي ثبؿذ. ٔٙجقذ اص صيش حٛصٜ ٞب ثٝ فٙٛاٖ ٔلان يب ؿبخق ٞبي حٛصٜ ٞبي اسصؿيبثي 

 اػتفبدٜ خٛاٞذ ؿذ

 

: دس حٛصٜ آٔٛصؽ پضؿىي ،اػتب٘ذاسدٞب ثيب٘بتي ٞؼتٙذ وٝ ٘ـبٖ دٞٙذٜ ػغح (Standards) اسدٞباػتب٘ذ

ا٘تؾبسات كبحجٙؾشاٖ آٔٛصؿي اص ّٔضٚٔبت ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي ٚ ؿشايظ ايٗ ثش٘بٔٝ ٞب ٔي ثبؿٙذ ٚ ويفيت 

 (Vlasceanu et al 2004.وثش اػبع آٟ٘ب ػٙزيذٜ ٔي ؿٛد
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 صٜ ثب وبسثشد دس دٚ ػغح دػتيبثي تقييٗ ٔي ؿٛ٘ذ:اػتب٘ذاسدٞب ثشاي ٞش صيش حٛ 

 :  Basic standard اػتب٘ذاسد پبيٝ

ثٝ ايٗ ٔقٙي اػت وٝ اػتب٘ذاسدثبيذ تٛػظ ٞش دا٘ـىذٜ پضؿىي يب ٌشٜٚ آٔٛصؿي ِحبػ ؿذٜ  ٚ ارشاي آٖ  

 دس عَٛ اسصؿيبثي ثٝ احجبت ثشػذ. 

 وثبيذ( ثيبٖ ٔي ؿٛ٘ذ"must"اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ  ثب فجبست 

 :  Standard for quality improvementاػتب٘ذاسد استمبء ويفيت

ثٝ ايٗ ٔقٙي اػت وٝ ايٗ اػتب٘ذاسد ٔغبثك ثب تٛافك ثيٗ إِّّي ٘ضديه ثٝ ثٟتشيٗ فّٕىشد ثشاي دا٘ـىذٜ 

ٚ آٔٛصؽ پضؿىي فٕٛٔي اػت. ثٟتش اػت ارشا يب الذاْ ثشاي ارشاي ثشخي يب تٕبْ ايٗ  پضؿىي

. ارشاي ايٗ اػتب٘ذاسدٞب ثؼتٝ ثٝ ٜ ٞبي پضؿىي ٚ ٌشٟٚٞبي آٔٛصؿي ٔؼتٙذ ؿٛداػتب٘ذاسدتٛػظ دا٘ـىذ

ٔشاحُ تٛػقٝ دا٘ـىذٜ ٞبي پضؿىي ٚ ٌشٟٚٞبي آٔٛصؿي تبثقٝ،ٔٙبثـ ٚ ػيبػت ٞبي آٔٛصؿي آٟ٘ب،ٔتفبٚت 

اػتب٘ذاسدٜ سفتبس وٙٙذ.  خٛاٞذ ثٛد. ؿبيذ حتي پيـشفتٝ تشيٗ دا٘ـىذٜ ٞب ٘تٛا٘ٙذ ٔغبثك ثب ٕٞٝ

 ( ثيبٖ ٔي ؿٛ٘ذثٟتش اػتو"should"ثب فجبست استمبء ويفيت  دٞبياػتب٘ذاس
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 چٙبؼَ فًً

 

 اؼؾنیبثی ِٛؼظ زٛؾٖ ٘بي

: زٛؾٖ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف1  
نبضى اٚي: ثیبٔیٗ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف:                                                1/ 1  

: 

 

: 1/1نبضى اقتبٔعاؼظ پبیٗ   

گؽٖٚ آِٛؾنی  یبیع ا٘عاف ٚ ؼقبٌت ضٛظ ؼا تؼؽیف کؽظٖ ٚ آٔٙب ؼا ثٗ اعلاع  ِكئٌٛیٓ ٚ غیٕفبْ گؽٖٚ ضٛظ ثؽقبٔع . ثیبٔبت ؼقبٌت ٚ ا٘عاف ثبیع ٔتیدٗ فؽآیٕع   

ثب ٔمم پؿنکبْ آِٛؾنی ِٕدؽ ثٗ یک پؿنک لایك ظؼ قغر)ػِّٛی( ؼا ، ثب ؾیؽ ثٕبی ِٕبقجی ثٗ ِٕظٛؼ آِٛؾل ٘بی ثیهتؽ ظؼ نبضٗ پؿنکی گؽٖٚ  ٚ ِٛافك 

 ظؼ قیكتُ قلاِت ظؼ زیغٗ گؽٖٚ آِٛؾني  نؽذ ظ٘ع .

` 

 

 
 

 

 

 ظ
 
 
 

 
 
 
 
: 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى اٚي ٚ ظَٚ زٛؾٖ  ثیبٔیٗ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

 آیب گؽٖٚ ِتجٛع  ثیبٔیٗ ؼقبٌت ،ظٚؼّٔب ٚ ا٘عاف ثًٛؼت ِکتٛة ظاؼظ؟ 100% 0% 

 ٚؼّٔب ٚ ا٘عاف گؽٖٚ  ثٗ  اعلاع نّب ؼقبٔعٖ نعٖ اقت ؟ آیب  ثیبٔیٗ ؼقبٌت ،ظ 100% 0% 

 آیب ظؼ تٙیٗ ٚ تعٚیٓ ثیبٔیٗ ؼقبٌت ،ظٚؼّٔب ٚ ا٘عاف گؽٖٚ ِهبؼکت ظانتٗ ایع؟ 90% 10% 

آیب ؼقبٌت ٚ ا٘عاف گؽٖٚ ثب ٔیبؾ٘بی خبِؼٗ) ثب اٌٚٛیت ِكبیً ٔظبَ  قلاِت( ظؼ زیغٗ پؿنکی  85% 15% 

 ػِّٛی)ضبٔٛاظٖ( تٕبقت ظاؼظ؟

تٛأبیی ثطم ٘بی ثبٌیٕی ثؽٔبِٗ ظؼقی گؽٖٚ ثؽای ِٙیب ّٔٛظْ پؿنکبْ ظأم آِٛضتٗ خٙت عجبثت ِكتمً ظؼ زیغٗ گؽٖٚ    

 (Q2 ITEM 22)ِتجٛػتبْ   چمعؼ اقت؟

 سيضي ثش٘بٔٝ لبِت دس سػبِت ٚاٞذاف ٌشٜٚ تذٚيٗ فشايٙذ، ايٗ ٔخجت ثؼيبس ٘ىتٝ (:ؽزح)هختقزا  1/1ؿبخقتحلیل اعتاًذارد پايِ  

اػت اثتذا   ثٛدٜ اٞذاف ٚ ٞب سػبِت اسصيبثي فبُٔ دس اسصؿٕٙذي سإٞٙبي ثش٘بٔٝ ايٗ وٝ صيشا ثٛد، اسصيبثي دسٚ٘ي ا٘زبْ اص لجُ ساٞجشدي

ؼبتي اػٙبدثبلادػتيو اص رّٕٝ ثيب٘يٝ سػبِت دا٘ـىذٜ، ٔقبٚ٘ت دٚسٜ ثشاي تذٚيٗ ثيب٘يٝ سػبِت  فلاٜٚ ثش فّؼفٝ ٚرٛدي ٌشٜٚ دس رّ

پضؿىي فٕٛٔي ٚ اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ..(ٔٛسد اػتفبدٜ  لشاس ٌشفت . پيؾ ٘ٛيغ ثيب٘يٝ رٟت ٘ؾشػٙزي ٚ ٟ٘بيي ؿذٖ دس اختيبس افضبي 

ٜ ثش تجييٗ فّؼفٝ ٚرٛدي ٌشٜٚ دس حيغٝ ٞبي ٞيبت فّٕي لشاس ٌشفت ٚ پغ اص رٕـ ثٙذي ٘ؾشات آ٘بٖ ٟ٘بيي ٌشدد. دسايٗ  ثيب٘يٝ فلاٚ

آٔٛصؽ ، پظٚٞؾ ٚ اسايٝ ػشٚيغ ٞبي خذٔبتي ٚ ٔشالجت ٞبي دسٔب٘ي،اسصؿٟبي حبوٓ ٘يض ٔـخق ٌشديذ. دس ايٗ ٔشحّٝ ٔٛضٛؿ 

( ٘يض ٔي ثبؿذ ٔٛسد تٛرٝ لشاس ٌشفت .ايٗ ٔشاحُ  WFMEوٝ ٔٛسد تبويذ ػبصٔبٖ رٟب٘ي  آٔٛصؽ پضؿىيو "پبػخٍٛيي ارتٕبفي"

ثٙش دس  ٔٙزش ثٝ تذٚيٗ ثيب٘يٝ  سػبِت ٌشٜٚ ٌشديذ. دس ساػتبي اعلاؿ سػب٘ي ثيب٘يٝ سػبِت ثٝ ريٙفقبٖ  ثش٘بٔٝ ،ٔفبد ثيب٘يٝ فلاٜٚ ثش فشٔت

 .  خٛاٞذ ؿذدس ٚة ػبيت دا٘ـىذٜ ٘يض ثبس ٌزاسي  ٌشٜٚ،

 

 

 ؼقبٌت ِیؿأبعلاع اػضب ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ اؾ ِستٛاي ثیبٔیٗ

 . )  ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ(

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت    تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت       :  تبِیٓ نعٖ اقت 1.1نبضىاضتبنذارد پبيو   
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1.2 PARTICIPATION IN FORMULATION OF MIS نبضى ِهبؼوت ظؼتٕظیُ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف: 1/  

                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

: 1/1اقتبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت نبضى   

ظقتیبثی ثٗ ( ، Social accountability)ِكئٌٛیت پػیؽی اختّبػیثٙتؽ اقت ؼقبٌت ٚ ا٘عاف ِکتٛة گؽٖٚ  ، 

 ..ؼا ظؼ ثؽ گیؽظ ٚ آِبظگی ثؽای ِٙبؼت آِٛؾی پف اؾ فبؼؽ اٌتسًیٍی ؼا ِغؽذ ّٔبیع ِهبؼکت اختّبػیٚ  پژٚ٘م

  ، ثیبٔبت ؼقبٌت ٚ ا٘عاف ِٛضٛػبت ػِّٛی ٚ اضتًبيی ِؽثٛط ثٗ قیبقت  گؽٖٚ ِؽثٛعٗ  ،ِٛقكٗ ای
 .  ٍِی ٚ ٔبزیٗ ای ؼا ظؼ ثؽ ضٛا٘ع گؽفت

 .ِٙبؼت آِٛؾی پف اؾ فبؼؽ اٌتسًیٍی ، نبًِ ِٙبؼت آِٛؾی زؽفٗ ای  ِعاَٚ ضٛا٘ع ثٛظ  

 

 

ثؽٔبِٗ آِٛؾني )ِعاَٚ یب( ِعْٚ 6-1یٓ گؽٖٚ ظؼ ؼاقتبي ِبِٛؼیت قبؾِبٔي ضٛظ قبلأٗ ث: 1/1نبضىارتقبء كيفيت اضتبنذارد تحليل  

)ٚ یب قّیٕبؼ٘ب ٚ کبؼگب٘ٙب( ثؽاي ِٙبؼت آِٛؾي زؽفٗ اي پؿنىبْ ػِّٛي ظؼ زیغٗ عت اٚؼژأف ثؽگؿاؼ ِي وٕع.ظؼ ِتٓ ثیبٔیٗ 

ؼ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف گؽٖٚ  ِٛضٛػبتي چْٛ  ظقتیبثي ثٗ پژٚ٘م ٚ ِهبؼوت اختّبػي ظؼ ا٘عاف گؽٖٚ تب زعٚظی ِٕؼىف نعٖ اقت . ظ

% 81تسٍیً ِستٛایي ثیبٔیٗ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف  آِبظگي ثؽاي ِٙبؼت آِٛؾي پف اؾ فبؼؽ اٌتسًیٍي آظؼـ ظ٘ي ٔهعٖ اقت .اؾ ظیعگبٖ 

( در رشتو طب اورژانس با اولویت مسایل نظام  سلامت) با نیازىای جامعو گروهرسالت و اىداف اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ  ِستٛاي 

 .تناسب دارد( خانواده)در حیطو پسشکی عمومی

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ ( 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت   تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   تبِیٓ نعٖ اقت :1/1نبضى ارتقبء كيفيت اضتبنذارد  
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1 

:2/1اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق    

 .آٖ تقشيف ؿٛد افشاد ريٙفـ اكّيٚ اٞذاف ٌشٜٚ آٔٛصؿي  ، تٛػظ ثبيذ ثيب٘يٝ سػبِت 

  ،افشاد ريٙفـ اكّي ؿبُٔ ٔذيشٌشٜٚ ، افضبي ٞيبت فّٕي ، ، ٔؼئِٛيٗ ثيٕبسػتب٘ي ٚ ؿبغّيٗ حشفٝ پضؿىي ثيٕبسػتب٘ي

 دػتيبساٖ ٚ دا٘ـزٛيبٖ  خٛاٞذ ثٛد. 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quality development: 
  

Quality development                                                                        ِٗاظا : زٛؾٖ 5 
 ٘یبت ػٍّي

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2/1اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

 .ٟ٘بدٜ ؿٛد عيف ٚػيقتشي اص افشاد ريٙفـثٟتشاػت تٙؾيٓ ثيب٘بت  سػبِت ٚ اٞذاف ثش ٔجٙبي ٘ؾشات ثش ٌشفتٝ اص 

 اص افشاد ريٙفـ ؿبُٔ ٕ٘بيٙذٌبٖ افضبي وبدس فّٕي ، دا٘ـزٛيبٖ ، ربٔقٝ ، ٔؼئِٛيٗ آٔٛصؿي ٚ ٔشالجت ػلأت ،  عيف ٚػيتشي

 ػبصٔبٖ حشفٝ اي ٚ اػبتيذ دٚسٜ ٞبي پغ اص فبسك اِتحليّي خٛاٞذ ثٛد

 
 

ٌشٜٚ تٛػظ وٕيتٝ اسصؿيبثي دسٚ٘ي ،دس ساػتبي رّت ٔـبسوت  پغ اص تٟيٝ پيـٙٛيغ ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف :    2/1ؿبخقتحلیل اعتاًذارد پايِ  

ت فٕٛٔي  رّؼٝ اي ثب ٔـبسوت اوخشيت افضبي ٞيبت فّٕي ٌشٜٚ  ثشاي ٟ٘بيي وشدٖ ثيب٘يٝ تـىيُ ٚ تذٚيٗ ٌشديذ.دس تٟيٝ ثيب٘يٝ فمظ افضبء ٞيب

 ِٛيٗ ٘ؾبْ ػلأت ....(  ٘مـي ٘ذاؿتٝ ا٘ذ.فّٕي ٌشٜٚ ٔـبسوت داؿتٝ ٚ ثميٝ ريٙفقبٖ ثش٘بٔٝ واص رّٕٝ ٕ٘بيٙذٜ دا٘ـزٛيبٖ،ٔؼئ

 

 

 

 ٔيضاٖ ٔـبسوت افضب ٞيبت فّٕي ٌشٜٚ دس تٟيٝ ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف

 ....وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد (

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ    بٔيٗ ٘ـذٜ اػتت    تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت     :  تبٔيٗ ؿذٜ اػت 2/1ؿبخقاعتاًذارد پايِ   
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: دس تٟيٝ ٚ تذٚيٗ ثيب٘يٝ سػبِت اٞذاف فمظ ٔؼئِٛيٗ ٌشٜٚ ٚ افضبي ٞيبت فّٕي ٔـبسوت فقبَ  2/1ؿبخق تحلیل اعتاًذارد ارتقاء كیفیت  

ي دا٘ـزٛيبٖ ، ٔؼئِٛيٗ آٔٛصؿي ٚ ٔشالجت ػلأت ، داؿتٝ ا٘ذ. ٞش چٙذ دس تٟيٝ ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف اػٙبد ثبلا دػتي ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفت. ِٚ

 ػبصٔبٖ حشفٝ اي ٚ اػبتيذ دٚسٜ ٞبي پغ اص فبسك اِتحليّي ٘مـي دس ايٗ فشايٙذ ٘ذاؿتٙذ.

 

 

 

 

 

 ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد ( ثبيذ

تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 2/1ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 
  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ  ـذٜ اػتتبٔيٗ ٘ 
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                                                                   ؿبخق اػتملاَ آٔٛصؿي:             3/1

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :3/1اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق 

ٌشٜٚ وٝ فٟذٜ داس ٔؼئِٛيت ٞؼتٙذ، اتخبر ؿٛد وٝ دس لجبَ ايٗ ٔؼئِٛيت ، آٟ٘ب ثشاي عشاحي ٞيئت فّٕي  ثشاي وبدس ػيبػتيثبيذ 

 داؿتٝ ثبؿٙذ.  حذٚدي آصادي فُٕ ثش٘بٔٝ دسػي ٚ اختلبف ٔٙبثـ لاصْ ثشاي ارشاي آٖ  تب

 ػٛالات ؿبخق ػْٛ حٛصٜ  ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف اص افضبي ٞيبت فّٕي ٌشٜٚ ثّي خيش ٔلاحضبت

آيب ٌشٜٚ ٔتجٛؿ  دس ػيبػت ٌضاسي  ٔحتٛايي وٛسيىِْٛٛ  آٔٛصؿي ٔشثٛعٝ  دس ػغح ٚصاستخب٘ٝ  ٔـبسوت  100% 0% 

 داؿتٝ اػت ؟  

 فلُ ٞبي ثش٘بٔٝ دسػي ٚاحذ دسػي ٌشٜٚ ٔتجٛؿ  ٔـبسوت داؿتٝ ايذ ؟آيب دس عشاحي ػش 100% 0% 

 آيب وٛسيىِْٛٛ  سؿتٝ ؿٕب اص عشيك ٔٙبثـ خبسد ٌشٜٚ ٔتجٛؿ  عشاحي ٚ تذٚيٗ ٔي ؿٛد؟ 90% 10% 

 آيب دس تقييٗ ٔٙبثـ فّٕي دس ٔٛضٛفبت دسػي ٌشٜٚ ٔتجٛؿ   ٔـبسوت داؿتٝ ايذ ؟ 95% 5% 

 غ ٚاسصيبثي اص اتٛ٘ٛٔيواػتملاَ فشدي( وبُٔ ثشخٛسداس ٞؼتيذ؟ آيب دس ا٘تخبة سٚؽ  تذسي   

آيب دس حزف يب اضبفٝ وشدٖ ٔحتٛي آٔٛصؿيوآٔٛصؽ ٘ؾشي،ثبِيٙي،فّٕي ،ػٕيٙبس...( اص اتٛ٘ٛٔيواػتملاَ    

 فشدي ( وبُٔ ثشخٛسداس ٞؼتيذ؟

 ريُ پبػخ دٞيذثٝ ػٛاَ  دس ٌشٜٚ  ٔتجٛؿ ٞؼتيذ يب وٕيتٝ اييفضٛ  ؿٛسا  دس كٛستي وٝ ِغفب◄   

 

 

 

آيب ثٝ ٘ؾش ؿٕب ؿٛسا يب وٕيتٝ ٔتجٛؿ اص اتٛ٘ٛٔي وبُٔ وثذٖٚ تب حيش پزيشي اص اتٛسيتٝ   ٚ ٔٙبثـ خبسري ( دس   

 تلٕيٓ ٌيشي ثشخٛسداس اػت؟
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3/1اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

، تجييٗ ٌشددٚ ثٟتشاػت ٔٙبثـ آٔٛصؿي دس استجبط ثب ٘يبص  ٕٞٝ وبدس آٔٛصؿي ٌشٜٚ دس ساػتبي ثش٘بٔٝ ٚالقي ػٟٓ ٔـبسوتثٟتش اػت 

  ٞبي آٔٛصؿي تٛصيـ ٌشدد.

ثش اػتشاتظي ػيؼتٕبتيه غبِت   Opportunisticٞٙٛص  ٚسصياػتشاتظي حبوٓ ثش دٚسٜ وبس: 3/1ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتاًذارد تحلیل  

ٔي ثبؿذ. ٞش چٙذ ٘يبصٞبي آٔٛصؿي  ثبِيٙي ٘ؾشي ثٝ كٛست ػيؼتٕبتيه تذسيغ ٔي ٌشدد ِٚي دس ٔٛضٛؿ ٘يبصٞبي آٔٛصؿي ثبِيٙي فّٕي 

لاصْ ثش ايٙىٝ تضٕيٗ وٙذ تٕبٔي ٔٙبثـ آٔٛصؿي واص رّٕٝ تٙٛؿ  حبوٓ اػت .دس حبَ حبضش ٌشٜٚ ػبص ٚ وبس Opportunisticاػتشاتظي 

ثذٖٚ ثيٕبساٖ(ثشاي تٕبٔي فشا ٌيشاٖ  دٚسٜ ٞب تبٔيٗ ؿذٜ ٘ذاسد ٚؿبيذ اكلا دس يه ثبصٜ صٔب٘ي ثيٕبسي خبكي ٔٛرٛد ٘جبؿذٚ فشا ٌيشاٖ آٖ دٚسٜ 

ِٚي ثب تٛرٝ ثٝ ٚسٚدي ثبلاي ثيٕبساٖ ايٗ احتٕبَ ثؼيبس ٞٙذ سػبتٙذ.ثشخٛسد ثبِيٙي ثب ٕٞبٖ ثيٕبسي ٚ وؼت تزبسة لاصْ ، دٚسٜ سا ثٝ اتٕبْ خٛا

ٞش چٙذ ثب تٛرٝ ثٝ ٔٛلقيت ثيٕبسػتبٖ أبْ سضب وٝ ثٝ اػتبٟ٘بي ٕٞزٛاس ٚ ثٝ ثشخي وـٛسٞبي ٕٞؼبيٝ ٘يض اسايٝ ػشٚيغ ٔيذٞذ ٚ   وٕتش اػت؛

ؿي ٔٛرٛد دس تبٔيٗ اٞذاف تجييٗ ؿذٜ دس ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف ٌشٜٚ اص  وخشت ٚ تٙٛؿ ثيٕبساٖ  ثشخٛسداس اػت ِٚي دس صٔيٙٝ ايٙىٝ ٔٙبثـ آٔٛص

 ٔٛحش ثٛدٜ يب ٘ٝ تحميمي كٛست ٍ٘شفتٝ اػت. ٌشٜٚ فبلذ ٔٙبثـ ٔبِي ٔؼتمُ ثشاي پـتيجب٘ي ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي اػت وٝ ثبِغجـ

ٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٘ذاسد.ٚ دس ٔٛاسد لاصْ ايٗ ٔٙبثـ ثٝ كٛست ػيبػت ٔؼتمّي ٘يض دس ساػتبي تخليق ٔٙبثـ دس صٔيٙٝ تحمك اٞذاف ثش٘بٔٝ د

 ٔتٕشوض اص عشيك دا٘ـىذٜ تبٔيٗ ٔي ؿٛد..

 

 

 

 ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد (

تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت   تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 3/1ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 

لبثُ ارشا ؿٙبختٝ    تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت  

  ٘ـذ
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EDUCATIONAL OUTCOME                                                       1/1 ؿبخق دػتبٚسدٞبي آٔٛصؿي
                         
Basic standard: 
 

 :4/1ػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق ا

ؤزٕٛفبي اص دا٘ؾ، ٍ٘شؽ ٚ ٟٔبست ( سا وٝ لاصْ اػت دا٘ـزٛيبٖ ٚ دػتيبساٖ  دس  كلاحيت  ٞبييثبيذ ٌشٜٚ آٔٛصؿي ، 

دس ػيؼتٓ ػلأت ٘ـبٖ دٞٙذ ،  ٘مؾ ٞبي آيٙذٜ خٛدؿبٖصٔبٖ فبسك اِتحليّي دس استجبط ثب ٟٔبست آٔٛصي ثقذي ٚ 

 تقشيف ٕ٘بيذ.

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ق چٟبسْ حٛصٜ  ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف اص افضبي ٞيبت فّٕي ٌشٜٚػٛالات ؿبخ   

 اوخش دا٘ـزٛيبٖ  د سپبيبٖ دٚسٜ ثبِيٙي عت اٚسطا٘غ : ٔٛافمٓ ٔخبِفٓ ٔلاحضبت

دا٘ؾ ، ،ٟٔبست ٚ ٍ٘شؽ وبفي ٚلاصْ   دس حيغٝ عت اٚسطا٘غ و دس ػغح پضؿىي فٕٛٔي ( سا وؼت ٔي   95% 5% 

 ٕ٘بيٙذ. 

ن وبفي  دس ٔٛضٛفبت   ٔىب٘يؼٓ پبيٝ ، تؾبٞشات ثبِيٙي ، اكَٛ تـخيلي ٚ ٔذيشيت ثيٕبسيٟبي اص ػغح دس 100% 0% 

 ؿبيـ دس حيغٝ عت اٚسطا٘غ پضؿىي ثشخٛسداس٘ذ.

ٟٔبست ٞبي وبفي دس ايزبد استجبط كحيح ٚ ٔٛحش ثب ثيٕبساٖ ٕٞشاٞبٖ اٚ وبدس دسٔبٖ ٚ دػتيبساٖ ٚ اػبتيذ ،  100% 0% 

 ثشخٛسداس ٞؼتٙذ .

 اص تٛإ٘ٙذي وبفي دس اخز ؿشح حبَ ٚا٘زبْ ٔقبيٙٝ فيضيىي ٔـىُ ٔحٛس  ثشخٛسداس ٞؼتٙذ.  90% 10% 

ٟٔبست ٞبي ثبِيٙي لاصْ ٚوبفي  اص رّٕٝ ٟٔبستٟبي   اػتذلاَ ثبِيٙي  ، تـخيق ٞبي افتشالي   تلٕيٓ     

 ٌيشيٟبي ثبِيٙي،سا داسا ٔي ثبؿٙذ

ٕٞچٖٛ اخلاق ،٘ٛؿ دٚػتي ٚ تقٟذ حشفٝ اي ( اصكلاحيت  وبفي دس ٔٛضٛفبت ٔجب٘ي فّْٛ ارتٕبفي پضؿىي و   

 ثشخٛسداس ٞؼتٙذ

 . ثشخٛسد اس ٞؼتٙذ"سفتبس حشفٝ اي "اص كلاحيت ٞبي لاصْ ٚ وبفي دسحيغٝ    

دا٘ؾ ، ،ٟٔبست ٚ ٍ٘شؽ وبفي ٚلاصْ   دس حيغٝ عت اٚسطا٘غو دس ػغح پضؿىي فٕٛٔي ( سا وؼت ٔي     

 ٕ٘بيٙذ. 
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Quality development 

 

 

4/1اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

وٝ ثبيذ تب صٔبٖ اتٕبْ دٚسٜ يب فبسك اِتحليّي وؼت ؿٛد ، ثب تٛا٘بيي ٚ كلاحيت  استجبط ثيٗ كلاحيت ٚ تٛا٘بييثٟتش اػت 

 ٞبيي وٝ ثبيذ دس ٟٔبست آٔٛصي ثقذ اص فبسك اِتحليّي وؼت ؿٛد، تقييٗ ؿٛد .

ثقٙٛاٖ ثبصخٛسدي دس رٟت ـٟبيي  ٚ اعلافبتي دس خلٛف كلاحيت ٚ تٛا٘بيي ٞبي فبسك اِتحليلاٖ ، ثٟتش اػت ػٙز 

  ٌشٜٚ ٔتجٛؿ  ثٝ وبس سٚد .. تٛػقٝ ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

( وٝ ؿبُٔ دا٘ؾ،ٟٔبست ٚ ٍ٘شؽ  ٔٛسد ٘يبص دا٘ـزٛيبٖ دس Broad competenciesكلاحيت ٞبي اكّيو: 4/1ؿبخق تحلیل اعتاًذارد پايِ  

رٝ ٚالـ حيغٝ اٚسطا٘غ  دس ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف ٌشٜٚ ليذ ؿذٜ اػت وٝ دس تٟيٝ ٚ تذٚيٗ آٟ٘ب ٔفبد ثش٘بٔٝ ٔحٛسي وبس آٔٛصي عت اٚسطا٘غ ٔٛسد تٛ

ؿذٜ اػت.ٔزٕٛفٝ فقبِيت ٞبي سػيذٖ ثٝ ايٗ اٞذاف دس ٔتٗ ثيب٘يٝ تلشيح ٚ تـشيح ؿذٜ اػت ؤؼتٙذات ثٝ پيٛػت ٔي ثبؿذ (. تب ثٝ حبَ ٌشٜٚ 

 ثش٘بٔٝ اي وٝ ٔيضاٖ تحمك ايٗ اٞذاف سا ٘ـبٖ دٞذ   ارشا ٘ىشدٜ اػت 

 

 وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد ( 

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ   تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت  تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت   تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 4/1ؿبخق یفیت اعتاًذارد ارتقاء ك

 

 

كلاحيت ٞب ٚ تٛإ٘ٙذيٟبي ٔٛسد ا٘تؾبسدس ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف ٌشٜٚ ٚ ٕٞيٙغٛس ثش٘بٔٝ ٔحٛس وبس  : 4/1ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتا ًذارد تحلیل  

ت ٔتجٛؿ تجييٗ ٚ تلشيح ؿذٜ اػت . دس ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي ٌشٜٚ حضٛس فشاٌيشاٖ دس آٔٛصؽ ٞبي دسٖٚ ثخـي آٔٛصي اثلاك ؿذٜ اص عشف ٚصاس

ٞبي وٝ وٌضاسؽ كجحٍبٞي ،طٚستبَ ولاة...( ٚ اتبق فُٕ ػشپبيي آٟ٘بسا تبحذٚدي ثشاي ٟٔبست آٔٛصي ثقذ اص فبسك اِتحليّي آٔبدٜ ٔي وٙذ.. ثش٘بٔٝ 

(سا دس فشاٌيشاٖ ايزبد ٚ Long-life learning( ٚ آٔٛصؽ ٔبداْ اِقٕشو Self-directed learning skillٟٔبست ٞبي چٖٛ آٔٛصؽ خٛد رٛؽو 

عت اٚسطا٘غ دس ٚسصي ٙذ كلاحيت ٞب ٚ تٛإ٘ذيٟبي دا٘ؾ آٔٛختٝ ٌبٖ دٚسٜ وبسٔ تمٛيت وٙذ وبفي ثٝ ٘ؾش ٕ٘ي سػذ.ٌشٜٚ تب ثٝ حبَ ثلٛست ٘ؾبْ

عشح پضؿه خب٘ٛادٜ ٚ ديٍش ثخـٟبي ٘ؾبْ ػلأت  سا ٔٛسد اسصيبثي لشاس ٘ذادٜ ٚ دس ايٗ صٔيٙٝ ٞيچ  فيذ فشكٝ ٞبي عجبثت ٔؼتمُ آٟ٘ب اص رّٕٝ دس 

بٔٝ آٔٛصؿي ثىي اص ػبصٔبٟ٘بي وٝ دا٘ؾ آٔٛختٝ ٌبٖ ٌشٜٚ سا ثىبس ٔي ٌيش٘ذ دسيبفت ٘ىشدٜ اػت تب اص دادٜ ٞبي ثٝ دػت آٔذٜ دس ثبصٍ٘شي ٚ استمبء ثش٘

س ٘ؾش داسد دس سٚ٘ذ اسربؿ ثيٕبساٖ تٛػظ پضؿىبٖ فٕٛٔي عشحي ؿبغُ دس ؿٟشػتبٟ٘ب، فّٕىشد آٟ٘ب سا ػٙزيذٜ ٚ دس خٛد اػتفبدٜ ٕ٘بيذ . ٌشٜٚ د

 خلٛف اكلاح آٔٛصؽ تذاثيشي ثيٙذيـذ.

 
 

 وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد (

تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 4/1ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 
  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ   بٔيٗ ٘ـذٜ اػتت
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 :SWOT)تسٍیً زٛؾٖ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف ثؽ اقبـ ) 
 

 آيب دس ٌشٜٚ ثيب٘يٝ سػبِت ٚرٛد داسد؟ ثّي -1

 ٖ دٚسٜ ٞبي ٔختّف ٌشٜٚ آٔٛصؿي اٞذاف وّي آٔٛصؿي ثٝ تفىيه ٚرٛد داسد؟  ثّيآيب ثشاي فشاٌيشا -2

 آيب تٕبْ دػت ا٘ذسوبساٖ دس تذٚيٗ سػبِت ٚ اٞذاف ٔـبسوت داؿتٝ ا٘ذ؟ ثّي -3

 آيب اٞذاف ثب سفبيت اكَٛ ٞذف ٘ٛيؼي ٚ عجمٝ ثٙذي دا٘ؾ ، ٟٔبست ٚ ٍ٘شؽ تذٚيٗ ؿذٜ ا٘ذ؟ثّي-4

 ؟ ثّيآيب دٚسٕ٘بي ٌشٜٚ ٔـخق اػت -5

 آيب اٞذاف وٛتبٜ ٔذت ٚ دساص ٔذت ٌشٜٚ ٔـخق ؿذٜ ا٘ذ؟ ثّي -6

 ػٛالات حٛصٜ سػبِت ٚ اٞذاف: 

 آيب اٞذاف ٚ سػبِتٟبي ٔذٚ٘ي دس حٛصٜ آٔٛصؿي دس ٌشٜٚ ٚرٛد داسد؟

 اٞذاف ٚ سػبِتٟبي آٔٛصؿي ٌشٜٚ ثغٛس ٔـخق ٚ دليك تذٚيٗ ؿذٜ اػت  -اِف

 ضٕٙي ٔذ٘ؾش افضبء ٞيأت فّٕي لشاس داسد  اٞذاف ٚ سػبِتٟبي آٔٛصؿي ٌشٜٚ ثغٛس  -ة

 اٞذاف ٚ سػبِتٟبي آٔٛصؿي ٌشٜٚ ٔـخق ٘يؼت   -د

 

 آيب اٞذاف ٚ سػبِتٟبي ٔذٚ٘ي دس حٛصٜ پظٚٞـي دس ٌشٜٚ ٚرٛد داسد؟

 اٞذاف ٚ سػبِتٟبي پظٚٞـي ٌشٜٚ ثغٛس ٔـخق ٚ دليك تذٚيٗ ؿذٜ اػت  -اِف

 ش افضبء ٞيأت فّٕي لشاس داسد  اٞذاف ٚ سػبِتٟبي پظٚٞـي ٌشٜٚ ثغٛس ضٕٙي ٔذ٘ؾ -ة

 اٞذاف ٚ سػبِتٟبي پظٚٞـي ٌشٜٚ ٔـخق ٘يؼت  -د

 

 آيب اٞذاف ٚ سػبِتٟبي ٔذٚ٘ي دس حٛصٜ خذٔبت تخللي دس ٌشٜٚ ٚرٛد داسد؟

 اٞذاف ٚ سػبِتٟبي خذٔبت تخللي ٌشٜٚ ثغٛس ٔـخق ٚ دليك تذٚيٗ ؿذٜ اػت  -اِف

 س ضٕٙي ٔذ٘ؾش افضبء ٞيأت فّٕي لشاس داسد  اٞذاف ٚ سػبِتٟبي فشضٝ خذٔبت تخللي ٌشٜٚ ثغٛ -ة

 اٞذاف ٚ سػبِتٟبي خذٔبت تخللي ٌشٜٚ ٔـخق ٘يؼت  -د
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ٚضؼیت  ٔهبٔگؽ

 ِغٍٛة

ٚضؼیت ٔیّٗ 

 ِغٍٛة

ٚضؼیت  

 ٔبِغٍٛة

ٔٛنتٗ نعٖ  ٚخٛظ ثیبٔیٗ ؼقبٌت ِکتٛة ظؼ گؽٖٚ

 اقت

  

ٔٛنتٗ نعٖ  ٚخٛظ ظٚؼّٔبی ِکتٛة ظؼ گؽٖٚ

 اقت

  

آگبٖ اؾ ؼقبٌت ظؼيع اػضبی ٘یئت ػٍّی 

 گؽٖٚ
   

ظؼيع اػضبی ٘یئت ػٍّی آگبٖ اؾ ظٚؼّٔبی 

 گؽٖٚ
   

    ٚخٛظ ا٘عاف کلاْ ظؼ گؽٖٚ

    ٚخٛظ ا٘عاف اضتًبيی ظؼ گؽٖٚ

ظؼيع ٔیً ثٗ ا٘عاف اضتًبيی ظؼ گؽٖٚ ظؼ 

 ِعت ؾِبْ تؼیٓ نعٖ
             

ظؼيعی اؾ اػضبی گؽٖٚ کٗ ظؼ تعٚیٓ 

 ا٘عاف ِهبؼکت ظانتٕع
   

    تٛاتؽ ؾِبٔی ثبؾٔگؽی ا٘عاف گؽٖٚ

        ٚخٛظ ا٘عاف آِٛؾنی ثؽای ظأهدٛیبْ

 

 خعٚي ِیؿاْ ٔیً ثٗ ا٘عاف اقتؽاتژیک گؽٖٚ

اٞذافي وٝ دس فبكّٝ صٔب٘ي پيؾ ثيٙي ؿذٜ ثٝ  اٞذافي وٝ ٌشٜٚ ثٝ آٟ٘ب سػيذٜ

 آٟ٘ب ٘شػيذٜ

 فّت ٘شػيذٖ

 

                             فيضيىي   ٌؼتشؽ فضبي       تحمك ٚيضيت ربٔـ اٚسطا٘غ

 اٚسطا٘غ ثيٕبسػتبٖ أبْ سضبوؿ(

 فذْ تخليق افتجبس لاصْ

   ٚسطا٘غ ثيٕبسػتبٖ ػيٙباساٜ ا٘ذاصي 

   تيٓ پظٚٞـي ٌشٜٚ عت اٚسطا٘غ
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: زٛؾٖ ثؽٔبِٗ آِٛؾني2  
: 

 نبضى اٌگٛ٘بی ثؽٔبِٗ ظؼقی ٚ ؼٚل ٘بی تؼٍیُ   1/2

: 1/2ؿبخق اػتب٘ذاسد پبيٝ   

 ثبيذ ٌشٜٚ آٔٛصؿي  اٍِٛٞبي ثش٘بٔٝ دسػي ٚ سٚؿٟبي تقّيٓ ثٝ وبسثشدٜ ؿذٜ سا تقشيف ٕ٘بيذ.  

 اٍِٛٞبي ثش٘بٔٝ دسػي ؿبُٔ اٍِٛٞبي ٔجتٙي ثش سؿتٝ ، ػيؼتٓ ، ٔؼئّٝ ، ربٔقٝ ٚ غيشٜ خٛاٞذ ثٛد. 

 .سٚؽ ٞبي تقّيٓ ، سٚؽ ٞبي يبددٞي ٚ يبدٌيشي سا دس ثش ٔي ٌيشد 

 
                 

 قٛالات نبضى اٚي ثیبٔیٗ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ   زضبتِلا

ّٔي  5%

 ظأُ

ضیٍي  %80 ؾیبظ 15%

 ؾیبظ

 ثٝ ٘ؾش ؿٕب ثش٘بٔٝ دسػي دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٌشٜٚ  چمذس ثب ثش٘بٔٝ دسػي ٚصاست ٔتجٛؿ ٕٞخٛا٘ي داسد؟

ّٔي  5%

 ظأُ

ضیٍي  %85 ؾیبظ 10%

 ؾیبظ

 ٜ ، تقبدَ ثيٗ سٚؿٟبي ٔختّف تذسيغ ثب ٘يبص آٔٛصؿي دا٘ـزٛ چمذس سفبيت ٔي ؿٛددس ثش٘بٔٝ دسػي پضؿىي ٌشٚ

 آيب ٌشٜٚ ٔتجٛفتبٖ ثش٘بٔٝ دسػي ٔذٖٚ ٚ ٔىتٛثي ثشاي دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي افلاْ ٕ٘ٛدٜ اػت ؟ ثٍي %95 ضیؽ 5% 

 ي( ٔـخق اػت ؟آيب دس ثش٘بٔٝ دسػي ٌشٜٚ  اٞذاف آٔٛصؿي ثٝ تفىيه ٔشاحُ آٔٛصؿي ووبس آٔٛصي،وبس ٚسص   

 

 
 
: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: ٌشٜٚ ٞيچٍٛ٘ٝ ثش٘بٔٝ ساٞجشدي و اكَٛ سإٞٙب ٔؼتمُ( ثشاي عشاحي وٛسيىِْٛٛ ٚ٘ٛؿ ٔتذٞبي يبددٞي ٚ   1/2ؿبخقتحلیل اعتاًذارد پايِ  

بي اسص٘ذٜ دس ايٗ صٔيٙٝ ا٘زبْ ٔي ٌيشد وٝ يبدٌيشي  ثشاي اسايٝ وٛسيىِْٛٛ وبسٚسصي عت اٚسطا٘غ ٘ذاسد. ٞش چٙذ اخيش دس ػغح دا٘ـىذٜ تلاؽ ٞ

 تـىيُ وٕيتٝ ثش٘بٔٝ سيضي دسػي ٌٛاٜ ٕٞيٗ ٔذفبػت. اٍِٛي ثش٘بٔٝ دسػي وبسٚسصي عت اٚسطا٘غ  ٔجتٙي ثش سؿتٝ ثٛدٜ وٝ  ٔجبحج فّْٛ ثبِيٙي

ب٘ٝ تٟيٝ ٚ تذٚيٗ ؿذٜ  ٔجٙبي تٕبٔي ٘ؾشي ٚ فّٕي دس دٚسٜ وبسٚسصي تذسيغ ٔي ؿٛد.ثش٘بٔٝ ضشٚسي وبسٚسصي عت اٚسطا٘غ وٝ اص عشف ٚصاست خ

اي وٝ ثشاي وبسٚسصاٖ  تذٚيٗ ؿذٜ وّيٝ سٚؽ ٞبي يبددٞي  study guideاثقبد  دٚسٜ ثٛدٜ وٝ دس آٖ سٚؽ ٞبي تقّيٓ ٚ تقّٓ ثيبٖ ؿذٜ اػت.دس 

تّف تذسيغ ثب ٘يبص آٔٛصؿي %( ٔذسػيٗ تقبدَ ثيٗ سٚؿٟبي ٔخ80ٚ يبدٌيشي دٚسٜ تجييٗ  ٚ تـشيح ؿذٜ اػت ؿذٜ اػت. اص ديذٌبٜ اوخشيت و

 فشاٌيشاٖ ٚرٛد داسد

 

   مت 

85%

15%

Sales

ؾیبظ وُ

 

 و  ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد(

تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تبِیٓ نعٖ اقت : 1/2نبضى پبيو اضتبنذارد 
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت  
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. 

: 1/2اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق   

ٞؼتٙذ ٚ ثٟتش اػت آٟ٘ب سا  ثشاثش لشايٙذ يبدٌيشي خٛد ، ٔؼئِٛيت پزيش دسثٟتش اػت سٚؽ ٞبي ثش٘بٔٝ دسػي ٚ تقّيٓ تضٕيٗ ٕ٘بيذ وٝ دا٘ـزٛيبٖ 

 ذ.آٔبدٜ ٕ٘بي يبدٌيشي ٔذاْ اِقٕش ٚ خٛد ٔذاسثشاي 

  ٝسٚؿٟبي ثش٘بٔٝ دسػي ٚ تقّيٓ ثبيذ ٔجتٙي ثش اكَٛ يبدٌيشي كحيح ثبؿذ ٚ ثبيذ تٛا٘بيي ٔـبسوت دس استمبي فّٕي پضؿىي سا ث

  فٙٛاٖ ٌشٜٚ ٞبي حشفٝ اي ٚ ٕٞىبساٖ آيٙذٜ تمٛيت ٕ٘بيذ..

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى اٚي ثؽٔبِٗ آِٛؾني ش اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ   ِلازضبت

5%  

 ّٔیعأُ

5%  

یبظؾ  

90%  

ظضیٍي ؾیب  

 ثٝ ٘ؾش ؿٕب ثش٘بٔٝ دسػي  ٌشٜٚ  تب چٝ حذ دا٘ـزٛيبٖ سا ثشاي يبدٌيشي ٔبداْ اِقٕش ٟٔيب ٔي ػبصد؟

10% 

 ّٔیعأُ 

10% 

 ضیؽ

80% 

 ثٍي 

ثش٘بٔٝ دسػي تب چٝ حذ دا٘ـزٛيبٖ  سا ثشاي ٔـبسوت فقبَ ٚ پزيشؽ ٔؼئِٛيت يبدٌيشي خٛد تشغيت ٔي 

 ٕ٘بيذ؟

ثشسػي ٔؼتٙذات ٚ ؿٛاٞذ  ٔٛرٛد  حبوي اص آٖ اػت دس ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي ٌشٜٚ تب حذٚدي : 1/2ؿبخقتحلیل اعتاًذارد ارتقاء كیفیت  

-Lecturedاػتفبدٜ ٔي ؿٛد.ٚ ٘ؾبْ غبِت آٔٛصؿي ٞٙٛص   PBLش حُ ٔؼئّٝ اص ٔتذ ٞبي آٔٛصؿي چٖٛ يبدٌيشي  ٔجتٙي ث

Based ٚProblem Based solving ذ يبدٌيشي خٛد ٙٔيجبؿذ وٝ وٕتش فشاٌيشاٖ سا ثشاي ٔؼئِٛيت پزيشي دس لجبَ فشاي

دٞذ تب دا٘ـزٛيبٖ ٘مؾ  اسايٝ PBLتشغيت ٔي وٙذ. ٌشٜٚ دس ٘ؾش داسد دس دٚسٜ ٞبي ثقذي ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي خٛد سا ثب ؿيٜٛ 

 فقبِي دس فشايٙذ يبدٌيشي خٛد ايفبٕ٘ٛدٜ ٚ ٟٔبست آٔٛصؽ خٛد رٛؽ  ٚ يبدٌيشي ٔبداْ اِقٕش سا وؼت وٙٙذ.

 
 

   مت 

85%

15%

Sales

ؾیبظ وُ

 
 وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد (

    تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت            ي تبٔيٗ ؿذٜ اػتتبحذٚد  تبٔيٗ ؿذٜ اػت    :1/2ؿبخقاعتاًذارد ارتقاء كیفیت  

  ٘ـذ لبثُ ارشا ؿٙبختٝ
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نبضى ؼٚل ػٍّی 2/2  

Basic standard: 
 

 :2/2اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق 

( ، ؿبُٔ تفىش ثٝ ؿىُ تحّيّي ٚ ٘ىتٝ ػٙزي سا EBMعت ٔجتٙي ثش ؿٛاٞذوثبيذ ٌشٜٚ آٔٛصؿي  دس ػشاػش ثش٘بٔٝ دسػي اكَٛ سٚؽ فّٕي ٚ 

 تذسيغ ٕ٘بيذ

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quality development: 
  

Quality development                                                                        ِٗاظا   
 
 
 
 

 ػٍّي گؽٖٚقٛالات نبضى ظَٚ ثؽٔبِٗ آِٛؾني گؽٖٚ اؾ اػضبي ٘یبت    ِلازضبت

10%  

عأُّٔی  

10%  

ظؾیب  

80%  

 ضیٍي ؾیبظ

ثؽٔبِٗ ظؼقی ظٚؼٖ پؿنکی ػِّٛی   گؽٖٚ چمعؼ ثؽ اقبـ ايٛي ػٍّی عؽازی ثؽٔبِٗ ظؼقی تٕظیُ نعٖ 

 اقت؟

5% 

 ّٔیعأُ 

20%  

 ضیؽ

75% 

 ثٍي 

تٕی یبظگیؽی ثؽٔبِٗ ظؼقی ظٚؼٖ پؿنکی ػِّٛی چمعؼ ثؽ ايٛي ػٍّی ِج –ثٗ ٔظؽ نّب ؼٚنٙبی یبظظ٘ی 

 اقت ؟

 

ٌشٜٚ ثش٘بٔٝ ٘ؾبٔٙذي ثشاي تذسيغ اكَٛ سٚؽ فّٕي ٚ  ٚسصيدس ٞيچ ثخـٟبي اص وٛسيىِْٛٛ ولاػيه وبس : 2/2ؿبخقتحلیل اعتاًذارد پايِ 

( تبويذ صيبدي ثش اختلبف ثخـٟبي اص عَٛ دٚسٜ رٟت ٚسصيوبپضؿىي ٔجتٙي ثش ؿٛاٞذٚرٛد ٘ذاسد.ِٚي دس وٛسيىِْٛٛ رذيذو ثش٘بٔٝ ٔحٛسي 

دس اَٚ دٚسٜ وبسٌبٞي دس صٔيٙٝ آؿٙبيي  92ٟ٘بديٙٝ ػبصي ٔجب٘ي فٛق اِزوش دس ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي ٌشٜٚ ؿذٜ اػت . ٌشٜٚ دس ٘ؾش داسد اص ػبَ 

 اي احيب لّجي سيٛي ٚ تشٚٔب( ثشٌضاس ٕ٘بيذ.لاخق ثشبفشاٌيشاٖ  ثباكَٛ ٔجب٘ي ٔجتٙي ثش ؿٛاٞذ ٚ آٔٛصؽ ثش اػبع ٌبيذلايٟٙب وث

 
 
 
 
 
 
 

 وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد ( 

تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت  :  تبٔيٗ ؿذٜ اػت 2/2ؿبخقاعتاًذارد پايِ   
 
  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ   تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت 
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. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

2/2اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

 صٔيٙٝ تفىش فّٕي ٚ سٚؿٟبي تحميكٚ دػتيبساٖ  دس ثٝ ٔٙؾٛس ٟٔبست آٔٛصي دا٘ـزٛيبٖ  ثش٘بٔٝ دسػي ؿبُٔ فٙبكشيثٟتش اػت  

 ثبؿذ.

  ٕٝٔىٗ اػت ٟٔبست آٔٛصي دس تفىش فّٕي ٚ سٚؿٟبي تحميك ؿبُٔ اػتفبدٜ اص پشٚطٜ ٞبع تحميمبتي ا٘تخبثي ثبؿذ و

 .تٛػظ دا٘ـزٛيبٖ پضؿىي ٚ دػتيبساٖ  ٞذايت ٚ ارشا ٔي ؿٛد

ٙذ ثشخي اص فشاٌيشاٖووٝ ٔٛضٛؿ پبيبٖ ٘بٔٝ ٞبيـبٖ دس حيغٝ تخللي ٌشٜٚ اػت (  دس ٞش چ   : 2/2ؿبخق    تحلیل اعتاًذارد ارتقاء كیفیت  

ثخؾتقبٔلاتي وٝ ثب اػبتيذ سإٞٙب داس٘ذ فشكت ٞبي ثشاي ٟٔبست آٔٛصي دس صٔيٙٝ تحميك ٚ پظٚٞؾ دس صٔيٙٝ اٚسطا٘غ تٕبٔي ثيٕبسيٟب ٚ ٔذيشيت   

كت ٞبي ثشاثش  دس ايٗ صٔيٙٝ ثشاي فشاٌيشاٖ  ٘ذاسد.پيذا ٔي وٙٙذ ِٚي ٌشٜٚ ثش٘بٔٝ ٘ؾبٔٙذي ثشاي ايزبد فش   

 
 

 

 

تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت  تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 2/2ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 
  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ  تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت 

 

 

 

 



 
 
 

29 
 

 
2/3 نبضى قَٛ زٛؾٖ ثؽٔبِٗ آِٛؾني  ػٍَٛ ثیِٛعیىبي پبیٗ:                                                    

                            
Basic standard: 
 

 :3/2اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق 

ّٕي ، ٔفبٞيٓ ٚ اص دا٘ؼتٝ ٞبي ف دسندس ثش٘بٔٝ دسػي ثٝ ٔٙؾٛس ايزبد  ػٟٓ ٞبي فّْٛ ثيٛٔذيىبَ پبيٝ ساثبيذ ٌشٜٚ آٔٛصؿي  

  ؿٙبػبيي ٚ ِحبػ ٕ٘بيذاكَٛ سٚؿٟبي وؼت ٚ وبسثشد فّْٛ ثبِيٙي ، 

  ، فّْٛ صيؼت پضؿىي پبيٝ ثؼتٝ ثٝ ٘يبصٞب، ٔلّحت ٞب ٚ ػٙٗ ٔحّي ٘ٛفبً ؿبُٔ آ٘بتٛٔي ، ثيٛؿيٕي ، فيضيِٛٛطي

فبسٔبوِٛٛطي ، پبتِٛٛطي  ثيٛفيضيه ، ثيِٛٛطي ِٔٛىِٛي ، ثيِٛٛطي ػِّٛي ، ط٘تيه ، ٔيىشٚثيِٛٛطي ، ايِٕٛ٘ٛٛطي ،

 ٚ غيشٜ خٛاٞذ ثٛد.
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى قَٛ  ثؽٔبِٗ آِٛؾني گؽٖٚ اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ   ِلازضبت

10% 

عأُیّٔ  

10%  

 ؾیبظ

80%  

 ضیٍي ؾیبظ

 ؿٕب ػٟٓ فّْٛ پبيٝ پضؿىي دس ثش٘بٔٝ دسػي دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي  ٌشٜٚ  سا تب چٝ حذ ٔٙبػت ٚوبفي ٔيذا٘يذ؟

5% 

یعأُّٔ   

20% 

 ضیؽ

75% 

 ثٍي 

فّْٛ پبيٝ پضؿىي ثش٘بٔٝ دسػي دا٘ـىذٜ  چمذس ٔي تٛا٘ذ صيش ثٙبي ٔٙبػجي ثشاي فشاٌيشي فّْٛ ثبِيٙي دسسؿتٝ  ٌشٜٚ 

 ٔتجٛفتبٖ   فشاٞٓ آٚسد؟

پبتِٛٛطي ٚ فبسٔبوِٛٛطي دس حذ يضيِٛٛطي ، آ٘بتٛٔي ، ، ف ثبِيٙي پبيٝ ثب عت اٚسطا٘غ وٝ ؿبُٔفّْٛ ثيٛ : 3/2نبضى پبيواضتبنذارد تحليل   

٘يبص فشا ٌيشاٖ ٚ ؿبيذ ثيـتش دس دٚسٜ ٞبي ثبِيٙي تذسيغ ٔي ؿٛدوٝ ٔغبثك ثب سفشا٘غ  ػشفلُ ٞبي ٚصاستي ٔي ثبؿذ .فذْ ٚرٛد 

ا دس ايزبد دسن اص آٔٛصؽ تئٛسي دس دٚساٖ وبسٚسصي ٚ فذْ آؿٙبيي دا٘ـزٛيبٖ ثب فيّذ اٚسطا٘غ اص رّٕٝ ٔـىلاتي ٞؼتٙذوٝ فشاٌيشاٖ س

 ئب٘ؾ ٚ فّٕىشد اٚسطا٘غ  ثب چبِؾ سٚثشٚ ٔيؼبص٘ذ.ٔفبٞيٓ ٚ اكَٛ سٚؿٟبي وؼت ٚ وبسثشد آٔٛختٝ ٞبي فّٕي ، 

 
 
 
 
 
 

 ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   تبِیٓ نعٖ اقت : 3/2نبضى ارتقبء كيفيت اضتبنذارد 
 

 لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت  
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3/2اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

شٜٚ آٔٛصؿي ثب پيـشفت تقّٕي ، تىِٙٛٛطيىي ٚ ثبِيٙي ثٝ فلاٜٚ ثب دس ثش٘بٔٝ دسػي  ٞش ٌ ػٟٓ ٞبي فّْٛ صيؼت پضؿىيثٟتش اػت 

 ي  ػلأت ربٔقٝ ا٘غجبق دادٜ ؿٛد.٘يبصٞب

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 قٛالات نبضى قَٛ  ثؽٔبِٗ آِٛؾني گؽٖٚ اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ   ِلازضبت

5%  

 ّٔیعأُ

5% 

 ؾیبظ

90%  

 ضیٍي ؾیبظ

 حٍج دس ثش٘بٔٝ دسػي ٚرٛد داسد؟آيب دس ٌشٜٚ ٔىب٘يؼٕي ثشاي تٙؾيٓ ػٟٓ ٞش يه اص ٔجب

10% 

 ّٔیعأُ

20% 

 ضیؽ

70%  

 ثٍي

آيب دسٌشٜٚ فشايٙذي ثشاي اكلاح دسٚع ٔتٙبػت ثب تحَٛ دس فّْٛ ٚ ٘يبصٞبي ػلأت ربٔقٝ 

 ٚرٛد داسد؟

ثٝ ٕٞت ٔقبٖٚ آٔٛصؽ دٚسٜ ايٙتش٘ي ٌشٜٚ، اغّت ٔجبحج ثيٗ اػبتيذ ػٟٓ ثٙذي ٚ آٔٛصؽ  : 3/2ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتا ًذارد تحلیل  

 تخللي تشي ايزبد ٌشديذ.

 

 

 

 

 وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد (

تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت    ٗ ؿذٜ اػتتبٔي : 3/2ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 
  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ   تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت 
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Basic standard: 

 2/1 نبضى چٙبؼَ  زٛؾٖ ثؽٔبِٗ آِٛؾني : ػٍَٛ ؼفتبؼی  ٚ اختّبػی ٚ اضلاق پؿنکی      

 

 :4/2اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق 

سا  (Medico legalفّْٛ سفتبسي ، فّْٛ ارتٕبفي ، اخلاق پضؿىي ٚ پضؿىي لب٘ٛ٘يوثبيذ ٌشٜٚ آٔٛصؿي دس ثش٘بٔٝ دسػي ػٟٓ ٞبي 

 وٝ لذست ثشلشاسي استجبط ٔٛحش تلٕيٓ ٌيشي ثبِيٙي ٚ فّٕىشد اخلالي سا ايزبد ٔي وٙذ ؿٙبػبيي ٚ ِحبػ ٕ٘بيذ

 ّسفتبسي ٚ ارتٕبفي ٚ اخلاق پضؿىي ثبيذ دا٘ؾ ٔفبٞيٓ سٚؽ ٞب ٟٔبستٟب ٚ ٍ٘شؽ ٞبي لاصْ سا ثٝ ٔٙؾٛس ؿٙبخت ف ْٛ

 فشاٞٓ سا ػلأت ٔـىلات فٛالت ٚ تٛصيـ فشٍٞٙي ٚ رٕقيتي ٚيظٌيٟبي ارتٕبفي –تقييٗ وٙٙذٜ ٞبي فٛأُ التلبدي 

 ٕ٘بيذ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ٖ اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚقٛالات نبضى چٙبؼَ  ثؽٔبِٗ آِٛؾني گؽٚ   ِلازضبت

5%  

 ّٔیعأُ

5% 

 ؾیبظ

90% 

 ؾیبظ

قُٙ ػٍَٛ ؼفتبؼی ٚ اختّبػی ، اضلاق پؿنکی لبٔٛٔی ؼا ظؼ ثؽٔبِٗ ظؼقی پؿنکی ػِّٛی  گؽٖٚ چمعؼ 

 ِٕبقت ِی ظأیع؟

10% 
 ّٔیعأُ

10% 

 ضیؽ

80% 

 ثٍي

ضتٗ تؼٙع اضلالی ٚ زؽفٗ ای ِدّٛػٗ ػٍَٛ ؼفتبؼی ثؽٔبِٗ ظؼقی گؽٖٚ چمعؼ تٛأهتٗ ظؼ پؿنکبْ ظأم آِٛ

 ایدبظ کٕع؟

ِدّٛػٗ ػٍَٛ ؼفتبؼی ثؽٔبِٗ ظؼقی چمعؼ تٛأكتٗ ِٙبؼت ٘بی اؼتجبعی ِٛثؽ ظؼ ظأم آِٛضتگبْ پؿنکی    

 ایدبظ ّٔبیع؟

  

دس وٛسيىِْٛٛ ولاػيه ٌشٜٚ ٞش چٙذ ٔٛضٛفبتي چٖٛ فّْٛ سفتبسي ، فّْٛ ارتٕبفي ، اخلاق پضؿىي ٚ پضؿىي  : 4/2ؿبخق اعتاًذارد پايِتحليل 

تٛػظ ثشخي اػبتيذ ثٝ فشا ٌيشاٖ اِمبء ٔي ؿٛد ِٚي ٌشٜٚ دس حبَ حبضش  Role modeling  ٚ Role playingدس لبِت  Medico legalلب٘ٛ٘يو

 Medicalثش٘بٔٝ ٘ؾبٔٙذي دس ٔٛضٛفبت فٛق اِزوش ثشاي فشا ٌيشاٖ ٘ذاسد ٚ ٔحٛسيت فقبِيت ٞبي آٔٛصؿي ٚ اسصيبثي فقّي ٌشٜٚ   دا٘ؾ پضؿىيو

knowledgeٌ يشاٖ دس حيغٝ عت اٚسطا٘غ ٔي ثبؿذ . دسلاثلاي تذسيغ اغّت اػبتيذ اخلاق ( يب ٕٞبٖ ٘يبصٞبي آٔٛصؿي ثبِيٙي ٘ؾشي ٚ فّٕي فشا

 پضؿىي ٚ ٔٛاسد لب٘ٛ٘ي آٖ روش ٔي ٌشدد ِٚي ٔذٖٚ ٕ٘ي ثبؿذ.
 
 
 

 ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد (

تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت   تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 4/2ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ   اػتتبٔيٗ ٘ـذٜ   
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4/2اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

ٔٛصؿي ٞش ٌشٜٚ آٔٛصؿي  ثب پيـشفتٟبي فّٕي دس صٔيٙٝ پضؿىي ارتٕبفي ٚ اخلاق پضؿىي دس ثش٘بٔٝ آ ػٟٓ ٞبي فّْٛ سفتبسيثٟتش اػت 

  دادٜ ؿٛد . ا٘غجبقتيييش ٚيضٌيٟبي رٕقيتي ٚ صٔيٙٝ ٞبي فشٍٞٙي ٚ ٘يبصٞبي ػلأت ربٔقٝ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 2/5 نبضى پٕدُ  زٛؾٖ ثؽٔبِٗ آِٛؾني : ػٍَٛ ٚ ِٙبؼت ٘بي ثبٌیٕي

 
 

:  5/2نبضى اقتبٔعاؼظ پبیٗ   

ثبیعگؽٖٚ آِٛؾنی  تضّیٓ ّٔبیع کٗ ظأهدٛیبْ ثب ثیّبؼ تّبـ ظاؼٔع ٚ ظأم ثبٌیٕی ٚ ِٙبؼتٙبی کبفی ثؽای پػیؽل ِكئٌٛیت ثبٌیٕی   

 ِتٕبقت پف اؾ فبؼؽ اٌتسًیٍی ؼا کكت ِی ّٔبیٕع . 

 

 

، اغّت دس صٔبٖ حضٛس ٚ فقبِيت وبسٚسص دس ثخؾ، تٕبٔي :دس ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي ربسي ٌشٜٚ   4/2ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتا ًذارد تحلیل  

 ٔمشسات اخلالي ٚ سفبيت ٔحذٚديتٟبي فشٍٞٙي ٞش ٌشٜٚ آٔٛصؽ دادٜ ؿذٜ ٚ تٕبٔي تزوشات لاصْ دادٜ ٔي ؿٛد.

 

 

 

 

 

 ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد (

تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت   تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 4/2ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ   تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت  
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 قٛالات نبضى پٕدُ  ثؽٔبِٗ آِٛؾني گؽٖٚ اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ   ِلازضبت

5%       

 ّٔیعأُ     

5%  

 ضیؽ

90% 

 ؾیبظ

تٛأبیی ثطم ٘بی ثبٌیٕی ثؽٔبِٗ ظؼقی گؽٖٚ ثؽای ِٙیب ّٔٛظْ پؿنکبْ ظأم آِٛضتٗ خٙت عجبثت ِكتمً ظؼ زیغٗ گؽٖٚ 

 ِتجٛػتبْ   چمعؼ اقت؟

 %20 ّٔیعأُ 5%

یؽض  

75%  

   ٍيث

 ی ٚ ظؼِبٔگب٘ی ؼا فؽاُ٘ ِی آٚؼظ؟ثؽٔبِٗ ظؼقی پؿنکی ػِّٛی گؽٖٚ تب چٗ زع اِکبْ کكت ِٙبؼت ٘بی ثبٌیٕی ثیّبؼقتبٔ

ثؽٔبِٗ ظؼقی پؿنکی ػِّٛی تب چٗ زع ثٗ ظأهدٛ ثؽای ِهبؼکت ِكتمیُ ظؼ ِؽالجت ثبٌیٕی اؾ ثیّبؼ ظؼ ؼنتٗ گؽٖٚ    

 ِتجٛػتبْ   فؽيت ِیع٘ع؟

 ی نٛظ؟آیب ظؼ کبؼ آِٛؾی ٚ کبؼٚؼؾی ّ٘ؿِبْ ِٙبؼت ٘بی کٍیٕیکی ٚ پبؼا کٍیٕیکی ثطم ِؽثٛعٗ ، آِٛؾل ظاظٖ ِ   

 آیب اقبتیع ثؽ آِٛؾل ظأهدٛیبْ ، کبؼ آِٛؾاْ ٚ کبؼٚؼؾاْ پؿنکی ػِّٛی ٔظبؼت ِكتّؽ ٚ ِكتمیُ ظاؼٔع؟   

 آیب ظقتیبؼاْ تطًًی ظؼ آِٛؾل ظأهدٛیبْ پؿنکی ػِّٛی گؽٖٚ ِهبؼکت ظاؼٔع؟   

: 5/2اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق   

ودس حيغٝ ٌشٜٚ ( داؿتٝ ثبؿذ تب ٔٙزش ثٝ ٔـبسوت ٚي دس ٔشالجت اص ثيٕبس ٍٞٙبْ ثب  ثيٕبس تٕبع صٚدثٟتش اػت ٞش دا٘ـزٛ 

  ؿٛد . ثٟتش اػت ػبختبس ارضاي ٔختّف آٔٛصؽ ٟٔبستٟبي ثبِيٙي ٔغبثك ثب ٔشحّٝ ثش٘بٔٝ تحليّي ثبؿذ

 

(  دس دٚسٜ پيؾ ثبِيٙي وٝ أشٚصٜ ٔٛسد تبويذ Early patient contactثيٕبسو : تٕبع صٚد سع ثب5/2ؿبخقتحلیل اعتاًذارد ارتقاء كیفیت  

 اوخش ٔىبتت آٔٛصؽ پضؿىي ٔي ثبؿذ ٚ ٔٛرت تّفيك فّْٛ ثيٛٔذيىبَ ٚ ثبِيٙي ٚ يبدٌيشي فٕيك دس فشاٌيش ٔي ؿٛد دس ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي ٌشٜٚ

رٟٝ دا٘ـزٛيبٖ ثب ثيٕبساٖ اٚسطا٘ؼي دس ٚاحذ دسػي ػٕيِٛٛطي ٘يض ٘ذاسد ٚ ايٗ ٚ حتي دا٘ـىذٜ ثش٘بٔٝ اي دس خلٛف ٔٛا ثلٛست ٘ؾبٔٙذ ٚرٛد ٘ذاسد

 ثبفج غشيجٝ ٔب٘ذٖ دا٘ـزٛ ثب اٚسطا٘غ وٝ ٔحُ اكّي فقبِيت آٟ٘ب دس ثقذ فبسك اِتحليّي اػت ٔي ؿٛد.

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (  

تبِیٓ ٔهعٖ اقت   تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   عٖ اقتتبِیٓ ن 5/2نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت  
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  
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 2/6  نبضى نهُ  زٛؾٖ ثؽٔبِٗ آِٛؾني : قبضتبؼ، ِستٛا ٚ عٛي ظٚؼٖ ثؽٔبِٗ ظؼقی
  

 

 

 6/2اقتبٔعاؼظ پبیٗ نبضى 

ؼا نبًِ تؼبظي ثیٓ ثطهی ايٍی ٚ اضتیبؼی ِستٛا  ِستٛا ،زعٚظ ٚ تٛاٌی ظٚؼٖ ٘ب ٚ قبیؽ اخؿای ثؽٔبِٗ ظؼقیثبیعگؽٖٚ آِٛؾنی  

 ٚ ٔمم اؼتمبی قلاِت عت پیهگیؽی ٚ تٛأجطهی ظؼ ثؽٔبِٗ ظؼقی ثٗ ػلاٖٚ ٔمغٗ ِهتؽک ثب عجبثت ٘بی غیؽ ؼقّی قٕتی ثب

 .  خبٔهیٓ ؼا نؽذ ظ٘ع

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quality development: 
  

Quality development                                                                        ِٗاظا : زٛؾٖ 5 
 ٘یبت ػٍّي

  
 
 
 

 قٛالات نبضى نهُ  ثؽٔبِٗ آِٛؾني گؽٖٚ اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ   ِلازضبت

0% 

 ّٔیعأُ

10% 

 ؾیبظ

90% 

 ؾیبظ

 ثٗ ٔظؽ نّب ثؽٔبِٗ ظؼقی ظٚؼٖ پؿنکی ػِّٛی گؽٖٚ  چمعؼ ثب ثؽٔبِٗ ظؼقی ٚؾاؼت ِتجٛع ّ٘طٛأی ظاؼظ؟

5% 
 ّٔیعأُ

30% 

 ضیؽ

65% 

 ثٍي

 جٛػتبْ ثؽٔبِٗ ظؼقی ِعْٚ ٚ ِکتٛثی ثؽای ظٚؼٖ پؿنکی ػِّٛی اػلاَ ّٔٛظٖ اقت ؟آیب گؽٖٚ ِت

 آیب   گؽٖٚ قیبقت ِتٕبقت قبؾی یب اظغبَ ػٍَٛ پبیٗ یب ػٍَٛ ثبٌیٕی ؼاپیگیؽی ِیکٕع؟   

 ا نعٖ اقت ؟آیب فؽایٕع ِهطًی ثؽای أدبَ قیب قت ِتٕبقت قبؾی  یب اظغبَ ػٍَٛ پبیٗ یب ػٍَٛ ثبٌیٕی تؼؽیف ٚ یب اخؽ   

دس وٛسيىِْٛٛ يب ثش٘بٔٝ  ثٝ ٔذت چٟبسٞفتٝ ٚ ٔقبدَ ػٝ ٚاحذ دسػي ارشا ٔي ؿٛد. ٚسصي عت اٚسطا٘غوبس : 6/2ؿبخق تحلیل اعتاًذارد پايِ  

ٟيٝ ٚ تذٚيٗ ؿذٜ اػت دليمب ٔحتٛاي آٔٛصؿي دٚسٜ سا دس ػٝ حيغٝ وٝ اص عشف دثيش خب٘ٝ آٔٛصؽ پضؿىي ت ٚسصي عت اٚسطا٘غٔحٛسي وبس

ٔحتٛاي دسػي ثٝ . دا٘ؾ،ٟٔبست ٚ ٍ٘شؽ تجييٗ ٚ تلشيح وشدٜ اػت.. تٕبٔي ٔحتٛاي دٚسٜ اكّي وارجبسي ( ثٛدٜ ٚ ٔجبحج اختيبسي ٚ رٛد ٘ذاسد

بساٖ، وٙفشا٘غ... اسايٝ ٔي ٌشدد.ثش٘بٔٝ فّٕيبتي ٔحتٛا دس ،آٔٛصؽ ػشپبيي،آٔٛصؽ ثش ثبِيٗ ثيٕآٔٛصؽ ولاػيهٔتذٞبي ٔختّف تذسيغ اص رّٕٝ: 

حٛصٜ  ٘يبص ٞبي  آٔٛصؿي ثبِيٙي ٘ؾشي وٝ ؿبُٔ چٝ ٔٛضٛفي تٛػظ چٝ وؼي ٚ دس چٝ صٔب٘ي ٚ دس وذاْ ٔىبٖ دس ٞش دٚسٜ تٟيٝ ٚ ثٝ اعلاؿ 

ثبِيٙي ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي حبثت ٚ ٔـخلي  ، دس خلٛف حٛصٜ آٔٛصؽ فّٕيسػب٘ذٜ ٔي ؿٛد تٛػظ ٔقبٖٚ ٔحتشْ آٔٛصؽ فشاٌيشاٖ ٚ ٔذسػيٗ 

 عشاحي ٌشديذٜ اػت. آٔٛصؽ پيـٍيشي ٚ عت ػٙتي ثش٘بٔٝ ٔذٚ٘ي ٚرٛ ٘ذاسد.

 

 

 

 

 ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد ()

تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت    :  تبٔيٗ ؿذٜ اػت 6/2ؿبخقاعتاًذارد پايِ   
 
  ـذلبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘    تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت 
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6/2اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

 ج  فّْٛ پبيٝ ٚ ثبِيٙي ٔشتجظ  ثب يىذيٍش ادغبْ ؿٛ٘ذثٟتش اػت دس ثش٘بٔٝ دسػي ٞش ٌشٜٚ آٔٛصؿي ،ٔجبح

  

( ٚ ٞيچ ثش٘بٔٝ Discipline-Based curriculumثش٘بٔٝ آٔٛصؿي ٌشٜٚ ٔجتٙي ثش سؿتٝ ثٛدٜو:  6/2ؿبخق تحلیل اعتاًذارد ارتقاء كیفیت  

اي ثشاي تّفيك افمي يب فٕٛدي دسآٖ كٛست ٍ٘شفتٝ اػت . دس ٌشٜٚ فقلا ٞيچ ٔىب٘يؼٕي وٝ تضٕيٗ وٙٙذٜ فّٕيبتي ؿذٖ اػتشاتظي ٘ٛيٗ آٔٛصؿي 

وٝ  دغبْ دس آيٙذٜ ثبؿذ ٚرٛد ٘ذاسد ٞش چٙذ اخيشا الذأبت ٔٛحشي اص عشف دا٘ـىذٜ دس ايٗ ساػتب ثشاي وُ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي دس حبَ ارشا اػتا

 تـىيُ وٕيتٝ ادغبْ ٚ وٕيتٝ ثش٘بٔٝ دسػي دس ايٗ ساػتب ٔي ثبؿذ

 

 

 

 

 

 

 وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد ( 

تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت   تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت   تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 6/2ؿبخق اء كیفیت اعتاًذارد ارتق
 

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ  
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2/7  نبضى ٘فتُ  زٛؾٖ ثؽٔبِٗ آِٛؾني : ِعیؽیت ثؽٔبِٗ آِٛؾني )پؿنىي ػِّٛي (                       

                                                       
Basic standard: 
 

 :7/2د پبيٝ ؿبخق اػتب٘ذاس

و يب ٔقبٖٚ آٔٛصؿي دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي (ثٝ ٔٙؾٛس تبٔيٗ اٞذاف ٌشٜٚ  ٔؼئِٛيت ٚ اختيبس ثشاي  وٕيتٝ ثش٘بٔٝ دسػيثبيذ ثٝ يه 

  عشاحي ٚ ارشاي ثش٘بٔٝ دسػي افغب ؿٛد.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى نهُ  ثؽٔبِٗ آِٛؾني گؽٖٚ اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ   ِلازضبت

5% 

 ٕ٘يذا٘ٓ
5% 

يبدص  

90% 

 صيبد
 آيب اػبتيذ ثش آٔٛصؽ دا٘ـزٛيبٖ ، وبس آٔٛصاٖ ٚ وبسٚسصاٖ پضؿىي فٕٛٔي ٘ؾبست ٔؼتٕش ٚ ٔؼتميٓ داس٘ذ؟

10% 
 ٕ٘يذا٘ٓ

20% 

 خيش
70% 

 ثّي
 آيب دس ثش٘بٔٝ دسػي ٌشٜٚ  ؿشح ٚؽبيف دا٘ـزٛيبٖ ، ثٝ تفىيه ٔشاحُ آٔٛصؿي ٔـخق ؿذٜ اػت ؟

 ٞش يه اص ٔشاحُ آٔٛصؿي ، لجُ اص ؿشٚؿ ٞش ٔشحّٝ دس اختيبسؿبٖ لشاس ٔيٍيشد؟ آيب ؿشح ٚؽبيف دا٘ـزٛيبٖ پضؿىي دس   

 آيب ؿشح ٚؽبيف اػبتيذ ٚ وبسوٙبٖ ثشاي ٞش ٔشحّٝ آٔٛصؿي ، لجُ اص ؿشٚؿ ٞش ٔشحّٝ دس اختيبسؿبٖ لشاس ٔي ٌيشد؟   

 دسػي دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٚرٛد داسد؟آيب دس ٌشٜٚ يب ثيٕبسػتبٖ  وٕيتٝ يب ٔشوض خبكي ثشاي تٛػقٝ ٚ ٘ؾبست ثش ثش٘بٔٝ    

 آيب ٔشوض ٘ؾبست ثش ثش٘بٔٝ دسػي دٚسٜ پضؿىي و دس كٛست ٚرٛد ( اص اختيبسات ٚ ضٕب٘ت ارشايي وبفي ثشخٛسداس اػت ؟   

ٔذيش ثش٘بٔٝ آٔٛصؽ پضؿىي فٕٛٔيؤقبٖٚ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ( ٔغبثك ؿشايظ آييٗ ٘بٔٝ دثيشخب٘ٝ  : 7/2ؿبخق تحلیل اعتاًذارد پايِ  

ٞيبت فّٕي تٛػظ ٔذيش  ٌشٜٚ ا٘تخبة ٚ ثٝ  اثلاك ٔذيش ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي پضؿىي فٕٛٔي ثب پيـٟٙبد  ٔذيش ؿٛساي آٔٛصؽ پضؿىي ٚ اص ثيٗ افضبء 

ؿشح  ٌشٜٚ ، تٛػظ سيبػت دا٘ـىذٜ  كبدس ؿذٜ ٚ سٚ٘ٛؿت آٖ ثٝ ٔقبٖٚ آٔٛصؿي دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي  دس دا٘ـىذٜ پضؿىي اسػبَ ؿذٜ اػت .

رضء ٚؽبيف وٕيتٝ اسصؿيبثي  ٚسصي عت اٚسطا٘غلشيح ؿذٜ اػت. اسصيبثي ثش٘بٔٝ ٔحٛسي وبسٚؽبئف ٔذيشثش٘بٔٝ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي  تجييٗ ٚ ت

 وبسٚسصي عت اٚسطا٘غ. تب ثٝ حبَ ثش٘بٔٝ ٘ؾبٔٙذي دس ساػتبي ػٙزؾ ٔيضاٖ تحمك اٞذاف ٔـخق ؿذٜ ثش ثش٘بٔٝ ٔحٛسي اػتدسٚ٘ي ٌشٜٚ 

 كٛست ٍ٘شفتٝ اػت

 

 

 ٛد (وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿ

تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت  تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 7/2ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 
  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ   تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت 
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7/2اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

ددٞي ٚ يبدٌيشي ػٙزؾ دا٘ـزٛ اسصؿيبثي دٚسٜ ٚ ٘ٛآٚسي ٞب ثب ٔٙبثقي ثشاي عشاحي ٚ ارشاي سٚؽ ٞبي يب وٕيتٝ ثش٘بٔٝ دسػيثٟتش اػت 

دس ثش٘بٔٝ ٞبي دسػي تزٟيض ؿذٜ ثبؿذ ثٟتش اػت ٕ٘بيٙذٜ وبدس فّٕي دا٘ـزٛيبٖ  ٚ ػبيش افشاد ريٙفـ دس وٕيتٝ ثش٘بٔٝ دسػي ٌشٜٚ 

 آٔٛصؿي  ثبؿذ . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ثب تٛرٝ ثٝ ػبختبس ٚ چبست ػبصٔب٘ي ٌشٜٚ ايٗ اػتب٘ذاسد وتـىيُ وٕيتٝ ثش٘بٔٝ دسػي (دس  : 7/2ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتا ًذارد تحلیل  

ثُ ارشا ٕ٘ي ثبؿذ  ٚ وٕيتٝ ثش٘بٔٝ دسػي دس ػغح دا٘ـىذٜ تـىيُ ؿذٜ وٝ ٕ٘بيٙذٜ ٌشٜٚ دس آٖ فضٛيت داسد. تلٕيٕبت وٕيتٝ ػغح ٌشٜٚ لب

ثش٘بٔٝ دسػي دا٘ـىذٜ ثشاي ٌشٜٚ لاصْ الارشا ٔي ثبؿذ.دس ٔٛاسد خبف وٝ دس حيغٝ ثش٘بٔٝ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٌشٜٚ پيؾ ٔي ايذ ؿٛساي ٌشٜٚ 

ييٗ تىّيف اص ٔقبٚ٘ت دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي اػتقلاْ ٔي ؿٛد . ؿٛساي آٔٛصؿي دا٘ـىذٜ ٚ دا٘ـٍبٜ اص ديٍش ٔشارـ ريشثظ تلٕيٓ ٌيشي يب رٟت تق

 دس حٛصٜ تلٕيٓ ٌيشي دس ٔٛسد ثش٘بٔٝ  آٔٛصؿي دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٌشٜٚ ٔي ثبؿذ 

 

 

 

 

 .وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد (

نٕبضتٗ ٔهع لبثُ ارشا   تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 7/2ق ؿبخاعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
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: اؼتجبط ثؽٔبِٗ آِٛؾنی ثب عجبثت ٚ قیتُ ِؽالجت قلاِت      نبضى ٘هتُ  زٛؾٖ ثؽٔبِٗ آِٛؾني   8/2 

                                                                                                             
Basic standard 

 

 : 8/2اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق 

ٚ ٔشحّٝ ثقذي ٟٔبست آٔٛصي يب عجبثتي وٝ دا٘ـزٛيبٖ ثقذ اص فشاغت اص تحليُ ثٝ ثيٗ ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي ٌشٜٚ آٔٛصؿي   استجبط فّٕيثبيذ 

 آٖ ساٜ خٛاٞٙذ يبفت تضٕيٗ ٌشدد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ػٛالات ؿبخق ٞـتٓ  ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي ٌشٜٚ اص افضبي ٞيبت فّٕي ٌشٜٚ   ٔلاحضبت

ٕ٘ي  5%

 دا٘ٓ

 %85 صيبد 10%

 صيبد
ا٘ؾ آٔٛختٝ ٌشٜٚ ، استجبط ػبصٔبٖ يبفتٝ اي ثشلشاس اػت ؟آيب ثيٗ ٌشٜٚ  ٚ ػبصٔبٟ٘بي ثىبس ٌيش٘ذٜ پضؿىبٖ د  

10% 
 ٕ٘يذا٘ٓ

 ثٝ ٘ؾش ؿٕب آيب ػبصٔبٖ ٞبي ثىبس ٌيش٘ذٜ دس ٟٔبست آٔٛصي ٞبي ثقذي پضؿىبٖ فبسك اِتحليُ  ٘مـي ايفب ٔيىٙذ؟ ثّي %65 خيش 25%

ٛصي ثقذي پضؿىبٖ دا٘ؾ آٔٛختٝ داسد؟ ايب ٌشٜٚ  ٔىب٘يؼٕي ثشاي رّت ٔـبسوت ػبصٔبٖ ٞبي ثىبس ٌيش٘ذٜ دس ٟٔبست آٔ     

 ايبٌشٜٚ  ٔىب٘يؼٕي ثشاي اػتفبدٜ اص ثبصخٛسد ربٔقٝ دس لجبَ پضؿىبٖ فبسك اِتحليُ خٛد دس اكلاح ثش٘بٔٝ دسػي داسد؟   

ٚؼؾی عت اٚؼژأف ظؼ نؽایظ ِٛخٛظ ٘یچ ِىبٔیكّي ثؽاي ایدبظ اؼتجبط ثیٓ ثؽٔبِٗ ِسٛؼي وبؼ  : 8/2نبضى تحليل اضتبنذارد پبيو  

( پؿنىبْ Performanceؼظ ٚ ٘یچ ثبؾضٛؼظي ٔیؿ اؾ ِیؿاْ ػٍّىؽظ)ٚ ػؽيٗ ٘بي فؼبٌیت ػٍّي ظأم آِٛضتٗ گبْ ثبنع ٚخٛظ ٔعا

 ظؼیبفت ّٔي گؽظظ  اٚؼژأكٙبػِّٛي ظؼ 

 

 

 

 

 

 

 

 ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

تبِیٓ ٔهعٖ اقت   تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   تبِیٓ نعٖ اقت : 8/2نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت 
 

لبثً اخؽا نٕبضتٗ   

  هعٔ
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8/2اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

غي ثبؿذ وٝ ا٘تؾبس خٛاٞذ سفت دا٘ؾ أٛختٍبٖ دس آٖ رٛيبي دسٖٚ  دادٜ ٞب اص ٔحي اػت وٕيتٝ ثش٘بٔٝ دسػي  ٌشٜٚ آٔٛصؿيثٟتش 

 وبس وٙٙذ ٚ ثٟتش اػت تيييش ٚ اكلاح ثش٘بٔٝ سا دس پبػخ ثٝ ثبصخٛسد دسيبفت ؿذٜ اص ارتٕبؿ ٚ ربٔقٝ ثٝ فٟذٜ ٌيشد .

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (:Strengthٔمبط لٛت )-SW 1)تسٍیً زٛؾٖ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف ثؽ اقبـ ) 

 

 

 

 

 

 

 

عت  ٚسصيدس ؿشايظ ٔٛرٛد ٞيچ ٔىب٘يؼٕي ثشاي ايزبد استجبط ثيٗ ثش٘بٔٝ ٔحٛسي وبس 8/2ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتا ًذارد تحلیل  

( پضؿىبٖ Performanceٚ فشكٝ ٞبي فقبِيت فّٕي دا٘ؾ آٔٛختٝ ٌبٖ ثبؿذ ٚرٛد ٘ذاسد ٚ ٞيچ ثبصخٛسدي ٘يض اص ٔيضاٖ فّٕىشدو اٚسطا٘غ

 دسيبفت ٕ٘ي ٌشدد  ؼٟباٚسطا٘فٕٛٔي دس 

 

 

 

 

 

 

 ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد (

تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت   تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت   تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 8/2ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 

لبثُ ارشا ؿٙبختٝ   

  ٘ـذ
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  SW0T)ثؽٔبِٗ آِٛؾني  گؽٖٚ ظؼ زیغٗ پؿنىي ػِّٛي ) تسٍیً زٛؾٖ

1  

 حٌزه ثرنبهو آهٌزشی:

ًضعيت نيوو  ًضعيت هطلٌة هنجع جوع آًری داده نشبنگر

 هطلٌة

ًضعيت  

 نبهطلٌة

   داسد ثشسػي ٔذاسن ٔٛرٛد ٚرٛد عشح دسع ٔىتٛة ٘ؾشي ٚ فّٕي

ٔيضاٖ آٌبٞي اص عشح دسع ثيٗ افضبي ٞيئت 

 فّٕي

   %80اص ثيؾ  پشػـٙبٔٝ

   %80ثيؾ اص  پشػـٙبٔٝ ٔيضاٖ آٌبٞي دا٘ـزٛيبٖ اص ثش٘بٔٝ ٞبي دسػي

ٔيضاٖ ٔـبسوت افضبي ٞيئت فّٕي دس 

 تذٚيٗ ثش٘بٔٝ ٞبي دسػي

   %80ثيؾ اص  پشػـٙبٔٝ

ٔيضاٖ سضبيت وبسآٔٛصاٖ ٚ وبسٚسصاٖ اص فقبِيت 

 ٞب ٚ ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي ٌشٜٚ

   %80ثيؾ اص  پشػـٙبٔٝ

  ٞش ػبَ  ثشسػي ٔذاسن ٔٛرٛد ٚ پشػـٙبٔٝ  ثبصثيٙي ثش٘بٔٝ ٞبي ٌشٜٚ  تٛاتش رّؼبت

   داسد ثشسػي ٔذاسن ٔٛرٛد ٚرٛد سإٞٙبي آٔٛصؿي ثشاي دا٘ـزٛيبٖ

   ٔٙبػت ٚ دس صٔبٟ٘بي ٔمشس پشػـٙبٔٝ ،ٔلبحجٝ ٚ چه ِيؼت ٘حٜٛ ثشٌضاسي رّؼبت ٔختّف آٔٛصؿي 

٘حٜٛ اسصيبثي پيـشفت تحليّي فشاٌيشاٖ دس 

 عـ ٔختّفٔمب

وأتحب٘بت، داسد ثشسػي ٔذاسن ٔٛرٛد

osce،DOPS) 

  

% ٔٙغجك ثب 80ثيؾ اص  چه ِيؼت ٔـبٞذٜ  ٘حٜٛ حجت دادٜ ٞبي پضؿىي

 اػتب٘ذاسد

  

دسكذ  80تب  60  چه ِيؼت ٔـبٞذٜ ٘حٜٛ آٔٛصؽ ػشپبيي ٚ ثؼتشي

 ٔٙغجك

 

 % ٔٙغجك ثب80ثيؾ اص  چه ِيؼت ٔـبٞذٜ ٚ پشػـٙبٔٝ  ٘حٜٛ آٔٛصؽ ٘ؾشي 

 اػتب٘ذاسد
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 خلافِ هقاحبِ با دعتیاراى

o كَچک بَدى فضاّای درهاًی ٍ ؽلَغی بیؼ اس حذ اٍرصاًظ 

o  بخؾْای هزتبظ با تخت ّای كافی جْت بغتزیكوبَد ٍ عذم ٍجَد 

o بْبَد رًٍذ آهَسػ در بالیي 

o غالعاتی بزًاهِ ريشی ؽذُ فَافل كن اهتحاًات درٍى بخؾی ٍ تذاخل با بزًاهِ ه

 تَعظ فزد

o  حجن سياد بیواراى در اٍرصاًظ ٍ فزفت كن بزای بزرعی بیؾتز بیواراى با

 اتٌذيٌگ تَعظ دعتیاراى

o قذرداًی اس رئیظ هزكش بزای تجْیش اتاقْای دعتیاراى آقا 

o  هحل پاٍيَى دعتیاراى خاًن ، دٍر بَدى ٍ غیز قابل اعتفادُ بَدى بعلت كوبَد

 ّیتجْیشات رفا

o تاثیز هثبت لاگ بَک در جْت رقابت بزای اًجام پزٍعیجزّا 

o  تاثیز هثبت داپظ بِ علت هؾابْت عاسی با اهتحاًاتOSCE 

o  اگز....(ٍ تحزيكاتی–در بارُ عختی ؽزايظ كار )بزخَرد با بیواراى پزخاؽگز 

 باؽذ، اهٌیت بالاتزی ايجاد گزدد اهكاى

o اس اهتحاىتحلیلی عَالات اهتحاًی بعذ  قذرداًی درخقَؿ 

o  اعفال ٍ چؾن   ًٍبَد عزٍيظ  فعال در ّوِ عاعات اٍرتَپذی ّوكار كن ،

بقَرت حاضز در اٍرصاًظ باعث كاّؼ هیشاى آهَسػ اٍرصاًظ ّای اٍرتَپذی 

 ،اعفال ٍ چؾن بزاعاط رفزًظ هی ؽَد.

o  ٍجَد دعتگاُ اكَكارديَگزافی باعث بْبَد ٍ افشايؼ اًگیشُ بزای آهَسػ

 ُ اعتبیواريْای قلبی ؽذ

o َكارديَگزافی بغیار هؤثز بَدُ ككلاعْای ا ٍ بْبَد رًٍذ گشارؽات فبحگاّی

 ٍ اًجام آى بز پايِ هباحث علویاعت 

o  ًبَد بخؼ تحت ًظز بزای بیواراًیكِ فزفا ًیاس بِ اقذاهات حوايتی دارًذ باعث

ٍ رًٍذ درهاًی  افت عغح آگاّی دعتیاراى اس عاقبت چٌیي بیواراًی هی ؽَد

 ت اهكاى پذيز ًوی گزددعَلاًی هذ
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: زٛؾٖ ٘یبت ػٍّي3  
 

 3/1:   ؿبخق اَٚ حٛصٜ ٞيبت فّٕي : ػيبػت رزة يب اػتخذاْ 

 

: 1/3ؿبخق اػتب٘ذاسد پبيٝ   

ٝ سايثبيذ ٌشٜٚ آٔٛصؿي  ػيبػتي ثشاي ٌضيٙؾ يب اػتخذاْ  وبدس داؿتٝ ثبؿذ وٝ دس آٖ، ٘ٛؿ، ٔؼئِٛيت ٞب ٚ تٛاصٖ وبدس ٌشٜٚ  ٔٛسد ٘يبص ثشاي ا

ٔٙبػت ثش٘بٔٝ دسػي ٔختلشا ؿشح دادٜ ؿذٜ ثبؿذ، ايٗ ؿشح ، تٛاصٖ ثيٗ وبدس پضؿىي ٚ غيش پضؿىي ٚ ثيٗ  وبدس تٕبْ ٚلت ٚ پبسٜ ٚلت ، 

 ٔؼئِٛيت ٞبيي وٝ ثبيذ ثٝ ٚضٛح ٔـخق ٚ ٘ؾبست ؿٛد سا دس ثش ٔي ٌيشد

 

 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ؽٖٚقٛالات نبضى اٚي زٛؾٖ  ٘یبت ػٍّي اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

 آيب ٌشٜٚ  ضٛاثظ ٚ ٔقيبسٞبي ٔذٖٚ ثشاي رزة ٚ اػتخذاْ افضبي ٞيئت فّٕي داسد؟ 100% 0% 

 آيب ايٗ ثش٘بٔٝ ٌشٜٚ  ٔٙزش ثٝ رزة ثٟتشيٟٙب ثقٙٛاٖ فضٛ ٞيئت فّٕي ٔي ؿٛد؟ %85 %5 ٘ؾشي ٘ذاس10%ْ

 فّٕي دس ٌشٜٚ رزة ؿذٜ اػت؟ثب تٛرٝ ثٝ ؿشح ٚؽبيف ٚ ٘مؾ ٞبي اػبتيذ آيب ثٝ تقذاد وبفي افضبي ٞيئت  95% 5% 

 آيب ٌشٜٚ  ٘مؾ ٞبي افضبي ٞيئت فّٕي  دس ساثغٝ ثب آ ٔٛصؽ ٚ پظٚٞؾ ٚ فقبِيت ٞبي دسٔب٘ي  سا تذٚيٗ ٕ٘ٛدٜ اػت؟ 90% 10% 

 آيب دا٘ـىذٜ  يب ٌشٜٚ  ٘مؾ ٞبي افضبي ٞيئت فّٕي  دس ساثغٝ ثب ٘مؾ ٔقٙٛي سا تذٚيٗ ٕ٘ٛدٜ اػت؟ 95% 5% 

 ٜ  يب ٌشٜٚ  ٘مؾ ٞبي افضبي ٞيئت فّٕي  دس ساثغٝ ثب ٘مؾ ٘ؾشيٝ پشداصي فّٕي ٚ ارتٕبفي سا تذٚيٗ ٕ٘ٛدٜ اػت؟آيب دا٘ـىذ 95% 5% 

 آيب  دا٘ـىذٜ  يب ٌشٜٚ  ٘مؾ ٞبي افضبي ٞيئت فّٕي  دس ساثغٝ ثب ٘مؾ اسائٝ خذٔبت حشفٝ اي سا تذٚيٗ ٕ٘ٛدٜ اػت ؟ 90% 10% 

 افضبي ٞيئت فّٕي  دس ساثغٝ ثب ٘مؾ تلذي ٔؼئِٛيتٟبي ٔذيشيتي ٚ ارتٕبفي سا تذٚيٗ ٕ٘ٛدٜ اػت ؟آيب دا٘ـىذٜ  يب ٌشٜٚ  ٘مؾ ٞبي  90% 10% 

 ؟آيب دا٘ـىذٜ  يب ٌشٜٚ  ٘مؾ ٞبي افضبي ٞيئت فّٕي  دس ساثغٝ ثب ٘مؾ ٔـبٚسٜ ٚ سإٞٙبيي فشٍٞٙي ٚ تحليّي دا٘ـزٛيبٖ سا تذٚيٗ ٕ٘ٛدٜ اػت 90% 10% 

 اسد فٛق ثٝ افضبي ٞيئت فّٕي ا٘زبْ ؿذٜ اػت؟.آيب اعلاؿ سػب٘ي دس ٔٛ 100% 0% 

 ثب تٛرٝ ثٝ ؿشح ٚؽبيف ٚ ٘مؾ ٞبي فٛق اِزوش ثٝ تقذاد وبفي افضبي ٞيئت فّٕي دس ٌشٜٚ رزة ؿذٜ اػت؟ 95% 5% 
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Quality development                                                                                      
  
. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

: 1/3اقتبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت   

نبًِ يلازیت ٘بی ػٍّی، آِٛؾنی ٚ ثبٌیٕی ظؼ اؼتجبط ثب ؼقبٌت  ِؼیبؼ٘بی أتطبة کبظؼثٙتؽ اقت گؽٖٚ آِٛؾني قیبقتی ثؽای 

 گؽٖٚ، ِلازضبت التًبظی ٚ ِٛضٛػبت ُِٙ ِسٍی تعٚیٓ وٕع.

  ِسٍی ِّکٓ اقت نبًِ خٕكیت، ، ِػ٘ت، ؾثبْ ٚ قبیؽ ِٛاؼظ ِؽثٛط ثٗ گؽٖٚ ثبنع.ِٛضٛػبت ُِٙ 

 يلازیت ٘ب ِی تٛأع ثب ضٛاثظ ؼقّی تدؽثٗ زؽفٗ ای، ثؽْٚ ظاظ پژٚ٘هی، تدؽثٗ تعؼیف، تبییع ّ٘تبیبْ ٚغیؽٖ أعاؾٖ گیؽي نٛظ 
 

 

 

افضبي ٞيبت فّٕي  دس چٟبس چٛة آئيٗ ٘بٔٝ اداسي ٚ  (:  ػيبػت ٞبي ٌشٜٚ دس رزة  ؽزح)هختقزا  1/3ؿبخقتحلیل اعتاًذارد پايِ  

ٚيشايؾ ٚ ثٝ دا٘ـٍبٟٞبي فّْٛ پضؿىي وـٛس اثلاك ؿذٜ اػت. ٚ ٌشٜٚ  91اػتخذأي  افضبي ٞيبت فّٕي وـٛسي ٔي ثبؿذ وٝ دس اسديجٟـت 

افضبي ٞيبت فّٕي دس ثذٚ خذٔت  دس ايٗ صٔيٙٝ ٘يبص ػٙزي وشدٜ ٚ ٔشاتت سا ثٝ ٔؼئِٛيٗ ريشثظ دس دا٘ـىذٜ ا٘قىبع ٔي دٞذ.اػتخذاْ 

وٝ ثش  ثٛدٜ 3تب  1پيٕب٘ي ٚكشفب اص عشيك فشاخٛاٖ اص ثيٗ ٔتمبضيبٖ ٚارذ ثٛسد تخللي اػت . ٔذت لشاس داد  ٔتقٟذ خذٔت ٚ ػسغ ثلٛست

ٝ ٚضقيت سػٕي حؼت ٘ؾش ٌشٜٚ ٚ دا٘ـىذٜ لبثُ تٕذيذ ٔي ثبؿذ.دس كٛست استمبء ثٝ ٔشاتت ثبلاتش  ثب سفبيت ضٛاثظ ٚ ٔمشسات ٔشثٛعٝ ث

. و وٝ ٞٙٛص ٞيچ وؼي حبئض ؿشايظ ٘جٛدٜ(آصٔبيـي ٚ پغ اص ػٝ ػبَ دس كٛست وؼت پبيٝ ٞبي ػبلا٘ٝ ثٝ سػٕي لغقي تجذيُ ٔي ؿٛ٘ذ

%افضبي  ٞيبت فّٕي، ٌشٜٚ ضٛاثظ ٚ 100آئيٗ ٘بٔٝ فٛق اِزوش تلشيح ؿذٜ اػت. اص ديذ ٌبٜ   15ؿشايظ فٕٛٔي ٚسٚد ثٝ خذٔت دس ٔبدٜ 

ٖٚ ثشاي رزة ٚ اػتخذاْ افضبي ٞيئت فّٕي داسد . ٔي تٛاٖ ادافب وشد تٕبٔي ٔذسػيٗ ٚارذ ثٛسد ثٛدٜ ٚدٚسٜ ٞبي ٟٔبست ٞبي ٔقيبسٞبي ٔذ

ساثب ٔٛفميت ثٝ پبيبٖ سػب٘ذٜ ا٘ذ ٚ اص ٘ؾش تٛإ٘ٙذي دس تبٔيٗ اٞذاف ؿٙبختي ٚ  ٚ صثبٖ اٍّ٘يؼي آوبدٔيه دا٘ـٍبٞي ٚ وبسٌبٟٞبي ٔحٛسي

% افضبي ٞيبت فّٕي ٌشٜٚ 100.   ٔي ثبؿذٔغّٛة ٘يٕٝ ٞؼتٙذ ِٚي دس تبٔيٗ اٞذاف  ٍ٘شؿي ٚضقيت  ؽقيت ٔغّٛثئٟبستي وٛسيىِْٛٛ دس ٚ

ٌشٜٚ ثبِيٙي ثٛدٜ ٚ افشاد غيش ثبِيٙي اص رّٕٝ افشاد ٔتخلق دس آٔٛصؽ پضؿىي،ٔذيشيت  فّٕيتٕبٔي افضبء ٞيبت ٞؼتٙذ. فَٛ تبيٓ 

 حضٛس ٘ذاسدع آٔٛصؿي،سٚا٘ـبػي ٚ ربٔقٝ ؿٙب

 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت  تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت        :  تبِیٓ نعٖ اقت 3.1نبضىاضتبنذارد پبيو  
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  بقت گػاؼی ٚ تٛقؼٗ کبظؼ٘یبت ػٍّيقی زٛؾٖ ٘یبت ػٍّي: نبضى ظَٚ  2/3 

Basic standard: 
 

 

 :2/3اقتبٔعاؼظ پبیٗ نبضى 

)٘یبت ػٍّي ( ظانتٗ ثبنع کٗ تٛاؾٔی ثیٓ ظؽفیت تعؼیف ، تسمیك ٚ پژٚ٘م ٚ کبؼ٘بی قیبقتی ظؼ ضًٛو کبظؼثبیع گؽٖٚ  یک 

ُ٘ نؽایظ ٚ يلازیتٙبی لاؾَ ثؽای تعؼیف، ضعِبتی ؼا تجییٓ ّٔبیع ٚ ثب تبکیع ِٕبقت ُ٘ ثؽ ٔیً ثٗ قّت تسمیك ٚ پژٚ٘م ٚ 

 .نٕبقبیی فؼبٌیتٙبی ػٍّی ثب اؼؾل ؼا تضّیٓ کٕع

  کبؼ٘بی ضعِبتی نبًِ ٚظبیف ثبٌیٕی ظؼ قیكتُ ِؽالجت قلاِت، ٚظبیف ٚ ِبِٛؼیتٙبی اخؽایی ٚ ؼیبقتی ٚ غیؽٖ ضٛا٘ع
 ثٛظ.

 زك اٌؿزّٗ أدبَ ضٛا٘ع نع نٕبقبیی فؼبٌیتٙبی ػٍّی ثب اؼؾل ثٗ ٚقیٍٗ پبظال، تؽفیغ، ٚ یب پؽظاضت 
 

 
 
 
 

اقتطعاَ ٘یبت ػٍّي ظؼ گؽٖٚ  ٔیّٗ ِتّؽوؿ ثٛظٖ، وٗ پف اؾ اضػ ِدٛؾ اؾ : 1/3نبضىتحليل اضتبنذارد ارتقبء كيفيت  
ِي گیؽظٚ گؽٖٚ فمظ ظؼ زع ٔیبؾ قٕدي ٚ أؼىبـ اْ ثٗ ِؽاخغ غیًلاع  ٚؾاؼت ضبٔٗ ِتجٛع اؾ عؽیك ظأهگبٖ يٛؼت

ظؼ ایٓ پؽٚقٗ ٔمم ظاؼظ ظؼ فؽایٕع ٔیبؾ قٕدي گؽٖٚ ٌِٛفٗ ٘بي  چْٛ ا٘عاف ٚ ؼقبٌت گؽٖٚ ،ٔیبؾ٘بي خبِؼٗ ِٛؼظ تٛخٗ 
٘بي آِٛؾني،  لؽاؼ ِي گیؽظ..ِؼیبؼ٘بي أتطبة وبظؼ ٘یبت ػٍّي وٗ نبًِ ظاؼا ثٛظْ ثٛؼظ تطًًي ٚ قبیؽ يلازیت

آئیٓ ٔبِٗ اظاؼي ٚ اقتطعاِي  اػضبي ٘یبت ػٍّي وهٛؼي خبؼي ٚ قبؼي ِي ثبنع پژٚ٘هي ،تؽثیتي ٚ قبیؽ ِٛاؼظ ِٕعؼج ظؼ 

.گؽٖٚ ظؼ نؽایظ فؼٍي  ثؽٔبِٗ ؼا٘جؽظي ثؽاي ثٙجٛظي قیبقت ٘بي خػة ٚ گؿیٕم اػضبي ٘یبت ػٍّي وٗ تضّیٓ وٕٕعٖ  
 ایٓ زیغٗ اؾ اقتملا ي ٚ اتِٛٔٛي وبفي ثؽضٛؼظاؼ ّٔي ثبنعؼقبٌت ٚ ا٘عاف آِٛؾني ٔعاؼظ چْٛ ظؼ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ ( 

 لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع تبِیٓ ٔهعٖ اقت تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت تبِیٓ نعٖ اقت1/3نبضىاضتبنذارد ارتقبء كيفيت  
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2/3اقتبٔعاؼظ اؼتمبء نبضى  

ِتٕبقت ثب اخؿای ِطتٍف ثؽٔبِٗ ظؼقی ثبنع ٚ ّٔبیٕعگی اقتبظ ظؼ ٔٙبظ ٘بی ِؽتجظ ثٗ  ٔكجت ٘بی اقتبظ ثٗ ظأهدٛثٙتؽ اقت 

 .)ثؽای آٔٙب اِتیبؾ ِسكٛة نٛظ.(زكبة آیع

 
 
 
 

 قٛالات نبضى ظَٚ زٛؾٖ  ٘یبت ػٍّي اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ؾیبظ ِتٛقظ وُ

 ؼٚیکؽظ گؽٖٚ  ثؽای تمٛیت اٌگٛ٘بی نبیكتٗ آِٛؾنی ظؼ ثیٓ اقبتیع ثٗ چٗ ِیؿاْ ِی ثبنع؟ 100% 0% 

ٔظؽي  5%

 ٔعاؼَ

 پژٚ٘هی  ظؼ ثیٓ اقبتیع ثٗ چٗ ِیؿاْ ِی ثبنع؟ ؼٚیکؽظ  گؽٖٚ  ثؽای تمٛیت اٌگٛ٘بی نبیكتٗ 95% 0%

 ؼٚیکؽظ گؽٖٚ  ثؽای تمٛیت اٌگٛ٘بی نبیكتٗ تؽثیتی ظؼ ثیٓ اقبتیع ثٗ چٗ ِیؿاْ ِی ثبنع؟ 90% 10% 

 ؼٚیکؽظ گؽٖٚ  ثؽای تمٛیت اٌگٛ٘بی نبیكتٗ کّبي گؽایی ظؼ ثیٓ اقبتیع ثٗ چٗ ِیؿاْ ِی ثبنع؟ 95% 5% 

 إّٔع قبؾی اػضبی ٘یئت ػٍّی ٚ اؼتمبی ِٙبؼتٙبی آِٛؾنی ثؽٔبِٗ ِعٚٔی ظاؼظ؟آیب گؽٖٚ  ثؽای تٛ 90% 10% 

 گؽٖٚ  قیكتُ پبظال ٚ پبیم ِٕبقت ثؽای ػٍّکؽظ اػضبی ٘یئت ػٍّی تعاؼک ظیعٖ اقت؟ 95% 5% 

 آیب زّبیتٙبی لاؾَ اؾ اٌگٛ٘بی نبیكتگی ظؼ ِدّٛػٗ اػضبی ٘یئت ػٍّی گؽٖٚ  يٛؼت ِی کیؽظ؟ 90% 10% 

 ِکبٔیكُ اؼؾنیبثی اػضبی ٘یئت ػٍّی تب چٗ زع ظؼ اؼتمب يلازیت آِٛؾنی آٔٙبِٛثؽ اقت ؟ 90% 10% 

بٌت  قیبقت گػاؼي ٚ تٛقؼٗ وبظؼ ػٍّي گؽٖٚ ِتّؽوؿ ثٛظٖ ٚ اؾ عؽیك ظأهىعٖ ٘عایت ِي نٛظ ٚ :غ 2/3نبضى اضتبنذارد پبيوتحليل  

گؽٖٚ ظؼ ایٓ زیغٗ ثب أدبَ ٔیبؾ قٕدي ٚ أؼىبـ اْ ثٗ ِكئٌٛیٓ غیؽثظ ایفبي ٔمم ِي وٕع. ِبِٛؼیت ظاظْ ثٗ اػضبي ٘یبت ػٍّي ثؽاي 

ٗ زٛؾٖ ٘بي ٘كتٕع وٗ گؽٖٚ ظؼ آْ ٔمم اثؽ گػاؼي ظاؼظ .  گؽٖٚ فبلع گػؼأعْ ظٚؼٖ ٘بي فٍٛنیپي ٚ فؽيت ٘بي ِغبٌؼبتي اؾ خٍّ

ِىبٔیكّي ثؽاي ایدبظتؼبظي  ثیٓ فؼبٌیت ٘بي آِٛؾني،پژٚ٘هي ٚ اؼایٗ قؽٚیف ضعِبتي اػضبي ٘یبت ػٍّي ثٛظٖ ٚ ػٍی ؼغُ زدُ ثبلاي 

 بظي ِثجتی ثؽضٛؼظاؼ اقت. فؼبٌیت ٘بي ظؼِبٔي  ،فؼبٌیت ٘بي آِٛؾني اقبتیع ٔكجت ثٗ فؼبٌیت ٘بي ظؼِبٔي اؾ تؼ

 

 

 .)ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

 تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت    :  تبِیٓ نعٖ اقت 2/3نبضى اضتبنذارد پبيو  
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت 
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ظٖ وٗ اؾ ایٓ ٔظؽ گؽٖٚ ظؼ ٚضؼیت ِغٍٛثي ثؽضٛؼظاؼ ثٛ 1ثٗ 1ٔكجت ِعؼقیٓ  ثٗ ظأهدٛ :  2/3اؼتمبء ویفیت تحليل اضتبنذارد   

اقت. فؼبٌیت ٘بي ِعؼقیٓ ظؼ زٛؾٖ ٘بي ِعیؽیتي ٚ  اخؽایي ثؽاي آٔٙب اِتیبؾ ظانتٗ ٚ ظؼ تؽفیغ ٚ اؼتمبء ِؽتجٗ آٔٙب تبثیؽ گػاؼ اقت. 

ي ایٓ فؼبٌیت ٘ب ثؽ یبظگیؽي فؽاگیؽاْ ٘ؽ چٕع ضٛظ گؽٖٚ فبلع ِىبٔیكّي ثؽاي اؼؾیبثي فؼبٌیت ٘بي آِٛؾني اقبتیع ٚ ِیؿاْ تبثیؽ گػاؼ

ظاؼظ ٌٚي ِدّٛػٗ فؼبٌیت ٘بي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ  ظؼ زیغٗ ٘بي ِطتٍف )آِٛؾل ثؽ ثبٌیٓ ثیّبؼاْ یب ؼأع٘بي آِٛؾني، فؼبٌیت ٘بي 

غٗ اؾ ،ولاـ ٘بي ثبٌیٕي ٔظؽي ، گؿاؼل يجسگب٘ي  ٚ ژٚؼٔبي ولاة (اؾ عؽیك فؽَ ٘بي اؼؾنیبثي ٚیؿٖ ٘ؽ زی اعبق ػًّ قؽپبیی

 ْ ثٗ افؽاظغیٕفغ ؼقبٔعٖ ِي نٛظ .آعؽیك ّٔبیٕعٖ ظفتؽ تٛقؼٗ آِٛؾل ظؼ گؽٖٚ اؼؾیبثي ٚ ٔتبیح 

 

 

 

 

 ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

 تبِیٓ نعٖ اقت : 2/3نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت 
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت  تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت
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 :SWOT): تسٍیً زٛؾٖ ٘یبت ػٍّي ثؽ اقبـ )5
 

 حٌزه اعضبی ىيئت علوی 1

 

ًضعيت نيوو  ًضعيت هطلٌة نشبنگر

 هطلٌة

ًضعيت  

 نبهطلٌة

ٔكجت اػضبی ٘یئت ػٍّی اؾ ٔظؽ ِؽتجٗ 

 ػٍّی

           

 

 

             ٍّی اؾ ٔظؽ خٕفٔكجت اػضبی ٘یئت ػ

             ٔكجت اػضبی ٘یئت ػٍّی اؾ ٔظؽ قبثمٗ کبؼ

ظؼيع اػضبی ٘یئت ػٍّی ظاؼای گٛا٘ی 

 نؽکت ظؼ کبؼگب٘ٙبی آِٛؾل پؿنکی

            

             ظؼيع فٛق تطًى ٘بی گؽٖٚ 

ٔكجت اػضبی ٘یئت ػٍّی تّبَ ٚلت ثٗ ٔیّٗ 

 ٚلت

            

اػضبی ٘یئت ػٍّی ػضٛ ظؼ أدّٓ  ٔكجت

 ٘بی ػٍّی

            

ٔكجت اػضبی ٘یئت ػٍّی ػضٛ ظؼ ٘یئت 

 ٘بی ثٛؼظ 

            

ٔكجت اػضبی ٘یئت ػٍّی ظاؼای ِكئٌٛیت 

 ٘بی اخؽایی ضبؼج اؾ گؽٖٚ

            
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 پؽقهٕبِٗ اؼؾیبثی ظقتیبؼاْ اؾ ٘یئت ػٍّی

 ِغٍٛة ِٛضٛع ؼظیف

21-17 

 ِغٍٛة ٔیّٗ

16-13 

 ٔبِغٍٛة

کّتؽ اؾ 

13 

 _ 2 98 زضٛؼ ِٕظُ ظؼ گؿاؼل يجسگب٘ی 1

 0/9 8/7 81/5 زضٛؼ ِٕظُ ظؼ ظؼِبٔگبٖ 2

 19/5 20/5 60 زضٛؼ ِٕظُ ظؼ ؼأع ثطم ثؽ ثبٌیٓ ثیّبؼ 3

 8/7 28/9 62/4 نؽکت فؼبي ظؼ گؽأع ؼأع 1

تٛخٗ ثٗ ؼػبیت ايٛي ظؼ ِٛؼظ ظقتیبؼاْ ) ظلت ظؼ  5
ب ؼػبیت ِٛاؾیٓ ػٍّی ٚ أكبٔی ظؼ ثؽضٛؼظ ثب ؼاثغٗ ث
 ثیّبؼ(

85.2 11.5 3.3 

تٛخٗ ثٗ ؼػبیت ايٛي ظؼ ِٛؼظ ظقتیبؼاْ )ازتؽاَ ثٗ  6
 ثیّبؼ ، ِؼبیٕٗ ظلیك ، ٚیؿیت ؼٚؾأٗ(

87/9 9/2 2.9 

تٛخٗ ثٗ ؼػبیت ٔظُ ظؼ ِٛؼظ پؽقًٕ ثطم )ؼػبیت  7
 ايٛي اقتؽیٍیتی ،ؼػبیت زمٛق ثیّبؼٚ...(

62/5 27 10/5 

ثؽلؽاؼی اؼتجبط ػبعفی ثب ظقتیبؼاْ ، ظأهدٛیبْ  8
 ٚپؽقًٕ

55.5 25.7 18.8 

 1.2 7.5 91.3 ِغبٌؼٗ کتت خعیع، آگب٘ی اؾ ِغبٌت آْ  9

 8.7 15.9 75.4 آگب٘ی اؾ ِغبٌت ِمبلات خعیع ٚ ثسث ظؼ ِٛؼظ آٔٙب 11

ِغؽذ ّٔٛظْ تهطیى ٘بی افتؽالی ٚ ثسث ظؼ ِٛؼظ  11
ی ٚ ثبٌیٓ ثیّبؼ ٚ ظؼِبٔگبٖ آٔٙب ظؼ گؿاؼل يجسگب٘

 قؽپبئی

90 8 2 

 - 20.1 79.9 اؼائٗ کٕفؽأف ِب٘بٔٗ   12

تٛأبئی اقتفبظٖ اؾ ؼٚنٙبی یبظگیؽی ِعْٚ ٚ ٚقبیً  13
 کّک آِٛؾنی 

64.2 35.8 _ 

 7.4 10 82/6 عؽذ قٛاٌٙبی ِٕبقت ٚ کبؼثؽظی زیٓ اِتسبْ 11

ِٗ ّ٘کبؼی ظؼ یبفتٓ ػٕبٚیٓ ِٕبقت ثؽای پبیبْ ٔب 15
 ؼؾیعٔتی

58.5 41.5 _ 

 1 39.4 59.6 ؼإّ٘بی پبیبْ ٔبِٗ ؼؾیعٔتی 16

یکبؼ گیؽی لعؼت تفکؽ ٚ ّ٘کبؼی خّؼی زً ِكبئً  17
 ثیّبؼ

58.3 40 1.7 
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 : زٛؾٖ ِٕبثغ آِٛؾني                                        1
: 

1                               تكٙیلات فیؿیىي                  نبضى اٚي ایٓ زٛؾٖ:    1/  

: 1/1نبضى اقتبٔعاؼظ پبیٗ  

ثبیع گؽٖٚ یب ِؽکؿ آِٛؾنی ٚ ظؼِبٔی ِتجٛع تكٙیلات فیؿیکی کبفی ثؽای کبظؼ ٚ خّؼیت ظأهدٛیی یب ظقتیبؼی  ظانتٗ ثبنع تب   

 تضّیٓ ّٔبیع کٗ ثؽٔبِٗ ظؼقی ِی تٛأع ثٗ ٔسٛ ِٕبقت اؼایٗ نٛظ .

 ٘بی قطٕؽأی، کلاـ ٘بی ظؼـ ٔظؽي، ػٍّی ،آؾِبیهگبٖ ٘ب کتبثطبٔٗ ٘ب تكٙیلات تکٌٕٛٛژی تكٙیلات فیؿیکی نبًِ قب ٌٓ
 اعلاع ؼقبٔی تكٙیلات تفؽیسی ٚ غیؽٖ ضٛا٘ع ثٛظ

 
 

 
 
 

 

 

 ظ
 
 
 

 
 
 
 
: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى تكٙیلات فیؿیىي اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

ظؼقٙبی ٔظؽی ؼا ثؽاي فؽا گیؽاْ فؽاُ٘ ّٔٛظٖ اقت آیب گؽٖٚ ،فضبی  فیؿیکی لاؾَ ثؽای ثؽگؿاؼی کلاقٙبی  100% 0% 

 ؟

ٔظؽي  5%

َؼٔعا  

آیبگؽٖٚ فضبی فیؿیکی لاؾَ ثؽای ثؽگؿاؼی آِٛؾل ٘بی ظؼْٚ ثطهی  ؼا  ظؼ  ظؼ ِؽوؿ آِٛؾنی ظؼِبٔی  95% 0%

 ضٛظ فؽاُ٘ ّٔٛظٖ اقت ؟

 بظ نعٖ اقت ؟آیب ظؼ گؽٖٚ تكٙیلات لاؾَ ثؽای فؽاگیؽی ظؼ گؽٚ٘ٙبی کٛچک ظؼ گؽٖٚ اید  95% 5% 

ٔظؽي  5%

َؼٔعا  

 آیب ظؼ گؽٖٚ اِکبٔبت ٚ تكٙیلات کّک آِٛؾنی ظؼ کلاقٙب ِسیب نعٖ اقت ؟ 95% -

ٌشٜٚ داسا ي يه ولاع آٔٛصؿي دس داخُ ٌشٜٚ ثٛدٜ وٝ ٔزٟض ثٝ ٚيذيٛپشٚصوتٛس ٚ تختٝ شرح)هختصرا(:  1/1نبضى اضتبنذارد پبيوتحليل  

ػفيذ ٞٛؿٕٙذ ٔي ثبؿذ ٚ ٕٞچٙيٗ اعبلي ثشاي آصٔبيـٍبٜ حيٛا٘ي ٔٛرٛد ٔي ثبؿذ. دس كٛست ِضْٚ اص ولاع آٔٛصؿي ٔقبٚ٘ت آٔٛصؿي ثيٕبسػتبٖ 

% افضبي ٞيبت فّٕي  ٌشٜٚ ػغح تؼٟيلات  فيضيىي ٌشٜٚ ثشاي اسايٝ وٛسيىِْٛٛ آٔٛصؿي وثبِيٙي ٘ؾشي (  ثٝ 100ٜ ٔي ؿٛد.٘يض اػتفبد

 فشاٌيشاٖ سا وبفي اسصيبثي وشدٜ ا٘ذ

 

 ؟ٕ٘ٛدٜ اػت فشاٞٓثشاي فشا ٌيشاٖ آيب ٌشٜٚ ،فضبي  فيضيىي لاصْ ثشاي ثشٌضاسي ولاػٟبي دسػٟبي ٘ؾشي سا  

 

 

:  تبِیٓ نعٖ اقت 2.1نبضى اضتبنذارد پبيو  
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت  تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت 
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. 

 

: 1/1اقتبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت نبضى   

پیهؽفت ٘بی ثٗ ٚخٛظ آِعٖ ظؼ  ثٗ ِٕظٛؼ ُ٘ تؽاؾی ثب تكٙیلاتٚ گكتؽل ِٕظُ  ؼٚؾآِع کؽظْثب ِسیظ یبظگیؽی ظأهدٛیبْ ثٙتؽ اقت 

 ؾِیٕٗ ؼٚنٙبی آِٛؾنی اؼتمب یبثع.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

گؽٖٚ آِٛؾني فبلعوّیتٗ ِٕبثغ آِٛؾني یب فؽظ ِكئٛي ظؼ ایٓ ؾِیٕٗ ِي ثبنع . ٘ؽ  : 1/1نبضىتحليل اضتبنذارد ارتقبء كيفيت  

ثٗ ػٕٛاْ فٛوبي پٛیٕت ِٕبثغ آِٛؾني أتطبة نعٖ ٌٚي ثؽٔبِٗ ؼا٘جؽظي ظؼ ایٓ ؾیؽ زٛؾٖ  گؽٖٚ ِؼبْٚ آِٛؾنیچٕع یىي اؾ 

تٙیٗ ٚ تعٚیٓ ٔهعٖ اقت . ظؼ ثؽضي ِٛاؼظ ازتیبخبت گؽٖٚ اؾ عؽیك ِعیؽیت گؽٖٚ ثٗ  ؼیبقت ظأهىعٖ یب ؼیبقت ثیّبؼقتبْ 

خٗ ثٗ ایٕکٗ تّبِی اقبتیع گؽٖٚ کلاقٙبی آِٛؾنی ؼا ثب تِٕٛؼىف ٚ ظؼ يٛؼت تبِیٓ ِٕبثغ ِبٌي لاؾَ ،آظؼـ ظ٘ي ِي گؽظظ.

 گػؼأعٖ أع ٚ ِعیؽ گؽٖٚ ٔیؿ کبؼنٕبـ اؼنع آِٛؾل پؿنکی ِی ثبنع ٌػا اکبٔبت ِٛؼظ ٔیبؾ تٛقظ ایهبْ اؼؾیبثی ِی گؽظظ.

 

 

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (  

تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تتبِیٓ نعٖ اق1/1نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت  
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت  
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: نبضى ظَٚ ایٓ زٛؾٖ :ِٕبثغ ِٙبؼت آِٛؾي ثبٌیٕي 2/1                     

 

 :2/1اقتبٔعاؼظ پبیٗ نبضى 

ٚ تكٙیلات ِٙبؼت آِٛؾنی ثبٌیٕی ؼا ثؽای  تؼعاظ کبفی ثیّبؼاْنبًِ  تدؽثٗ ثبٌیٕی کبفی ٚ ِٕبثغ ضؽٚؼیثبیع گؽٖٚ آِٛؾني 

 ظأهدٛیبْ  ؼا تضّیٓ ّٔبیع .

  تكٙیلات  ِٙبؼت آِٛؾی ثبٌیٕی نبًِ ثیّبؼقتبْ ) تؼعاظ تطت ٘بي آِٛؾني ٚ تٕٛع ثیّبؼاْ  ( ضعِبت قؽپبیی کٍیٕیک
 ٘ب ،ِؽاکؿ ِؽالجت قلاِت ثٗ ػلاٖٚ آؾِبیهگبٖ ٘بی ِٙبؼت ٘بی ثبٌیٕی ضٛا٘ع ثٛظ .

 ِٙ بؼت آِٛؾی ثبٌیٕی ثبیع ثٗ عٛؼ ِٕظُ اؾ ٔظؽ تٕبقت ٚ کیفیت آٔٙب ضّٓ تٛخٗ ثٗ ثؽٔبِٗ ٘بی ِٙبؼت آِٛؾی تكٙیلات
 پؿنکی اؼؾنیبثی نٛظ .

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quality development: 
  
 
 
 

 قٛالات نبضى ِٕبثغ ِٙبؼت آِٛؾي ثبٌیٕي  اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

 ظؼ ثیّبؼقتبْ  ِٛخٛظ ِی ثبنع ؟ آیب ظؼ گؽٖٚ فضبی فیؿیکی ِٕبقت ثؽای آِٛؾنٙبی ثبٌیٕی 90% 10% 

ٔظؽي  5%

َٔعاؼ  

کٕفؽأكٙب ٚ ژٚؼٔبي کلاة ٚ ... ظؼ ثیّبؼقتبْ  -آیب ِکبٔٙبی ِٕبقت ثؽای ثؽگؿاؼی گؿاؼل يجسگب٘ی 95% 0%

 ٚخٛظ ظاؼظ؟

ٔظؽي  5%

َٔعاؼ  
 آیب قبضتبؼ ثیّبؼقتبْ آِٛؾنی ثؽای یبظگیؽی ظؼ ظؼِبٔگب٘ٙب ِٕبقت ِی ثبنع؟  90% 5%

 ضب٘بی ِٕبقت ثؽای آِٛؾل ظؼ فیٍع ٘بی ظؼْٚ خبِؼٗ)ظؼ زیغٗ گؽٖٚ ( فؽاُ٘ اقت؟آیب ف    

ثبتٛخٗ ثٗ ِؽوؿیت ثیّبؼقتبْ اِبَ ؼضب )ع( ظؼ نّبي غؽة وهٛؼ وٗ ثٗ اؼایٗ قؽٚیف ٘بي ضعِبت :  2/4نبضىتحليل اضتبنذارد پبيو  

ّكبیٗ ِي پؽظاؾظ گؽٖٚ اؾ ٔظؽ تؼعاظ ٚ تٕٛع ثیّبؼاْ ثٗ تهطیًي ٚ ظؼِبٔي ثٗ  ثیّبؼاْ اٚؼژأف اقتبٔٙبي ّ٘دٛاؼ ٚ ثؽضي وهٛؼ٘بي ٘

ػٕٛاْ ِٕبثغ ثبٌیٕي خٙت وكت تدبؼة یبظگیؽي ثؽاي فؽاگیؽاْ اؾ غٕبي ثیهتؽي ثؽضٛؼظاؼ اقت. گؽٖٚ ظاؼاي اٚؼژأف آِٛؾني ػِّٛي 

ٕع  اؾ ٔظؽ تبِیٓ فضب ٚ ِٕبثغ ثیّبؼ اٚؼژأكی ٚ قؽپبیي ِي ثبن 351ِتؽ ثغ وٗ پػیؽاي ؼٚؾأٗ  711ٚ تطًًي ثب ؾیؽثٕبي تمؽیجي 

آِٛؾني ثبٌیٕي قؽپبیي)تؼعاظٚ تٕٛع ثیّبؼاْ( ثؽاي فؽاگیؽاْ اؾ ٚضؼیت ِغٍٛثي ثؽضٛؼظاؼ اقت. ّ٘یٓ عٛؼ گؽٖٚ ظاؼاي ثطم ٘بي 

ایت زبظ، تست ٔظؽ، ازیب، قؽپبیی ٚ اعبق ػًّ قؽپبیی ِي ثبنع . ثب تٛخٗ ثٗ تبویع ِىبتت آِٛؾل پؿنىي ٚ قیبقت ٘بي وهٛؼي ثؽ ٘ع

ثؽٔبِٗ ٘بي آِٛؾني ظٚؼٖ پؿنىي ػِّٛي اؾ ثطم ٘بي ثبٌیٕي ثكتؽي ثٗ ثطم ٘بي قؽپبیي گؽٖٚ ثؽٔبِٗ اي ثؽاي ؼأع ثیّبؼاْ ظؼ ثطم 

ظؼ قبٌٓ ثطم ثب ثسث ؼٚي یىي اؾ ثیّبؼاْ   Bedside teaching٘ب ثب زضٛؼ فؽاگیؽاْ ظانتٗ  ٚ ِجبٔي آِٛؾني 

ؾل ظاظٖ ِي نٛظ. ػٍي ؼغُ اغٕبي گؽٖٚ اؾ ٔظؽ تؼعاظ ٚ تٕٛع ثیّبؼاْ، ظؼ گؽٖٚ ٘یچ ( ثٗ فؽاگیؽاْ آchallenging caseِٛثطم)

ِىبٔیكّي وٗ تضّیٓ وٕٕعٖ ظؼیبفت تدبؼة ثبٌیٕي وبفي ثؽاي ته ته فؽاگیؽاْ ٚ وكت يلازیت ٘بي لاؾَ ثؽاي پبقطگٛیي ظأم آِٛضتٗ 

 گبْ ٚخٛظ ٔعاؼظ.

 

 ()ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ  

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت   تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت     :  تبِیٓ نعٖ اقت 2/2نبضىاضتبنذارد پبيو   
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2/1اقتبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت نبضى  

ثؽای ثٗ ِٕظٛؼ تضّیٓ ِٙبؼت آِٛؾی ثبٌیٕی زیغٗ ٘ؽ گؽٖٚ آِٛؾنی  کٗ  تكٙیلات ِٙبؼت آِٛؾی ثبٌیٕیثٙتؽ اقت 

 ظؼ ِٕغمٗ خغؽافیبیی ِؽثٛعٗ کبفی اقت تٛقؼٗ یبفتٗ ثبنع .. بی خّؼیتٔیبؾ٘

 

 قٛالات نبضى ِٕبثغ ِٙبؼت آِٛؾي ثبٌیٕي  اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

    

    

ِٕع اؼؾیبثي ٚ ٔیبؾ قٕدي ظؼ زٛؾٖ ٔیبؾ٘بي خعیع خبِؼٗ َ ثب تٛخٗ ثٗ ػعَ ٚخٛظ ثؽٔبِٗ ٔظب: 2/1نبضى تحليل اضتبنذارد ارتقبء كيفيت  

ٚ ِٛٔیتٛؼیٕگ  ػٍّىؽظ ظأم آِٛضتٗ گبْ وٗ ظؼ ٔمم پؿنه ضبٔٛاظٖ فؼبٌیت ِي وٕٕع ٚ ػعَ اِىبْ ثبؾضٛؼظ اؾ ظؼ زیغٗ عت اٚؼژأف  

 يلازیت ٘بي آٔٙب ایٓ اقتبٔعاؼظ ظؼ گؽٖٚ آِٛؾني تبِیٓ ٔهعٖ اقت 

 

 

 

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ ( 

تبِیٓ ٔهعٖ اقت  تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  اقت تبِیٓ نعٖ : 2/2نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت 
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع
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1/3 نبضىقَٛ زٛؾٖ ِٕبثغ آِٛؾني:   تىٌٕٛٛژي اعلاع ؼقبٔي:                                                    

                            
: 
 

 

 :3/1اقتبٔعاؼظ پبیٗ نبضى 

اؼؾنیبثی ٚ کبؼثؽظ ِٛثؽ تکٌٕٛٛژی اعلاع ؼقبٔی ٚ ثؽلؽاؼی اؼتجبط اتطبغ ّٔبیع کٗ ظؼ آْ  قیبقتیثبیع گؽٖٚ آِٛؾنی 

 گؽٖٚ ِغؽذ گؽظظ. ظؼ یؽٔبِٗ آِٛؾنی

 کبِپیٛتؽ ٘ب نجکٗ ٘بی ظاضٍی ٚ ضبؼخی ٚ ظیگؽ ٚقبیً تکٌٕٛٛژی اعلاع ؼقبٔی ٚ  یک قیبقت ؼاخغ ثٗ کبؼثؽظ
 ثؽلؽاؼی اؼتجبط ّ٘بٕ٘گی ثب ضعِبت کتبثطبٔٗ ِٛقكٗ ؼا ظؼ ثؽ ضٛا٘ع گؽفت 

  ٚ کبؼثؽظ تکٌٕٛٛژی اعلاع ؼقبٔی ٚ ثؽلؽاؼی اؼتجبط ِّکٓ اقت  ثطهی اؾ آِٛؾل پؿنکی ِجتٕی ثؽ نٛا٘ع
 ی آِٛؾل پؿنکی ٚ اؼتمبی زؽفٗ ای ِعاَٚ ثبنع .آِبظٖ قبؾی ظأهدٛیبْ ثؽا

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى تىٌٕٛٛژي اعلاع ؼقبٔي  اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

 آیب فضب ٚ تدٙیؿات کبفی خٙت اقتفبظٖ اؾ تکٌٕٛٛژی اعلاػبت  اقبتیع، ٚ ظأهدٛیبْ ٚخٛظ ظاؼظ؟ 95% 5% 

    

گؽٖٚ   آِٛؾني چهُ  ظؼ ؼاقتبي ٔٙبظیٕٗ وؽظْ  تىٌٕٛٛژي اعلاع ؼقبٔي  ٚ ثؽلؽاؼي اؼتجبط ظؼ :  3/1نبضى تحليل اضتبنذارد پبيو  

ثٛظٖ  وٗ ظؼآْ اعلاػبت لاؾَ  http://emd.tbzmed.ac.ir ثٗ ٔهبٔي  Home pageثؽٔبِٗ ظؼ قبیت ظأهىعٖ ظأهىعٖ پؿنىي  ظاؼاي 

اؾ خٍّٗ ثیبٔیٗ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف گؽٖٚ،ثؽٔبِٗ ٘بي آِٛؾني ِسٛؼي وبؼ آِٛؾي ٚ وٛؼیىٌَٛٛ ظقتیبؼي،ثؽٔبِٗ ٘بي آِٛؾني ظؼْٚ ثطهي 

ظؼ Study guideثبؼ گػاؼي گؽٖٚ ،ِهطًبت اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ... ثبؼ گػاؼي نعٖ اقت. گؽٖٚ ظؼ ٔظؽ ظاؼظ ظؼ آیٕعٖ ثب تٙیٗ ٚ 

ایٓ قبِبٔٗ اعلاػبت ضؽٚؼي ٚ ِٛؼظ ٔیبؾ فؽاگیؽاْ ٚ ِعؼقیجٓ ؼا ظؼ ظقتؽـ  لؽاؼ ظ٘ع.تٙیٗ ِستٛي اٌىتؽٚٔیىي اؾ ولاقٙبي آِٛؾني 

یىي ثبٌیٕي ٔظؽي  ٚ ثبؼ گؿاؼي آْ ظؼ قبیت فٛق اؾ خٍّٗ اٌٚٛیت ظیگؽ گؽٖٚ ظؼ اؼایٗ ثطم یبؾ وٛؼیىٌَٛٛ آِٛؾني ثٗ يٛؼت اٌىتؽٚٔ

 گؽٖٚ فبلع اتٛؼیتٗ ٚ ِٕبثغ وبفي  ثؽاي تٛقؼٗ تىٌٕٛٛژي اعلاع ؼقبٔي ِي ثبنع  .اقت 

 

 

 

 

 

 ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت   تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   تبِیٓ نعٖ اقت : 3/2نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت 
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Quality development: 
 

 

3/1اقتبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت نبضى  

ؼا ثٗ  تٛأبیی اقتفبظٖ اؾ تکٌٕٛٛژی اعلاع ؼقبٔی ٚ ثؽلؽاؼی اؼتجبط٘ؽ گؽٖٚ آِٛؾنی   اقبتیع ٚ ظأهدٛیبْثٙتؽ اقت 

 ثٗ ظقت آٚؼٔع . قیكتُ ٘بی ِؽالجت قلاِتآِٛؾی ظقتیبثی ثٗ اعلاػبت اظاؼٖ ثیّبؼاْ ٚ کبؼ ظؼ -ِٕظٛؼ ضٛظ

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى تىٌٕٛٛژي اعلاع ؼقبٔي  اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

 آیب فضب ٚ تدٙیؿات کبفی خٙت اقتفبظٖ اؾ تکٌٕٛٛژی اعلاػبت  اقبتیع، ٚ ظأهدٛیبْ ٚخٛظ ظاؼظ؟ 95% 5% 

ٚ اػضبی  آیب ثؽٔبِٗ ٘بی ِٕبقت ٚ کبؼآِع ثؽای اقتفبظٖ اؾ تكٙیلات فٕبٚؼی اعلاػبت تٛقظ ظأهدٛیبْ 90% 10% 

 ظؼ گؽٖٚ  فؽاُ٘ نعٖ اقت ؟ ٘یئت ػٍّی

    

: گؽٖٚ فبلع ِىبٔیكّي  ثؽاي تهٛیك اقبتیع  ٚ ظأهدٛیبْ خٙت تٛقؼٗ تٛإّٔعیٙبیهبْ ظؼ   3/1نبضىارتقبء كيفيت  اضتب نذارد ليلتح  

اعلاػبت اظاؼٖ ثیّبؼاْ ٚ کبؼ ظؼ قیكتُ آِٛؾی ٚ  ظقتیبثی ثٗ -ضٛظاقتفبظٖ اؾ تىٌٕٛٛژي اعلاع ؼقبٔي ٚ ثؽلؽاؼي اؼتجبط ثٗ ِٕظٛؼ 

ثبنع .ٌٚي ظأهىعٖ اؼایٗ  ِستٛاي وٛؼیىٌَٛٛ ؼا ظؼ غبٌت اٌىتؽٚٔیىي خؿء اٌٚٛیت ٘بي ظأم پژٚ٘ي لؽاؼ ظاظٖ  ٘بی ِؽالجت قلاِت ِي

ػعظ اپ تبپ ثب ایٕتؽٔت  Online   ٚ1ػعظ وبِپیٛتؽ  3ٚ ثؽاي اقبتیع ظضیً ظؼ ایٓ ِمٌٛٗ اِتیبؾاتي ؼا ظؼ ٔظؽ گؽفتٗ اقت.. گؽٖٚ ظاؼاي 

 Self-direct learning skillsْ اِىبْ اقتفبظٖ اؾ آٔٙب ظؼ ؼاقتبي تمٛیت ِٙبؼت ٘بي ضٛظ آِٛؾي)پؽقؽػت ثٛظٖ وٗ اقبتیع ٚ فؽاگیؽا

ٚ ثعقت آٚؼظْ ثٙتؽیٓ نٛا٘ع ثؽاي اظاؼٖ ثیّبؼاْ ضٛظ ؼا ظاؼٔع. ٕ٘ٛؾ ثجت ِعاؼن پؿنىي ثًٛؼت اٌىتؽٚٔیىي ظؼ گؽٖٚ ٔٙبظیٕٗ ٔهعٖ 

ٔظؽ ظاؼظ اؾ تىٌٕٛٛژي اعلاع ؼقبٔي اؾ خٍّٗ اؼؾیبثي فؽاگیؽاْ ظؼ آیٕعٖ اقتفبظٖ  اقت ٌٚی ؼٚٔع تؽیبژ کبِلا ِکبٔیؿٖ نعٖ اقت.. گؽٖٚ ظؼ

 ( کٗ اکْٕٛ ٔیؿ تٛقظ پیبَ کٛتبٖ أدبَ ِی گیؽظ.E-patient management problem, OSCEّٔبیع)اؾ خٍّٗ ثؽگؿاؼي 

 

 

 

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تبِیٓ نعٖ اقت : 3/1ضى نباضتبنذارد ارتقبء كيفيت 
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت 
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1/1 نبضى چٙبؼَ ِٕبثغ آِٛؾني:   تسمیك ٚ پژٚ٘م                                                                      

            
 

 

 :1/1اقتبٔعاؼظ پبیٗ نبضى 

ٚ ثبیع تكٙیلات  اؼتجبط ثیٓ پژٚ٘م ٚ آِٛؾل ؼا تهٛیك کؽظٖبغ ّٔبیع کٗ اتط قیبقتیثبیع گؽٖٚ آِٛؾنی 

  پژٚ٘م ٚ زٛؾٖ ٘بی اٌٚٛیت ظاؼ پژٚ٘م ظؼ ِٛقكٗ ؼا نؽذ ظ٘ع .

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى تسمیك ٚ پژٚ٘م اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

 بْ لؽاؼ ِی گیؽظ؟آیب ظؼ گؽٖٚ تكٙیلات پژٚ٘هی ظؼ اضتیبؼ اقبتیع،  ٚ ظأهدٛی 90% 10% 

 آیب اٌٚٛیتٙبی پژٚ٘هی گؽٖٚ  ِبٕٔع پژٚ٘هٙبی ٔظبَ قلاِت)ظؼ زیغٗ گؽٖٚ( تجییٓ ٚ اػلاَ نعٖ اقت ؟  55% 45% 

 ایب ٔمم ٚ خبیگبٖ ِٕبقت ثؽای ظأهدٛیبْ  ظؼ فؼبٌیتٙبی پژٚ٘هی گؽٖٚ   ظؼ ٔظؽ گؽفتٗ نعٖ اقت ؟  85% 15% 

 یی ثب ؼٚل تسمیك)ظؼ زیغٗ گؽٖٚ ( ثٗ نکً ِٛثؽ تهکیً ِی نٛظ؟آیب کبؼگب٘ٙب ٚ کلاقٙبی آنٕب 50% 50% 

ثؽضٛؼظاؼي اؾ تٕٛع ٚ تىثؽ ثیّبؼاْ ظؽفیت ٘بي ثبلایي اؾ پژٚ٘م ظؼ زیغٗ ثبٌیٕي ؼا اِىبْ  : 1/1نبضى تحليل اضتبنذارد پبيو  

لؽاؼ گؽفتٗ اقت)وبؼٔبِٗ پژٚ٘هي گؽٖٚ وٗ تٛقظ ِؼبٚٔت  چٙبؼَتجٗ قبضتٗ اقت. اؾ ٔظؽ ؼتجٗ ثٕعي ظؼ ثیٓ گؽٚ٘ٙبي ثبٌیٕي ظؼ ؼ

ِٛضٛػبت پژٚ٘هي گؽٖٚ ثبٌیٕي ثٛظٖ ٚ  اغٍتپژٚ٘هي ظأهىعٖ اؼقبي نعٖ اقت ( ثؽؼقي ِكتٕعات ٚ نٛا٘ع زبوي اؾ آْ اقت 

 ظؼ گؽٖٚ ِٛخٛظ اقت. گؽٖٚ ػٍّي ٘یأت اػضبي پژٚ٘هي ٚ ػٍّي ٘بي فؼبٌیت ٚ آثبؼ ٔیؿ خبیگبٖ ضٛثی ظاؼظ.پژٚ٘م ظؼ آِٛؾل 

 

 

 

 

 

 

 ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تبِیٓ نعٖ اقت : 1/1نبضى اضتبنذارد پبيو 
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت  
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1/1اقتبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت نبضى  

گػانتٗ ٚ ثٙتؽ تبثیؽ ِٕؼکف نعٖ ٚ ثؽ تعؼیف خبؼی  تؼبًِ ثیٓ فؼبٌیت ٘بی پژٚ٘هی ٚ آِٛؾنی ظؼ ثؽٔبِٗ ظؼقیثٙتؽ اقت 

 ژٚ٘م ٚ تٛقؼٗ پؿنکی تؽغیت ٚ آِبظٖ ّٔبیع . اقت ظأهدٛیبْ ؼا ثؽای ظؼگیؽ نعْ ظؼ پ

 
 

. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 

 قٛالات نبضى تسمیك ٚ پژٚ٘م اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

    

    

ؾنی ظؼ ثؽٔبِٗ ظؼقی گؽٖٚ ظؼ غبٌت : تؼبًِ ثیٓ فؼبٌیت ٘بی پژٚ٘هی ٚ آِٛ 1/1نبضىارتقبء كيفيت  اضتب نذارد تحليل  

ػٕٛاْ اقتبظ ؼإّ٘ب ٚ ِهبٚؼ  فؽا گیؽاْ ؼا یبؼي ِي  ٗثٛظٖ ٚ اقبتیع گؽٖٚ ث اٚؼژأفِٛضٛػبت پبیبٕٔبِٗ ٘بیي اقت وٗ ظؼ زیغٗ 

ٚؼؾی کبؼاقت. فؽاگیؽاْ لجً اؾ ظٚؼٖ  ، آِٛؾل ظؼ پؿنکی ٚ یب ِعیؽیتیظٕ٘ع تدٍي پیعا ِي وٕع وٗ ایٓ ِٛضٛػبت ٔیؿ ثبٌیٕي 

ظؼ ظٚؼٖ ػٍَٛ پبیٗ ٚ پیم ثبٌیٕي ظؼ وبؼگب٘ٙبي ؼٚل تسمیك ِهبؼوت ِي وٕٕع وٗ ثب تٛخٗ ثٗ فبيٍٗ ؾِبٔي ایٓ ظٚؼٖ ثب   اٚؼژأف

 اقت.ظٚؼٖ ثبٌیٕي ظؼ اوثؽ ِٛاؼظ ایٓ وبؼگب٘ٙب اثؽثطم ٚ وبؼا ٔجٛظٖ 

 

 

 

 

 

 ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   تبِیٓ نعٖ اقت : 1/1نبضى يت اضتبنذارد ارتقبء كيف
 

لبثً اخؽا نٕبضتٗ    تبِیٓ ٔهعٖ اقت  

  ٔهع
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EDUCATIONAL EXPERTISE           : 5 /1 نبضى پٕدُ زٛؾٖ ِٕبیغ آِٛؾني:  وبؼنٕبقي آِٛؾني
                                             

:  5/1نبضى اقتبٔعاؼظ پبیٗ  

ثبیعگؽٖٚ آِٛؾنی   قیبقتی ؼاخغ ثٗ اقتفبظٖ اؾ کبؼنٕبقی آِٛؾنی ظؼ عؽازی آِٛؾل پؿنکی ٚ ظؼ تٛقؼٗ ٚ پیهؽفت ؼٚل ٘بی   

 تعؼیف ظؼ ثؽٔبِٗ آِٛؾنی ضٛظ اتطبغ ّٔبیع .

ؼقیعگی ضٛا٘ع کؽظ ٚ نبًِ پؿنکبٔی ثب تدؽثٗ تسمیمبتی ٚ پژٚ٘هی  کبؼنٕبقی آِٛؾنی ثٗ ِهکلات فؽایٕع٘ب ٚ ؼٚل آِٛؾل پؿنکی

ظؼ آِٛؾل پؿنکی ؼٚأهٕبقبْ ٚ خبِؼٗ نٕبقبْ آِٛؾنی ٚ غیؽٖ ضٛا٘ع ثٛظ . ایٓ اِؽ ِی تٛأع ثٗ ٚاقغٗ یک ٚازع آِٛؾنی ظؼ 

 ِٛقكٗ فؽاُ٘ ٚ یب اؾ قبیؽ ِٛقكبت ٍِی یب ثیٓ اٌٍٍّی کكت نٛظ . 

 ؿنکی اثؽثطهی ؼٚل ٘بی یبظظ٘ی ٚ یبظگیؽی ٚ ؾِیٕٗ ِٛقكٗ ای ٚقیؼتؽ ؼا ثؽؼقی ِی کٕع .تسمیك ٚ پژٚ٘م ظؼ آِٛؾل پ
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 اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ وبؼنٕبقي آِٛؾني قٛالات نبضى ثٍي ضیؽ ِلازضبت

ثؽٔبِٗ ٘بی آِٛؾل ٚ چگٛٔگی اخؽا ٚ کیفیت اؼائٗ ٚ اؼؾنیبثی آٔٙب   EDOآیب کبؼنٕبـ  آِٛؾنی گؽٖٚ یب  85% 15% 

 پیگیؽی ِیکٕٕع؟ ؼا

اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ظٚؼٖ ٘بي ِٙبؼت ٘بي ظأهگب٘ي ٚ وبؼگب٘ٙبي ِسٛؼي  ّ٘ٗ٘ؽ چٕع :  5/1نبضىتحليل اضتبنذارد پبيو  

ٌٚي گؽٖٚ   کبؼنٕبـ اؼنع ِی ثبنٕعٔفؽ ٔیؿ ظؼ ظٚؼٖ آِٛؾل پؿنىي  2ع ٚ ؼا ظؼ ِؽوؿ ِغبٌؼبت ٚ تٛقؼٗ ػٍَٛ پؿنىي گػؼأعٖ أ

فبلع  وّیتٗ ثؽٔبِٗ ؼیؿي ظؼقي ِتهىً اؾ افؽا ظ ثب ِعؼن وبؼنٕبقي اؼنع آِٛؾل پؿنىي  ؼٚأهٕبقي ٚ خبِؼٗ نٕبقي  اقت وٗ وٗ 

ثي ِكتّؽ آْ  ٔظبؼت ظانتٗ ٚ ظؼ ِٛاؼظ لاؾَ ثب ِتعٌٚٛژي  وٛؼیىٌَٛٛ ٘بي گؽٖٚ آنٕبیي ظانتٗ  ٚ ظایُ ثؽ فؽایٕع اخؽا ٚ اؼؾیب

ِعاضلات لاؾَ ؼا پیبظٖ وؽظٖ  ٚ ٘عایت ػٍّي ٚ فٕي آْ ؼا ثؽػٙعٖ گیؽظ . ظؼ ایٓ زیغٗ گؽٖٚ ِهبٚؼ٘بي لاؾَ ؼا اؾ وبؼنٕبقبْ ظفتؽ 

ؼت قبؾِبٔي اْ تٛقؼٗ آِٛؾل پؿنىي ٚ گؽٖٚ ِدبؾي آِٛؾل پؿنىي ظؼ یبفت ِي وٕع.ٚ ٔٙبیت ایٕىٗ ثٗ ظٌیً قبضتبؼ گؽٖٚ ٚ چب

اِىبْ اقتطعاَ ٚ ثىبؼگیؽي وبؼنٕبقبْ ظؼ زیغٗ ٘بي آِٛؾل پؿنىي ،ؼٚأهٕبقي ٚ خبِؼٗ نٕبقي  ایٓ اقتبٔعاؼظ ّٔي تٛأع ثغٛؼ 

 وبًِ ظؼ قغر گؽٖٚ تبِیٓ نٛظ

 

 

 

 

 

 ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ(

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت    ٚظي تبِیٓ نعٖ اقت:  تبِیٓ نعٖ اقت       تبزع1.5نبضىاضتبنذارد پبيو   
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: 5/1اقتبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت نبضى   

ظقتؽقی ثٗ کبؼنٕبـ )اْ ، ؼنتٗ آِٛؾل پؿنکیثٙتؽ اقت ثٗ ِٕظٛؼ تٛقؼٗ کبظؼ ٚ تسمیك ٚ پژٚ٘م ظؼ 

 ؽٖٚ آِٛؾنی  ِٛخٛظ ثبنع .ٚ نٛا٘عی ِكتٕع ِجٕی ثؽ اقتفبظٖ اؾ چٕیٓ کبؼنٕبقی ظؼ ٘ؽ گ (آِٛؾنی

 

ظاؼاي ِعؼن نٕبقبْ ظفتؽ تٛقؼٗ آِٛؾل پؿنىي ثب اثلاؽ ؼئیف ظأهىعٖ پؿنىي یه اؾ وبؼ: 5/1نبضىتحليل اضتبنذارد ارتقبء كيفيت  

ٗ آِٛؾل پؿنىي أتطبة ٚ ثٗ گؽٖٚ ِؼؽفي ظوتؽاي پؿنىي ٚ وبؼنٕبقي اؼنع آِٛؾل پؿنىي اقت ثٗ ػٕٛاْ وبؼنٕبـ ِهبٚؼ ظؼ زیغ

اثلاؽ  عت اٚؼژأفنعٖ اقت وٗ نؽذ ٚظبیف آْ ٔیؿ وٗ اؾ عؽف ِؼبٚٔت آِٛؾني ٚؾاؼت ضبٔٗ تجییٓ ٚ تكؽیغ نعٖ ثٗ گؽٖٚ آِٛؾني 

 نعٖ اقت 

 

 

 

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ ( 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت  تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  اقتتبِیٓ نعٖ  :5/1نبضىاضتبنذارد ارتقبء كيفيت  
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EDUCATIONAL EXCHANGES نبضى نهُ زٛؾٖ ِٕبثغ آِٛؾني : تجبظلات آِٛؾني                6/1
                              

 

 6/1اقتبٔعاؼظ پبیٗ نبضى 

 أتمبي ٚازع٘بی ظؼقی آِٛؾنی اتطبغ ّٔبیع ٚ قیبقتی ثؽای ّ٘کبؼی ثب قبیؽ ِٛقكبت آِٛؾنیثبیع گؽٖٚ آِٛؾنی 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quality development: 
  

Quality development                                                                        ِٗاظا : زٛؾٖ 5 
 ٘یبت ػٍّي

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ وبؼنٕبقي آِٛؾني قٛالات نبضى ثٍي ضیؽ ِلازضبت

آیب ظؼ گؽٖٚ اِکبٔبت ّ٘کبؼی ٚ ِجبظلات آِٛؾنی ٚ اقتفبظٖ اؾ تدؽثیبت ثب قبیؽ  گؽٚ٘ٙب ٚظأهگب٘ٙب ِٙیب  90% 10% 

 نعٖ اقت ؟

: ثؽؼقي ِكتٕعات ٚ نٛا٘ع ِٛخٛظ ٔهبْ ِي ظ٘ع ظؼ نؽایظ فؼٍي  گؽٖٚ ظؼ ثؽٔبِٗ ظٚؼٖ پؿنىي  6/4 نبضى اضتبنذارد پبيوتحليل  

 نع ػِّٛي ضٛظ ثب قبیؽ گؽٚ٘ٙبي آِٛؾني  یب ِٛقكبت ػبٌي ِؽتجظ ظؼ اؼتجبط ّٔي ثب

 

 

 

 

 

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

تبِیٓ ٔهعٖ اقت     تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  :  تبِیٓ نعٖ اقت 6/1نبضى اضتبنذارد پبيو  
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   
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6/1اقتبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت نبضى  

نٛظ  تكٙیًٍی ثب تعاؼکبت ِٕبثغ ِٕبقت ٘ؽ گؽٖٚ آِٛؾنی ظؼ قغٛذ ِٕغمٗ ای ٚ ثیٓ اٌٍّ ِجبظٌٗ کبظؼ ٚ ظأهدٛیبْثٙتؽ اقت 

. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ٚ ايٗ أش ثٝ س ػغح ٌشٜٚ لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ ثب تٛرٝ ثٝ ٔبٞيت ٚ ػبختبس ٌشٜٚ ايٗ اػتب٘ذاسد د : 6/1نبضى ارتقبء كيفيتاضتبنذارد تحليل   

 فٟذٜ دا٘ـىذٜ ٔي ثبؿذ.

 

 

 

 

 

 

 ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت  تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تبِیٓ نعٖ اقت : 6/1نبضى ارتقبء كيفيت اضتبنذارد 
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  SW0T)تسٍیً زٛؾٖ ِٕبثغ  آِٛؾني  )
 

 اؼؾیبثی فضب٘ب ٚ اِکبٔبت ٘یئت ػٍّی                              

 

 

 

 

 

 

هركس آهٌزشي ً درهبني   هٌضٌع رديف

 اهبم رضب

هركس آهٌزشي ً درهبني  

 ضينب

 ٔعاؼظ             ظاؼظ اتبق گؽٖٚ 1

 ظاؼظ             ظاؼظ اتبق پؿنکبْ 2

 ٔعاؼظ             ظاؼظ اتبق ِٕهی گؽٖٚ 3

آثعاؼ ضبٔٗ ِدٙؿ ثٗ یطچبي ،  4
 کتؽی ٚ ٚقبیً چبی 

 ٔعاؼظ              ظاؼظ

 ٔعاؼظ ظاؼظ کبِپیٛتؽ ٚيً ثٗ ایٕتؽٔت 5

6 Scanner ٔعاؼظ ظاؼظ 

 ٔعاؼظ ظاؼظ چبپگؽ 7

 

 

8 

 

 

کتبثٙبی  بثطبٔٗکت
 ؼفؽٔف

 ٔعاؼظ              ظاؼظ

 ٔعاؼظ                ٔعاؼظ ژٚؼٔبٌٙب

CDنذارد                دارد آهٌزشی 
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 نتبيج حبصل از اهکبنبت ً تجييرات ً نيرًی انطبنی

 

 رديف

  نبهطلٌة)%( نيوو هطلٌة)%( هطلٌة)%(

              ًيذيٌپرًژکتٌر

           نذثٌرد ىٌشو

           دضترضی ثو اينترنت

    کلاش آهٌزشی

    دفتر پژًىشی

    آزهبيشگبه حيٌانی

    پبًيٌى رزيذنت آقب

    پبًيٌى رزيذنت خبنن

    اطبق اضبتيذ

اضبتيذ دارای هذرک فلٌشيپ 

 آهٌزظ پسشکی

   

اضبتيذ ثب هذرک کبرشنبضی 

 ارشذ آهٌزظ پسشکی

   

تيذ هطلط ثو زثبى اضب

 انگليطی

   

    اهکبنبت رفبىی گرًه

پبرکينگ اختصبصی اضبتيذ ً 

 رزيذنتيب

   

ضيطتن نرم افساری هطبلعو 

 گرافی ً ضی تی

          
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 ارزیابی خدمات پشتیبانی و نیروی انسانی بخش

 

   عنوان ردیف

  دکتر علیرضا علا رئیس بخش 1

 صابریان  -زادهدرگاه    منشی گروه 2

 نیروی انسانی بخش اورژانس   شیفت صبح                  

           آقای صفاپور 1

   آقای اجودی 2

   آقای قیامی 3

   آقای روح پرور 4

   آقای محمذی 5

 نیروی انسانی بخش اورژانس    شیفت عصر و شب

   سوپروایزر اورژانس کشیک 1

2    

3    
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زٛؾٖ ِعیؽیت ٚ قبؾِبْ ظ٘ي  :5  
نبضى اٚي ایٓ زٛؾٖ : ِعیؽیت ػبٌي:                                                                           5/  

: 
 

: 1/5ؿبخق اػتب٘ذاسد پبيٝ   

 ثبيذ تـىيلات ٚ فّٕىشدٞبي ٔذيشيت فبِي ٌشٜٚ وثب ٔحٛسيت ثش٘بٔٝ پضؿىي فٕٛٔي (  ؿبُٔ استجبط آٟ٘ب دس داخُ ٌشٜٚ تلشيح  ٚ تشػيٓ ؿٛد.  

  . ػبختبس وٕيتٝ ؿبُٔ يه وٕيتٝ ثش٘بٔٝ دسػي ثب اختيبس عشاحي ٚ اداسٜ س ثش٘بٔٝ دسػي خٛاٞذ ثٛد 

  ٖاٌش  لؼٕتي ٚ ثب ثخـي اص ٌشٜٚ آٔٛصؿي  ٚاثؼتٝ ثٝ دا٘ـىذٜ اػت ثٟتش اػت استجبعبت داخُ دا٘ـىذٜ ٚ تـىيلا ت ٔذيشيت فبِي آ

 ٔـخق ؿٛد.
 

 

 
 
 
: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ػٛالات ؿبخق اَٚ ٚ دْٚ حٛصٜ  ثيب٘يٝ سػبِت ٚ اٞذاف اص افضبي ٞيبت فّٕي ٌشٜٚ ثّي خيش ِلازضبت

 آيب ٌشٜٚ داساي ػبختبس ٚ تـىيلات ٔذيشيتي ٔـخق ٚ ٔذٚ٘ي اػت ؟ 100% 0% 

 آيب ػبختبس ٚ تـىيلات ٌشٜٚ  ٔٙغجك ثش اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ دٚسٜ آٔٛصؽ پضؿىي ايشاٖ اػت ؟ 55% 35% 

 ٌٚشٜٚ  اص ػبختبس ٚ ػيؼتٓ تـىيلاتي ٔـخق ٚ ٔذٚ٘ي پيشٚي ٔي وٙذ.؟,آيب استجبط ٚ تقبُٔ ثيٗ دا٘ـىذٜ  95% 5% 

 ثٝ ٘ؾش ؿٕب سٞجشي ٚ ٔذيشيت فّٕي دس ٌشٜٚ  تب چٝ ٔيضاٖ اص ٔذيشيت اداسي ٚ ارشايي ٔٙفه ؿذٜ اػت؟ 75% 35% 

 ٛفيك آ٘بٖ دس دػتيبثي ثٝ سػبِت ٚ اٞذاف ٌشٜٚ  اػت ؟ثٝ ٘ؾش ؿٕب ٔذيشاٖ فبِي ٚ ارشايي ٌشٜٚ تب چٝ حذ تبثـ ت   

کٗ ظؼ  ٔفؽ( 11) ثٗ تؼعاظ ٚازعی اقت ِتهکً اؾ اػضبی ٘یبت ػٍّی عت اٚؼژأف گؽٖٚ آِٛؾني :    1/5نبضى اضتبنذارد پبيوتحليل  

ظأهگبٖ ثؽای ؼییف  اثلاؽپؿنکي اؾ ِیبْ اػضبی گؽٖٚ ثب تبییع ٚ . ِعیؽ گؽٖٚ ثب پیهٕٙبظ ؼئیف ظأهىعٖ ظایؽ اقت تجؽیؿ ظأهکعٖ پؿنکي
پژٚ٘هي ٚ تٛأبیي  -زكٓ نٙؽت، قٛاثك ثؽخكتٗ آِٛؾني چْٛ نبضى ٘بي عیؽگؽٖٚ ظؼ أتطبة ِِعت ظٚ قبي ًِٕٛة ِی گؽظظ. 

ِع ٔظؽ لؽاؼ ِي گیؽظ.ٚظبیف ٚ ِكئٌٛیتٙبي ِعیؽ گؽٖٚ ٚ ِؼبٚٔتٙبي ِتجٛع  ظؼ آئیٓ ٔبِٗ فٛق  ِعیؽیتي ٚ  ثؽٔبِٗ کبؼي، فؽظ ِٛؼظ ٔظؽ
یٓ ٔبِٗ ظثیؽضبٔٗ نٛؼاي آِٛؾل پؿنکي ٚ اؾ ثیٓ اػضبء ِعیؽ ثؽٔبِٗ آِٛؾل پؿنکي ػِّٛي ِغبثك نؽایظ آی اٌػوؽ تجییٓ نعٖ اقت

 ؼیبقت ظأهىعٖ تٛقظ ، گؽٖٚ ِعیؽ  پیهٕٙبظ اثلاؽ ِعیؽ ثؽٔبِٗ آِٛؾني پؿنکي ػِّٛي ثب  ٚ ثٗ گؽٖٚ أتطبة  تٛقظ ِعیؽ  ٘یبت ػٍّي
نؽذ ٚظبئف ِعیؽثؽٔبِٗ ظٚؼٖ  گؽظظ. ظؼ ظأهکعٖ پؿنکي اؼقبي ِي ظٚؼٖ پؿنىي ػِّٛي  يبظؼ نعٖ ٚ ؼٚٔٛنت آْ ثٗ ِؼبْٚ آِٛؾني

ثٗ پیهٕٙبظ ِعیؽ گؽٖٚ ثٗ  ِٛؾني یک ٔفؽ اؾ اػضبي ٘یئت ػٍّيخٙت أتطبة ؼئیف ثطم آ پؿنىي ػِّٛي  تجییٓ ٚ تًؽیر نعٖ اقت.
نوعي  حاكمیت از حكایت موارد فوق ِیهٛظ. يبظؼ  ظأهىعٖ ِؼؽفي ِي گؽظظ. اثلاؽ ؼئیف ثطم آِٛؾني تٛقظ ؼیبقت ظأهىعٖ ؼیبقت 

% 111 آیب گؽٖٚ ظاؼای قبضتبؼ ٚ تهکیلات ِعیؽیتی ِهطى ٚ ِعٚٔی اقت ؟ظؼ پبقص ثٗ قٛاي  در گروه دارد  رسمي آكادمیك رىنگف
 اػضبء گؿیٕٗ "ثٍي" ؼا أتطبة وؽظٖ أع ثٗ نؽذ غیً

  

 )  ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ(

:  تبِیٓ نعٖ اقت 5.1بضىن اضتبنذارد پبيو  
 

 لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت   تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   
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. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

: 1/5استانذارد ارتقاء کیفیت شاخص   

 کادر،دانشجویان و سایر افراد رینفع را در نظر بگیرد ساختارکمیته ای را بنا نهاده و نماینذگیبهتر است تشکیلات مذیریت عالی 

ظؼ قبضتبؼ قبؾِبٔي گؽٖٚ وّیتٗ اي وٗ ظؼ ثؽگیؽٔعٖ ّٔبیٕعگبْ اقتیه ٌ٘ٛعؼ ٘بي گؽٖٚ اؾ خٍّٗ  : 1/5نبضىتحليل اضتبنذارد ارتقبء كيفيت  

ِكئٌٛیٓ ثیّبؼقتبٔي  ثبنع ٚخٛظ ٔعاؼظ. قبضتبؼ ِعیؽیتي گؽٖٚ  نبًِ ِعیؽ گؽٖٚ ،ِؼبٚٔیٓ آِٛؾني ِعؼقیٓ ،فؽاگیؽاْ ٚ وبظؼ اظاؼي گؽٖٚ  

)ظؼ ظٚقغر ظٚؼٖ پؿنىي ػِّٛي ٚ تطًًي (،ِؼبْٚ پژٚ٘هي ،نٛؼاي آِٛؾني گؽٖٚ وٗ ِتهىً اؾ تّبِي اػضبي ٘یبت ػٍّي  ِي 

 ثبنع.

 

 

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ ( 

 تبِیٓ ٔهعٖ اقت  تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تبِیٓ نعٖ اقت 1/5نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت  
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع
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               ACADEMIC LEADERSHIP           2/5  : نبضى ظَٚ زٛؾٖ ِعیؽیت ٚ قبؾِبْ ظ٘ي

 ؼیبقت ػٍّی

: 
 

 :2/5اقتبٔعاؼظ پبیٗ نبضى 

( ظؼ لجبي ثؽٔبِٗ آِٛؾنی )پؿنىي ػِّٛي(  ٘ؽ گؽٖٚ ثٗ عٛؼ  ACADEMIC LEADERSHIP )ِكئٌٛیت ٘بی ؼیبقت ػٍّی گؽٖٚثبیع 

 ٚاضر ثیبْ نٛظ

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى ظَٚ زٛؾٖ  ِعیؽیت ٚ قبؾِبْ ظ٘ي اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

 آیب ٚظبئف ٚ اضتیبؼات ِعیؽیت گؽٖٚ  ظؼ لجبي آِٛؾل پؿنکی ِهطى ٚ ًِؽذ اقت ؟ 100%  

 آیب ِکبٔیكُ ٚ تٛاتؽ ِهطى ٚ ِؼیٕی ثؽای اؼؾیبثی ػٍّکؽظ ِعیؽیت گؽٖٚ  ٚخٛظ ظاؼظ؟ 100%  

  ؾیبظ ِتٛقظ وُ

 ثٗ ٔظؽ نّب ؼ٘جؽی ٚ ِعیؽیت ػٍّی ظؼ گؽٖٚ  تب چٗ ِیؿاْ اؾ ِعیؽیت اظاؼی ٚ اخؽایی ِٕفک نعٖ اقت؟ 85% 25% 

ثٗ ٔظؽ نّب ِعیؽاْ ػبٌی ٚ اخؽایی گؽٖٚ تب چٗ زع تبثغ تٛفیك آٔبْ ظؼ ظقتیبثی ثٗ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف گؽٖٚ   90% 10% 

 اقت ؟

: ِكئٌٛیت ٘بی ؼیبقت ػٍّی گؽٖٚ ظؼ نؽذ ٚظبیف ِعیؽ ٚ ِؼبْٚ ظٚؼٖ پؿنىي ػِّٛي گؽٖٚ تًؽیر   2/5نبضىتحليل اضتبنذارد پبيو  

ٚؾاؼت اؼقبٌي  ٚؼؾیپؿنىي ػِّٛي تست ٔظؽ ِعیؽ گؽٖٚ ِكئٌٛیت ػٍّیبتي وؽظْ ثؽٔبِٗ ِسٛؼي وبؼ ٚ تجییٓ نعٖ اقت . ِؼبْٚ ظٚؼٖ

ف تؼییٓ نعٖ ضبٔٗ،،ثؽٔبِٗ ؼیؿي ثؽاي پیبظٖ قبؾي آْ ٚ اؼؾیبثي ثؽٔبِٗ ؼا ثؽػٙعٖ ظاؼظ. ٌٚي تب ثسبي العاِي ظؼ ؼاقتبي تؼییٓ ِیؿاْ ا٘عا

 هعٖ اقت.  ظؼ فؽاگیؽاْ أدبَ ٔٚؼؾی ظؼ ثؽٔبِٗ ِسٛؼي وبؼ

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ ( 

 تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   :  تبِیٓ نعٖ اقت 2/5نبضىاضتبنذارد پبيو   
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع    تبِیٓ ٔهعٖ اقت  
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2/5تبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت نبضىاق  

ظقتیبثی ثٗ ثیبٔیٗ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف گؽٖٚ )ظؼ زیغٗ پؿنىي ثٙتؽ اقت ؼیبقت  ػٍّی ظؼ فٛايً ِؼیٓ اؾ خٕجٗ 

  (اؼؾنیبثی نٛظ ػِّٛي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

ي تبٔيٗ كٛست تبٔيٗ ٔٙبثـ ٔبِي لاصْ تٛا٘بيثشسػي ٔؼتذات ٚ ؿٛاٞذ حبوي اص آٖ اػت ٌشٜٚ دس : 2/5ؿبخق تحلیل اعتاًذارد ارتقاء كیفیت  

سا داسا ٔي ثبؿذ چشا وٝ ٌشٜٚ  اص ٘مغٝ ٘ؾش ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ي ؤذسػيٗ (،تؼٟيّت فيضيىي ٚ ٔٙبثـ ٟٔبست ٚسصي عت اٚسطا٘غ اٞذاف  ثش٘بٔٝ ٔحٛسي وبس

دٚسٜ اي  ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي ٔحٛسي وبس آٔٛصي ٌشٜٚ رضء آٔٛصي ثبِيٙي اص رّٕٝ تقذادٚ تٙٛؿ ثيٕبساٖ اص ٚضقيت ٔغّٛثي ثشخٛسداس ٔي ثبؿذ   اسصيبثي 

ٞش دٚ ػبَ ثب ٕٞىبسي ٔقبٚ٘ت دٚسٜ  92ؿشح ٚؽبيف ٔقبٖٚ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٔي ثبؿذوٝ تب ثٝ حبَ ا٘زبْ ٍ٘شفتٝ ٚ ٌشٜٚ ثش آٖ اػت اص ػبَ 

 ٓ الذاْ ٕ٘بيذ پضؿىي فٕٛٔي دا٘ـىذٜ ٚ دفتش تٛػقٝ آٔٛصؽ پضؿىي  ٚ تبٔيٗ ٔٙبثـ آٖ ٘ؼجت ثٝ ا٘زبْ ايٗ ٟٔ

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

 تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تبِیٓ نعٖ اقت : 2/5نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت 
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت
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EDUCATIONAL BUDGET AND RESOURCE ALLOCATION         ثٛظخٗ آِٛؾنی ٚ تطًیى ِٕبثغ 3/5
                                                                        

 :3/5اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق 

ٌشٜٚ وٝ فٟذٜ داس ٔؼئِٛيت ٞؼتٙذ، اتخبر ؿٛد وٝ دس لجبَ ايٗ ٔؼئِٛيت ، آٟ٘ب ثشاي ٞيئت فّٕي  ثشاي وبدس ػيبػتيثبيذ 

  داؿتٝ ثبؿٙذ. حذٚدي آصادي فُٕارشاي آٖ  تب  عشاحي ثش٘بٔٝ دسػي ٚ اختلبف ٔٙبثـ لاصْ ثشاي

 

 
. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى ظَٚ زٛؾٖ  ِعیؽیت ٚ قبؾِبْ ظ٘ي اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

 آيب ٔذيشيت ٌشٜٚ  خظ ٔـي ٚ دػتٛساِقُٕ ٔـخلي ثشاي تخليق ثٛدرٝ ٞب ٚ ٔٙبثـ آٔٛصؿي داسد؟ 75% 15% 

  صيبد ٔتٛػظ وٓ

 ٜ  تب چٝ ٔيضاٖ تٛا٘ؼتٝ دس فشاٞٓ آٚسدٖ ٔٙبثـ آٔٛصؿي ٔٛسد ٘يبص دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٚ ٔٛحش ثبؿذ؟ٌشٚ تقبٔلات 95%  

آٔٛصؿي دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي اػت وٝ ثبِغجـ ػيبػتي ٘يض دس  : ٌشٜٚ آٔٛصؿي فبلذ ثٛرٝ اختلبكي ثشاي ثش٘بٔٝ 3/5ؿبخق تحلیل اعتاًذارد پايِ  

يتٝ وبفي ايٗ ٔٛسد ٘ذاسدٚ ٔٙبثـ ٔبِي ٔٛسد ٘يبص دس ايٗ صٔيٙٝ  اص عشيك دا٘ـىذٜ پضؿىي تبٔيٗ ٔي ؿٛد . ٌشٜٚ اص ٘ؾضتبٔيٗ ٔٙبثـ آٔٛصؿي اص اتٛس

ي دس دسٔبٍ٘بٟٞب ثشاي وبس آٔٛصاٖ  ٚ ؿيفت دادٖ آٔٛصؽ ثش ثبِيٗ ثشخٛسداس ٔي ثبؿذ وٝ ٌٛاٜ ايٗ ٔذفب اختلبف صٔبٖ ثيـتشي ثشاي آٔٛصؽ ػشپبي

( ثٝ وٙفشا٘غ ٞبي ٔٛاسد ثؼتشي ثبِيٙي دس ػبِٗ وٙفشا٘غ وٝ ثب حضٛس تٕبٔي افضبي ٞيبت فّٕي ٚ bedside-teaching ثيٕبساٖ ثؼتشي و

 فشاٌيشاٖ ثشٌضاس ٔي ؿٛد.  

 

 

 

 وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد ( 

 تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت   تبٔيٗ ؿذٜ اػت :3/5ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت
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3/5اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

وبفي ثشاي اػتملاَ ثٟتش اػت ثٝ ٔٙؾٛس دػتيبثي ٕٞٝ رب٘جٝ ثٝ اٞذاف ٌشٜٚو ثب ٔحٛسيت ثش٘بٔٝ پضؿىي فٕٛٔي( ثٝ سٚؿي ٔٙبػت 

 .ؿبُٔ پشداخت حك اِتذسيغ وبدس آٔٛصؿي ٚرٛد داؿتٝ ثبؿذ ٞذايت ٔٙبيـ

:  ٌشٜٚ فبلذ ٔٙبثـ ٔبِي  ٚ ثٛرٝ اختلبكي ثشاي ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي ٚ اسايٝ خذٔبت خٛد داسد ثب 3/5ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتا ًذارد تحلیل  

 تـىيلاتي ٌشٜٚ وٝ رضء تـىيلات  دا٘ـىذٜ پضؿىي ٔي ثبؿذ ايٗ اػتب٘ذاسد دس ػغح ٌشٜٚ لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ تٛرٝ ثٝ ػبختبس

 

 

 

 

 

 

 

 .)ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

  ٕبضتٗ ٔهعلبثً اخؽا ن  تبِیٓ ٔهعٖ اقت تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تبِیٓ نعٖ اقت : 3/5نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت 
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ADMINISTRATIVE STAFF AND MANAGEMENT   5/1 نبضى چٙبؼَ زٛؾٖ ِعیؽیت  :کبظؼ اظاؼی ٚ ِعیؽیت

                                                                             

 :1/5اقتبٔعاؼظ پبیٗ نبضى 

ثٗ ِٕظٛؼ پهتیجبٔی اخؽایی اؾ ثؽٔبِٗ آِٛؾنی ٚ قبیؽ فؼبٌیتٙب ٚ تضّیٓ ِعیؽیت يسیر ٚ ثٗ   کبظؼ اظاؼی گؽٖٚثبیع 

 ثبنع ِتٕبقتکبؼگیؽی ِٕجغ آْ 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى ظَٚ زٛؾٖ  ِعیؽیت ٚ قبؾِبْ ظ٘ي اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ثٍي ضیؽ ِلازضبت

 آیب کّیت کبظؼ اظاؼی گؽٖٚ  ثب ِبِٛؼیت ٘بی آْ ظؼ پهتیجبٔی اؾ ثؽٔبِٗ آِٛؾل پؿنکی ػِّٛی ِتٕبقت اقت  70% 30% 

 آیب نؽذ ٚظبیف ٚ ِكئٌٛیت ٘بی ثطم اظاؼی گؽٖٚ ثٗ ٚضٛذ ِهطى نعٖ أع؟ 85% 15% 

وبدس اداسي  ٚ ٔذيشيتي ٌشٜٚ ؿبُٔ ٔذيش ٌشٜٚ ٔقبٚ٘يٗ آٔٛصؿيودٚسٜ تخللي ٚ پضؿىي : 4/5ؿبخق تحلیل اعتاًذارد پايِ  

فٕٛٔي ( ٚ پضٚٞـي ٌشٜٚ ٚ ػبيش افضبي ٞيبت فّٕي  ٚ ٔٙـي ٌشٜٚ  ٔي ثبؿذ وٝ دس تقبُٔ ثبٞٓ ٘مؾ ٔٛحشي دس ارشاي ثش٘بٔٝ ٞبي 

اص أبْ سضبوؿ( ايفب ٔي وٙٙذ. تٕبٔي وبدس اداسي ٔشوض آٔٛصؿي ٚ دسٔب٘ي  عت اٚسطا٘غٝ ثش٘بٔٝ وبس آٔٛصؽ آٔٛصؿي ٌشٜٚ دس حيغ

رّٕٝ أٛس اداسي ،حؼبثذاسي ٚ... ٞش چٙذ رضء وبدس اداسي ٌشٜٚ ٔحؼٛة ٕ٘ي ؿٛ٘ذ ِٚي ٌشٜٚ سا دس ارشاي ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي 

  صيبدي وبس،ٜ ٔقبٚ٘ت دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٘مؾ حٕبيتي داس٘ذ. ثب تٛرٝ ثٝ پـتيجب٘ي ٔي وٙٙذ. ٔضبفب وبدس ادساي دا٘ـىذٜ ثٛيظ

 ٔيىٙذ . پيذا  وٕتشتقبُٔ آٔٛصؿي  ثب فشاٌيشاٖ اػبتيذصٔبٖ وبفي ثشاي  

 

 

 

 

 

 

 ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد ()

 تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت   تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 4/5ؿبخق اعتاًذارد پايِ 
 

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ   ٔيٗ ٘ـذٜ اػتتب  
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4/5اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

 يت خٛد سا دس ٔقشم ثبصديذ ٔٙؾٓ لشاس دٞذ شيشيت ٔـتُٕ ثه ثش٘بٔٝ تضٕيٗ ويفيت ثبؿذ ٚ ثٟتش اػت ٔذيثٟتش اػت ٔذ

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اص عشف دثيش خب٘ٝ ؿٛساي  وبسٚسصي عت اٚسطا٘غ: تٟيٝ ٚ تذٚيٗ ثش٘بٔٝ  آٔٛصؿي ٔحٛسي 4/5ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتا ًذارد تحلیل  

ٚسدٜ اػت . ٞش چٙذ چٙيٗ پضؿىي فٕٛٔي ٚ اثلاك آٖ ثٝ دا٘ـىذٜ ٚ ٌشٜٚ ٔمذٔبت ايزبد ٔىب٘يؼٓ سػٕي تضٕيٗ ويفيت سا دس ٌشٜٚ فشاٞٓ ا

ػبصٚ وبسي دس ٌزؿتٝ دس ٌشٜٚ وٕتش ٔٛسد تٛرٝ ٚالـ ؿذٜ ثٛدٜ ِٚي ٌشٜٚ ثب  تـىيُ وٕيتٝ اسصؿيبثي دسٚ٘ي ٚ ا٘زبْ آٖ ثش اػبع 

( ٔي ثبؿذ ٌبْ ٔٛحشي دس ايزبد يه WFMEاػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ يب ّٔي وٝ ثٛٔي ؿذٜ اػتب٘ذاسدٞبي رٟب٘ي آٔٛصؽ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔيو

بٔٝ تضٕيٗ ويفيت ثشداؿتٝ اػت.اسؿيبثي دسٚ٘ي ٌشٜٚ ثش اػبع اػتب٘ذادٞبي لبثُ دفبؿ ٔمذٔبت لاصْ سا ثشاي اسصؿيبثي ثيشٚ٘ي فشاٞٓ ثش٘

 ( تٛػظ ٔشارـ ريللاح لشاس دادٜ ثبؿذApproveػبختٝ تب دس آيٙذٜ ٌشٜٚ خٛد سا دس ٔقشم افتجبس ثخـي و

 

 

 

 

 

 

 

 اسايٝ ؿٛد (ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت 

    تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت       تبٔيٗ ؿذٜ اػت    : 4/5ؽاخـ اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
 

  تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت     

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ 
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 ؿبخق پٙزٓ: تقبُٔ ثب ثخؾ ػلأت                                   5/5 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :5/5ػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق ا

ثخـٟبي ػلأت ٚ ٔشتجظ ثب ػلأت ربٔقٝ ٚ ٚ ػبيش ٟ٘بدٞبي دِٚتي ٔشتجظ ثب ٘ؾبْ ػلأت ثب  تقبُٔ ػبص٘ذٜ ايثبيذ ٌشٜٚ  آٔٛصؿي 

 داؿتٝ ثبؿذ

 اؾ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ تؼبًِ ثب ثطم قلاِت قٛالات نبضى  ثٍي ضیؽ ِلازضبت

  100% 80% 

  ؾیبظ ِتٛقظ وُ

ِتٌٛی قلاِت ٚ آِٛؾل پؿنکی ظاؼای تؼبًِ ِعیؽیت گؽٖٚ  تب چٗ ِیؿاْ ثب ظیگؽ ٔٙبظ٘بی ظٌٚتی ٚ ضًٛيی  100%  

 اقت؟

گؽٖٚ  تب چٗ ِیؿاْ تٛأكتٗ ظؼ فؽاُ٘ آٚؼظْ ِٕبثغ آِٛؾنی ِٛؼظ ٔیبؾ ظٚؼٖ پؿنکی ػِّٛی ٚ ِٛثؽ  تؼبِلات 100%  

 ثبنع؟

 ِیؿاْ ِهبؼکت ٚ ِكئٌٛیت پػیؽی گؽٖٚ ظؼ تبِیٓ قلاِت خبِؼٗ  ؼا چمعؼ ِغٍٛة اؼؾیبثی ِی کٕیع؟ 100%  

 

5/5اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

 .ثٟتش اػت ٕٞىبسي ثب ؿشوبي ثخؾ ػلأت سػٕبً تجييٗ ٚ تبييذ ؿذٜ ثبؿذ

 

ؿه فٕٛٔيوداؽ آٔٛختٝ ٌبٖ دٚسٜ وبٚسصي عت ٘فش پض 200ثب تشثيت حذٚد   ػبلا٘ٝ  عت اٚسطا٘غ ٌشٜٚ آٔٛصؿي.:5/5ؿبخق پايِاعتاًذارد تحلیل   

دس اػتبٟ٘بي ؿٕبَ غشة وـٛس سا داسا ٔي ثبؿذ .ٕٞچٙيٗ ايٗ ٌشٜٚ   عت اٚسطا٘غ( ٘مؾ ٔحٛسي دس تبٔيٗ ٘يبصٞبي ػغح اَٚ ربٔقٝ دس حيغٝ اٚسطا٘غ

 بءثب ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؽ ٔذٚاْ رٕقيت پضؿىبٖ فٕٛٔي ؿبغُ دس ٘ؾبْ ػلأت اػتبٖ ٚ ٔٙغمٝ ؿٕبَ غشة وـٛس ٌبْ ٔٛحشي دس ثبصآٔٛصي آٟ٘ب ٚ استم

 اػبتيذ ػقي دس ثشٌضاسي وبسٌبٟٞب، ػٕيٙبسٞب ٚ ولاػٟبي آٔٛصؽ ٔذاْٚ رٟت ثٟجٛد سٚ٘ذ آٔٛصؽ داس٘ذ.ػلأت ربٔقٝ تحت پٛؿؾ خٛدثش ٔي داسد . 

 

 

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

تبِیٓ نعٖ اقت : 5/5نبضى پبيو اضتبنذارد 
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   عٖ اقتتبِیٓ ٔه    تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  
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 :SWOT)تسٍیً زٛؾٖ ؼقبٌت ٚ ا٘عاف ثؽ اقبـ ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:  دسايٗ ٔٛسد ٔي تٛاٖ ثٝ  ٘يبص ػٙزي ٚ ثشٌضاسي دٚسٜ ٞبي ثبص آٔٛصي دس لبِت آٔٛصؽ  5/5ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتا ًذارد تحلیل  

ش٘بٔٝ سيضي ٚ ارشا ٔي ٔذٖٚ ثشاي پضؿىبٖ فٕٛٔي ؿبغُ دس ٘ؾبْ ػلأت اؿبسٜ وشد وٝ تٛػظ ٌشٜٚ ٚ ثب ٕٞىبسي ٔشوض آٔٛصؿٟبي  ٔذاْٚ ، ث

ؿٛد . ؿٛاٞذي وٝ ٘ـبٖ دٞٙذٜ ثٝ اؿتشان ٌزاؿتٗ ثشخي ٔؼِٛيت ٞب ثيٗ ثش٘بٔٝ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٌشٜٚ ٚ ٘ؾبْ ػلأت ثشاي پبػخٍٛيي 

 ٚ استمبءآٖ ثبؿذ ٚرٛد ٘ذاسد اٚسطا٘غ . عت اٚسطا٘غ ثٝ ٘يبصٞبي ربٔقٝ دس حيغٝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ػت اسايٝ ؿٛد (وثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛ

       تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت        تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 5/5ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ           تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت
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 :SWOT)تحّيُ حٛصٜ ٔذيشيت ٚ ػبصٔب٘ذٞي ثش اػبع و
 

 ٘مبط لٛت: 1

o بِيت ٞبي آٔٛصؿئؼتٙذ ػبصي فق 

o پبيؾ ٔٙؾٓ حضٛس اػبتيذ ٚ دػتيبساٖ دس فقبِيت ٞبي آٔٛصؿي  ٚ دسٔب٘ي 

o ٜٚ٘ؾٓ ٚ استجبط ثيٗ فشدي ٔٙبػت دس ٌش 

o ثشٌضاسي ٔٙؾٓ وٙفشا٘غ ٞب ٚ ٌشا٘ذ سا٘ذٞب 

o  ٖثش٘بٔٝ آٔٛصؿي ٔٙؾٓ ٚ دليك ثشاي دػتيبسا 

o  آٔٛصؿيٚرٛد استجبط ثيٗ ثخـي ٔٙبػت ثيٗ ٌشٜٚ اٚسطا٘غ ٚ ػبيش ٌشٜٚ ٞبي 

o  ٜٚتٕشيٗ اػتذلاَ ثبِيٙي ثب دػتيبساٖ ثقٙٛاٖ يه ٘ٛآٚسي آٔٛصؿي دس ٌش 

o )ٚرٛد لاي ثٛن وايٙتش٘ي ٚ دػتيبسي 

o  ٖٛٔٚرٛد آصDOPS 

o أتحب٘بت ػٙزؾ فّٕىشد ٔٙبػت 

o  ٔبٜ 2ثشٌضاسي أتحب٘بت دسٖٚ ثخـي ٞش 

o تزٟيضات ٔٙبػت وٕه آٔٛصؿي 

o   ٖثشٚص ثٛدSP 

o بسٚسصاٖؿشح ٚؽبيف ٔذٖٚ ٚ ارشاي آٖ ثشاي و 

o ٜٚرٛد ولاع ٞبي آٔٛصؿي ثشاي ايٙتشٟ٘ب دس ثخؾ ٕٞشاٜ ثب أتحبٖ آخش دٚس 

o دس ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي ، پظٚٞـي ٚ  حضٛس فقبَ افضبي ٞيئت فّٕي رٛاٖ ٚ تٛإ٘ٙذ

 دسٔب٘ي

o ٖآٔٛصؽ حذالُ ٞبي ٔٛسد ٘يبص پضؿه  فٕٛٔي ثٝ وبسٚصا 

o َٚرٛد تيٓ پظٚٞـي فقب 

o ٔٞبي آٔٛصؿيوٌضاسؽ كجحٍبٞيٚرٛد ٘ؾبْ حجت ٔٙؾٓ ٚ دليك ثش٘ب ٝ) 

o ٜٚٔحجٛثيت ٚ دسايت ٔذيش ٔحتشْ ٌش 

o  ػتبد ٔمبثّٝ ثب ثحشاٖ اػتبٖ 115ٕٞىبسي تٍٙبتًٙ ثب ٔشوض اٚسطا٘غ ٚ 

o ٝ٘ثب تلاؿٟبي ٔذيشيت ٔحتشْ  ٘جٛد وتت ٔشثٛط ثٝ آٔٛصؽ دا٘ـزٛيبٖ پضؿىي دس وتبثخب

 ٌشٜٚ

o ساٜ ا٘ذاصي دفتش پظٚٞـي 

o ٜديذٜ ٚ آٔٛصؽ ديذٜ ساٜ ا٘ذاصي تشيبط ثب ٘شع دٚس 

o ساٜ ا٘ذاصي اٚسطا٘غ ثيٕبسػتبٖ ػيٙب 

o  ٖفقبَ ؿذFast Tract   افضايؾ تقذاد پشػُٙ اٚسطا٘غ ٚ 
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 ٘مبط ضقف:
 

o ُٔحزٓ صيبد ثيٕبساٖ دس اٚسطا٘غ ٚ وبٞؾ فشكت ثشاي آٔٛصؽ وب 

o ٔحُ پبٚيٖٛ خبٕٟ٘ب 

o فضبي وٓ ثشاي اسائٝ خذٔبت ٚ آٔٛصؽ 

o أىب٘بت سفبٞي ٘ب ٔٙبػت دس ثخؾ 

o ٘ذاؿتٗ دٚسٜ ٞبي فٛق تخللي ٚ فّٛؿيپ 

o ٘جٛد ايٙتشٖ ثٝ تقذاد وبفي 

o ٓفذْ ٚرٛد ػشٚيغ ٞبي آٔٛصؿي اعفبَ ٚ چـ 

o آٔٛصؿي ٘جٛدٖ  اٚسطا٘غ ػبيش ثيٕبسػتبٖ ٞبي آٔٛصؿي 

o فذْ ٚرٛد پؼت ػبصٔب٘ي ثشاي ٔتخلليٗ عت اٚسطا٘غ 
 

 

راّكار اجزايی  راّكار اجزايی گزٍُ ًقاط ضعف

 داًؾكذُ

راىکبر اجرايی حٌزه  داًؾگاُ راّكار اجزايی

 ضتبدی ًزارت

حزٓ صيبد ثيٕبساٖ دس اٚسطا٘غ ٚ 

 وبٞؾ فشكت ثشاي آٔٛصؽ وبُٔ

تمٛيت ػبيش اٚسطا٘غ ٞب ٔب٘ٙذ 

 اٚسطا٘غ ثيٕبسػتبٖ ػيٙب

افضايؾ عَٛ دٚسٜ 

ايٙتش٘ي اص يه ٔبٜ ثٝ 

 دٚ ٔبٜ

افضايؾ تقذاد پشػُٙ اٚسطا٘غ، 

تزٟيض ثيٕبسػتبٖ رٙشاَ دسٔب٘ي 

خٍٛيي ثٝ ثيٕبساٖ رٟت پبػ

 تشٚٔبيي ٚغيش تشٚٔبيي

تبِیٓ ثٛظخٗ ِٕبقت خٙت 

تدٙیؿ ثیّبؼقتبْ خٕؽاي 

 ّ٘بٕٔع ثیّبؼقتبْ قیٕب ظَٚ

 ٔحُ پبٚيٖٛ خبٕٟ٘ب

 

سيبػت ثيٕبسػتبٖ: تيييش ٔحُ 

 پبٚيٖٛ خب٘ٓ ٞب

تخليق ثٛدرٝ ٚ 

تبٔيٗ تزٟيضات سفبٞي 

 ٚ آٔٛصؿي

  

يٕبسػتبٖ: تؼشيـ دس سيبػت ث فضبي وٓ ثشاي اسائٝ خذٔبت ٚ آٔٛصؽ

 تىٕيُ لؼٕت رذيذ ثيٕبسػتبٖ

 ٔقبٚ٘ت دسٔبٖ: 

تبٔيٗ ٔبِي ثشاي تزٟيض لؼٕت 

 رذيذ ثيٕبسػتبٖ

 

٘ذاؿتٗ دٚسٜ ٞبي فّٛؿيپ ٚ فٛق 

 تخللي ثشاي افضب ٞيبت فّٕي

افضاْ اػبتيذ ٌشٜٚ عت اٚسطا٘غ   

رٟت ٌزسا٘ذٖ دٚسٜ ٞبي 

 تىٕيّي ثٝ خبسد اص وـٛس

اٌٚٛیت ظ٘ی ثٗ اػضبی 

بت ػٍّی عت ٘ی

اٚؼژأف  خٙت گػؼأعْ 

ظٚؼٖ ٘بی فٍٛنیپ ٚ 

 تؼییٓ ؼا٘ٙبی اخؽایی آْ

 ٘جٛد ايٙتشٖ ثٝ تقذاد وبفي

 

افضايؾ عَٛ دٚسٜ  

 ايٙتش٘ي ثٝ دٚ ٔبٜ
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فذْ ٚرٛد ثقضي اص ٌشٚ ٞبي آٔٛصؿي 

 دس ثيٕبسػتبٖ

تخليق فضبي فيضيىي لاصْ   

رٟت ٌشٟٚٞبي ٔزوٛس دس 

ثش٘بٔٝ تٛػقٝ آيٙذٜ 

 تخت 800ٖ تب ثيٕبسػتب

 

فذْ ٚرٛد فضبي فيضيىي ٚ ٘يشٚي 

 ا٘ؼب٘ي آٔٛصؽ ديذٜ ثشاي اٚسطا٘غ

تؼشيـ ثيٕبسػتبٖ دس احذاث 

فضبي فيضيىي دس ٘ؾش ٌشفتٝ 

 ؿذٜ ثشاي تشيبط

تبٔيٗ ٘يشٚي ا٘ؼب٘ي لاصْ اص  

 عشف ٔقبٚ٘ت پـتيجب٘ي

 

آٔٛصؿي ٘جٛدٖ اٚسطا٘غ ػبيش 

 ثيٕبسػتبٟ٘بي آٔٛصؿي دا٘ـٍبٜ

د ٞيبت افضايؾ تقذا 

فّٕي ٌشٜٚ اٚسطا٘غ 

اص عشيك رزة 

٘يشٚٞبي ٔؼتقذ فبسك 

اِتحليُ اص ٕٞيٗ 

 ٌشٜٚ

تحٛيُ اٚسطا٘غ تٕبٔي  

ثيٕبسػتبٟ٘بي آٔٛصؿي ثٝ 

افضبي ٞيبت فّٕي ٌشٜٚ 

اٚسطا٘غ ٔخلٛكب 

ثيٕبسػتبٖ ،ؿٟيذ ٔذ٘ي ٚ 

 ؿٟذا

فذْ ٚرٛد پؼت ػبصٔب٘ي ثشاي افضبي 

 ٞيبت فّٕي ٌشٜٚ عت اٚسطا٘غ

ػبصٔب٘ي ٔؼتمُ ايزبد پؼت   

ثشاي ٔتخلليٗ عت 

 اٚسطا٘غ
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حٛصٜ دا٘ـزٛيبٖ ٚ فشاٌيشاٖ                                               : 6 .  

:                                                                          ػيبػت پزيشؽ ٚ ا٘تخبة دا٘ـزٛؿبخق اَٚ:   1/6  

:  
 

: 1/6ؿبخق اػتب٘ذاسد پبيٝ   

 ٚ فشاٌيشاٖ داؿتٝ ثبؿذ .  ا٘تخبة دا٘ـزٛيبٖؿبُٔ ثيبٖ ٚاضحي دس ثبسٜ فشايٙذ  ػيبػت پزيشؽثبيذ ٌشٜٚ آٔٛصؿي  يه   

 

ثيبٖ فشايٙذ ا٘تخبة دا٘ـزٛيبٖ ؿبُٔ ٔؼتٙذات ٚ سٚؽ ٞبي  ا٘تخبة خٛاٞذ ثٛدٚ ٕٔىٗ اػت ؿبُٔ ؿشح ٔىب٘يؼٕي ثشاي فشربْ خٛاٞي *

 ثبؿذ .

ٞبي پزيشؽ ٚ ٌضيٙؾ دا٘ـزٛيبٖ ؿبُٔ ثٟجٛدٔقيبسٞبي ا٘تخبة،ا٘قىبع لبثّيت دا٘ـزٛيبٖ ثشاي حشفٝ اي ؿذٖ ٚ پٛؿؾ *ثشسػي ػيبػت 

 دادٖ تٛا٘بئي  ٚ كلاحيت ٞبي ٌٛ٘بٌٖٛ ٔٛسد ٘يبص دس استجبط سؿتٝ تحليّي ٔٛسد ٘ؾش  خٛاٞذ ثٛد. 

 

 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 فشاٌيشاٖ افضبي ٞيبت فّٕي ٌشٜٚػٛالات ؿبخق پزيشؽ ٚ ا٘تخبة دا٘ـزٛحٛصٜ   ٔٛافمٓ ٔخبِفٓ ٔلاحضبت

فلاٜٚ ثش ستجٝ ثبيذ ٔقيبسٞبيي ٔخُ ٔلبحجٝ ، تؼتٟبي سٚا٘ـٙبختي ٚ ؿخليتي دس ٌضيٙؾ دا٘ـزٛي پضؿىي   90% 0% 

 دخيُ ثبؿذ.

ثب تٛرٝ ثٝ ٔتٕشوض ثٛدٖ ا٘تخبة دا٘ـزٛ دس وـٛسواص عشيك وٙىٛس ػشاػشي ٚ ثب تِٛيت ٚصاست : 1/6ؿبخقتحلیل اعتاًذارد پايِ  

ٖ ٚ آٔٛصؽ پضؿىي( ٌشٜٚ ٞيچ ٌٛ٘ٝ ػيبػتي  وٝ پشٚػٝ ٌضيٙؾ دا٘ـزٛيبٖ  سا تجييٗ ٚ تلشيح وشدٜ ثبؿذ ٘ذاسد. ثٟذاؿت ٚ دسٔب

%( ٘ؾبْ 90ثب تٛرٝ ثٝ ؿٛاٞذ ٚ لشايٗ ٔٛرٛد ايٗ اػتب٘ذاسد دس ػغح ٌشٜٚ لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ. اص ديذٌبٜ اوخش افضبء ٞيبت فّٕيو

خبة فشاٌيش وبفي ٘جٛدٜ ٚ ثبيؼتي دس وٙبس آٖ ٔقيبسٞبي ديٍشي ٘يض اصرّٕٝ ٔلبحجٝ ، اي ا٘تٌضيٙؾ دا٘ـزٛووٙىٛس ػشاػشي ( ثش

 تؼتٟبي سٚا٘ـٙبختي ٚ ؿخليتي دس ٌضيٙؾ دا٘ـزٛي پضؿىي  دخيُ ثبؿذ.

 

   مت 

85%

15%

Sales

ثٍٗ

ضیؽ

 

   لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت   تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت    تبِیٓ نعٖ اقت 1/6نبضىاضتبنذارد پبيو   
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: 1/6اقتبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت نبضى   

ٚ اختّبع،ثؽ  ئٌٛیتٙبی اختّبػی گؽٖٚ آِٛؾنی  ٚ ٔیبؾ٘بی قلاِت خبِؼٗؼفتبؼ ِغبثك ثب ِكثٗ ِٕظٛؼ  قیبقت پػیؽلثٙتؽ اقت 

ِجٕبی ظاظٖ ٘بی ِؽتجظ اختّبػی ٚ زؽفٗ ای،ثغٛؼ ِتٕبٚة ثؽؼقی نٛظ.ثٙتؽ اقت اؼتجبط ثیٓ أتطبة ،ثؽٔبِٗ اِٛؾنی ٚ کیفیت 

 ِغٍٛة فبؼؽ اٌتسًیلاْ ثیبْ نٛظ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

               

 

ثب تٛرٝ ثٝ ٔتٕشوض ثٛدٖ ا٘تخبة دا٘ـزٛ دس وـٛسواص عشيك وٙىٛس ػشاػشي ٚ ثب  1/6ؿبخقتحلیل اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 

تِٛيت ٚصاست ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ پضؿىي( ٌشٜٚ ٞيچ ٌٛ٘ٝ ػيبػتي  وٝ پشٚػٝ ٌضيٙؾ دا٘ـزٛيبٖ  سا تجييٗ ٚ تلشيح 

 اسد. ثب تٛرٝ ثٝ ؿٛاٞذ ٚ لشايٗ ٔٛرٛد ايٗ اػتب٘ذاسد دس ػغح ٌشٜٚ لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذوشدٜ ثبؿذ ٘ذ

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ ( 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت  تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تبِیٓ نعٖ اقت1/6نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت  
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STUDENT INTAKE  :ٛ6 نبضى ظَٚ زٛؾٖ فؽاگیؽاْ : خػة ظأهد  

        2/6اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق 

 ثبؿذ.  ٔتٙبػتٌشٜٚ آٔٛصؿي  دس تٕبْ ٔشاحُ أٛصؽ ٚ ٟٔبست أٛصي ؽشفيت ثبؿذ ٚ ثب  دا٘ـزٛ ٔحذٚدتقذاد رزة ثبيذ 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Quality development: 
  

Quality development                                                                        ِٗاظا : زٛؾٖ 5 
 ٘یبت ػٍّي

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قٛالات نبضى پػیؽل ٚ أتطبة ظأهدٛزٛؾٖ  فؽاگیؽاْ اػضبي ٘یبت ػٍّي گؽٖٚ ِٛافمُ ِطبٌفُ ِلازضبت

 اِکبٔبت گؽٖٚ ِی ثبنع. تؼعاظ ظأهدٛیبْ زبضؽ ظؼ ثؽٔبِٗ آِٛؾنی  گؽٖٚ ِتٕبقت ثب ظؽفیت ٚ 100% 0% 

دا٘ـزٛ ثٝ ٌشٜٚ ٔقشفي ٔي ؿٛد .ٌشٜٚ فلاٜٚ ثش دا٘ـزٛيبٖ ػشاػشي ثٝ  15تب  10ثيٗ ٚسصيدس ٞش دٚسٜ وبس: 2/6ؿبخق اعتاًذارد پايِتحلیل  

ش اص حفشاٌيشاٖ دا٘ـٍبٜ آصاد ٘يض اسائٝ ػشٚيغ آٔٛصؿي ٔي دٞذ.. ٌشٜٚ دس تقييٗ تقذاد دا٘ـزٛيبٖ دٚسٜ ٘مؾ چٙذا٘ي ٘ذاسد ٚ ايٗ ايٗ تقذاد ٔتب

تقذادوُ پزيشؽ ػبلا٘ٝ دا٘ـزٛيبٖ دس دا٘ـٍبٟٞبي فّْٛ پضؿىي تجشيض ٚ آصاد اػلأي ٔجبؿذ وٝ ٔتٕشوض اػت.ثب تٛرٝ ثٝ صيش ػبخت ٞبي ٌشٜٚ 

 اػت 1.1ثٝ  1تقذادفشاٌيشاٖ دٚسٜ ٔتٙبػت ثب ؽشفيت ٌشٜٚ ٔي ثبؿذ ٚ ػشا٘ٝ اػتبد ثٝ داؿزٛ 

 

 

 

 

 

 

 

 اؼایٗ نٛظ ( )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت    تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   :  تبِیٓ نعٖ اقت 2/6نبضى اضتبنذارد پبيو  
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2/6اقتبٔعاؼظ اؼتمبء ویفیت نبضى  

ثب افؽاظ غیٕفغ ٚاثكتٗ ثؽؼقی ٚ ثٗ ِمتضبی ٔیبؾ٘بی اختّبع ٚ  ِهبٚؼٖ،عی  ػة ظأهدٛتؼعاظ ٚ ِب٘یت خثٙتؽ اقت 

 نٛظ تؼعیًخبِؼٗ ثًٛؼت ِتٕبٚة 

  ٔیبؾ٘بی خبِؼٗ ٚ اختّبع ِّکٓ اقت نبًِ تٛخٗ ثٗ تٛاؾْ خػة ثؽ زكت خٕكیت ، قبیؽ ضٛاثظ خبِؼٗ کٗ ظؼ ثؽ
 ،ثبنع. گیؽٔعٖ ٔیبؾ ثبٌمٖٛ ثٗ قیبقت پػیؽل ضبيی ثؽای ظأهدٛیبْ

 افؽاظ غیٕفغ نبًِ کكبٔی ضٛإ٘ع ثٛظ کٗ ِكئٛي عؽازی ٚ تٛقؼٗ ِٕبثغ أكبٔی ظؼ ثطم قلاِت ثبنٕع 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ثب تٛخٗ ثٗ ِتّؽوؿ ثٛظْ أتطبة ظأهدٛ ظؼ وهٛؼ)اؾ عؽیك وٕىٛؼ قؽاقؽي ٚ  : 2/6نبضى تحليل اضتبنذارد ارتقبء كيفيت  

ٚ ظؼِبْ ٚ آِٛؾل پؿنىي( گؽٖٚ ٘یچ گٛٔٗ قیبقتي  وٗ پؽٚقٗ گؿیٕم ظأهدٛیبْ ٚ تؼعاظ  ؼا ثب تٌٛیت ٚؾاؼت ثٙعانت 

تجییٓ ٚ تًؽیر وؽظٖ ثبنع ٔعاؼظ. ثب تٛخٗ ثٗ نٛا٘ع ٚ لؽایٓ ِٛخٛظ ایٓ اقتبٔعاؼظ ظؼ قغر گؽٖٚ لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع.ٚ 

ثٗ پؿنىبْ ػِّٛي   عت اٚؼژأفؼ زٛؾٖ تب ثٗ زبي گؽٖٚ ِىبٔیكّي ظؼ ِٛضٛع تؼییٓ ٔیبؾ٘بی اختّبع ٚ خبِؼٗ ظ

 ٔعانتٗ اقت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  تبِیٓ ٔهعٖ اقت  تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تبِیٓ نعٖ اقت : 2/6نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت 

 

 

 

 



 
 
 

82 
 

 

 

STUDENT SUPPORT AND COUNSELLING     ٛ6/3 ؿبخق ػْٛ حٛصٜ فشاٌيشاٖ: حٕبيت ٚ اسائٝ ٔـبٚسٜ ثٝ دا٘ـز 

                                                                           

Basic standard: 
 

 :3/6اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق 

 ، ؿبُٔ ٔـبٚسٜ، تذٚيٗ ٚ اسائٝ ؿٛد . يه ثش٘بٔٝ حٕبيت اص دا٘ـزٛ ٚ يب فشاٌيشثبيذ تٛػظ ٌشٜٚ آٔٛصؿي  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 يشاٖ افضبي ٞيبت فّٕي ٌشٜٚػٛالات ؿبخق پزيشؽ ٚ ا٘تخبة دا٘ـزٛحٛصٜ  فشاٌ ٔٛافمٓ ٔخبِفٓ ٔلاحضبت

 ٘ؾبْ سإٞٙبيي ٚ ٞذايت دا٘ـزٛيبٖ دس ٌشٜٚ  اص وبسآيي ٚ احش ثخـي لبثُ لجِٛي ثشخٛسداس اػت. 100% 0% 

 دس حذ لبثُ لجَٛ ٔي ثبؿذ..أىب٘بت سفبٞي اسائٝ ؿذٜ ثٝ دا٘ـزٛيبٖ    

 أىب٘بت پبٚيٖٛ ٞبي دا٘ـزٛيبٖ دس حذ ٔغّٛة ٔي ثبؿذ    

ِٕع ظؼ ؼاقتبي زّبیت ٚ اؼائٗ ِهبٚؼٖ ثٗ َ ِٛؾني ظؼ زبي زبضؽ ثؽٔبِٗ ایي ٔظبگؽٖٚ آ: 3/6نبضى تحليل اضتبنذارد پبيو  

ظأهدٛ ٔعاؼظ.ٔظبَ اقتبظ ؼإّ٘ب ظؼ ظٚؼٖ پیم ثبٌیٕي ثًٛؼت ِتّؽوؿ ظؼ ظأهىعٖ ظایؽ ثٛظٖ ٚ تٙیٗ ٚ تعٚیٓ ٔظبَ اقتبظ ؼإّ٘ب 

تهىیً ٚ ٘ؽ ظٚؼٖ خٍكٗ ِؼبؼفٗ ثؽاي فؽا گیؽاْ ثؽاي ظٚؼٖ ٘بي ثبٌیٕي اؾ ثؽٔبِٗ ٘بي آتي ظأهىعٖ ِي ثبنع..ظؼ ؼٚؾ اٚي 

عت ف وٍي ظٚؼٖ،ِمؽؼات ظٚؼٖ،أتظبؼات اؾ فؽاگیؽاْ ٚ ...اؼائٗ ِي نٛظ. ظؼ ِؽوؿ آِٛؾني عاتٛضیسبت لاؾَ ظؼ ِٛؼظ ا٘

ثؽاي فؽاگیؽاْ اِىبٔبتي چْٛ پبؼویٕه،پبٚیْٛ،ایٕتؽٔت پیم ثیٕي نعٖ اقت.ِؼبْٚ ظٚؼٖ پؿنىي ػِّٛي ِكئٌٛیت  اٚؼژأف

ٚخٛظ اقتبظ ِهبٚؼ ظأهدٛی ٔطجٗ ظؼ گؽٖٚ ؼایٗ ِهبٚؼٖ تسًیٍي ٚ ٘عایت فؽایٕع٘بي آِٛؾني فؽاگیؽاْ ؼا ثؽ ػٙعٖ ظاؼظ.ا

یکی اؾ ِٕبثغ ؼإّ٘بیی ظأهدٛیبْ ِی ثبنع کٗ ظؼ ایٓ گؽٖٚ لؽاؼ ظاؼظ. ِكئٛي ظفتؽ اقتؼعاظ ظؼضهبْ ظأهگبٖ ٚ ِكئٛي کّیتٗ 

تٙیٗ ٚ  یکی اؾ ِٕبثغ ؼإّ٘بیی ظأهدٛیبْ ِی ثبنٕع کٗ ظؼ ایٓ گؽٖٚ لؽاؼ ظاؼٔع.پژٚ٘هی ظفتؽ اقتؼعاظ ظؼضهبْ ظأهکعٖ 

ثؽاي ظٚؼٖ وبؼ آِٛؾي ٚ اؼایٗ آْ ثٗ ظأهدٛیبْ اؾ خٍّٗ ثؽٔبِٗ ٘بي ؼا٘جؽظي گؽٖٚ ظؼ تبِیٓ ایٓ Study guideتعٚیٓ 

 اقتبٔعاؼظ ثٗ نّبؼ ِي ؼٚظ.

 

 

 

 ()ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ  

 تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   تبِیٓ نعٖ اقت :3/6نبضى اضتبنذارد ارتقبء كيفيت 
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت 
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3/6اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

دا٘ـزٛيبٖ ٘يض  ٘يبصٞبي ارتٕبفي ٚ فشديپيؾ ثيٙي ؿٛدٚ ثٟتش اػت  ٔـبٚسٜ ثش ٔجٙبي ٘ؾبست ثش پيـشفت دا٘ـزٛثٟتش اػت اسائٝ 

 . ؿٛددادٜ عشف ٌشٜٚ ٞبي آٔٛصؿي  ثٝ ٔشارـ ريللاح اسربؿ ٔذ ٘ؾش ثبؿذ . ٚ دس كٛست ؿٙبػبيي چٙيٗ ٘يبصٞبيي اص 

 ٘يبصٞبي ارتٕبفي ٚ فشدي ؿبُٔ پـتيجب٘ي فّٕي،سإٞٙبئي فىشي ٚٔـىلات ػلأت خٛاٞذ ثٛد..

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ٌشٜٚ دس عَٛ دٚسٜ ثش فشايٙذ آٔٛصؿي ٚ پيـشفت تحليّي فشا ٌيشاٖ  :  ٞش چٙذ اوخش اػبتيذ 3/6ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتا ًذارد تحلیل  

فيذ ثه ٞبي لاصٔٝ سا اسايٝ ٔي دٞٙذِٚي ٌشٜٚ ٔىب٘يؼٓ ٘ؾبٔٙذي دس حٛصٜ ايٗ اػتب٘ذاسد ٘ذاسدوٝ ثتٛا٘ذ ٘يبص ٞبي فشدي،ارتٕبفي ٘ؾبست داؿتٝ  ٚ 

 ٚسٚحي ٚ سٚا٘ي فشاٌيشاٖ سا ؿٙبػبيي ٚ ثٝ ٔشارـ ريللاح اسربؿ دٞذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت  تبِیٓ نعٖ اقت : 3/6نبضى يفيت اضتبنذارد ارتقبء ك
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STUDENT REPRESENTATION                           ٛ6/1 نبضى چٙبؼَ زٛؾٖ فؽاگیؽاْ : ّٔبیٕعگی ظأهد
                                       
Basic standard: 
 

 :4/6اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق 

اسصؿيبثي ٚ  ٔذيشيت، عشاحئٙبػت دا٘ـزٛيبٖ ٚ يب فشاٌيشاٖ  دس  ػيبػتي ٔجٙي ثشٕ٘بيٙذٌي ٚ ٔـبسوتثبيذ ٌشٜٚ آٔٛصؿي  

 دسػي ٚ ػبيش ٔٛضٛفبت ٔشثٛط ثٝ دا٘ـزٛيبٖ ٚ يب فشاٌيشاٖ داؿتٝ ثبؿذ ثش٘بٔٝ

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ذاسد اص عشيك ٔقبٚ٘ت دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي دا٘ـىذٜ دس ػغح ٌشٟٚٞب اص رّٕٝ ٌشٜٚ آٔٛصؿي ٘: ايٗ اػتب4/6ؿبخق تحلیل اعتاًذارد پايِ  

تـىُ اصدا٘ـزٛيبٖ ٔي ثبؿذ افٕبَ ٔي ٌشدد ٚ ٔقبٖٚ دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي ٌشٜٚ دس ايٗ صٔيٙٝ ثب ِحبػ ٘ؾش ٔـبٚسيٗ رٛاٖ وٝ ٔ عت اٚسصا٘غ

سا  ٚسصي٘مؾ ٔحٛسي داسد .دس ػغح ٌشٜٚ ٞيچ ٔىب٘يؼٕي وٝ ٔـبسوت فشا ٌيشاٖ سا دس عشاحي ،ٔذيشيت ٚ اسصؿيبثي ثش٘بٔٝ ٞبي آٔٛصؿي وبس

ٛصؽ پضؿىي ثيٕبسػتبٖ ٚ ِيٙه آٖ ثٝ ٔقبٚ٘ت آٔٛصؿي ٔشوض ٚ ٔقبٚ٘ت دٚسٜ ٞذايت وٙذ ٚرٛد ٘ذاسد.تزٟيض ٚ فقبَ ٕ٘ٛدٖ دفتش تٛػقٝ آٔ

 پضؿىي فٕٛٔي ٌشٜٚ ٔي تٛا٘ذ ٌبٔي دس ساػتبي تبٔيٗ ايٗ اػتب٘ذاسد ثبؿذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ ( 

 تبِیٓ ٔهعٖ اقت   تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   تبِیٓ نعٖ اقت : 1/6نبضى اضتبنذارد پبيو 
 

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع  
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Quality development 
 

 

4/6اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق  

خٛدؿبٖ   ارشاي ثش٘بٔٝ آٔٛصؿيٚ  عشاحي،٘يبص ػٙزيدا٘ـزٛيبٖ ٚ يب ٕ٘بيٙذٜ آٟ٘ب  دس  ٔـبسوت ثٟتش اػت ٌشٜٚ آٔٛصؿي ثشاي أىبٖ

 ا فشاٞٓ ػبصدتؼٟيلات لاصْ س

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:ثشسػي ٔؼتٙذات ٚ ؿٛاٞذ ٔٛرٛد حبوي اصآٖ اػت ٌشٜٚ ٔىب٘يؼٕي ثشاي تبٔيٗ  4/6ؿبخقارتقاء كیفیت  اعتا ًذارد تحلیل  

 ٘ذاسداٚسطا٘غ ٚسصي عت وبس تؼٟيلات لاصْ ثشاي ٔـبسوت فشاٌيشاٖ يب ٕ٘بيٙذٜ آٟ٘ب دس  ٘يبص ػٙزي،عشاحي ٚ ارشاي ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد ()ثبیع 

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ       تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت   تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت  تبٔيٗ ؿذٜ اػت : 4/6ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت 
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 :SWOT)يشاٖ ثش اػبع وتحّيُ حٛصٜ : دا٘ـزٛيبٖ ٚ فشاٌ
 

 (:Strength٘مبط لٛت  ٌشٜٚ دس حٛصٜ دا٘ـزٛيبٖ ٚ فشاٌيشاٖ و-1

 آٔٛصؽ ٔٙؼزٓ  -1

 أىب٘بت سفبٞي افٓ اص پبٚييٖٛ ٚ پبسويًٙ ٚ ايٙتش٘ت  -2

 ٔـبٚسٜ آٔٛصؿي -3
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......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

.............................. ...

......................................................................................................................................
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 (:Weakness٘مبط ضقف و-2
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...................................................................................................................................................................................  

 (:Opportunityو ٞب فشكت–3
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 (:Treatsتٟذيذٞبو -1
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.....................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................... 

 اتظيه ٌشٜٚ دس حٛصٜ دا٘ـزٛيبٖ ٚ فشاٌيشاٖپيـٟٙبدات ٚ اٞذاف اػتش
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:                                                                        سٚؽ ٞبي ػٙزؾ ؿبخق  1/7  

 

: 1/7ؿبخق اػتب٘ذاسد پبيٝ   

 ثبيذ ٌشٜٚ آٔٛصؿي سٚؿٟبي ثٝ وبس سفتٝ دس ػٙزؾ دا٘ـزٛيبٖ خٛد ؿبُٔ ٔقيبس لجِٛي دس أتحب٘بت سا تقشيف ٚ تجييٗ ٕ٘بيذ .  

 

 تقشيف سٚؿٟبي ثىبس سفتٝ دس ػٙزؾ ٕٔىٗ اػت ؿبُٔ تٛرٝ ثٝ تقبدَ ثيٗ ػٙزؾ تىٛيٙيوFORMATIVE ASSESSMENT ٚتزٕقي )

ؿفبٞي،اػتفبدٜ اص لضبٚت ٞبي تقذادأتحب٘بت ٚ ػبيش آصٖٔٛ ٞب، تقبدَ ثيٗ أتحب٘بت وتجي ٚ  (،(SUMATIVE ASSESSMENT ٚ پبيب٘ي

 ثبؿذOSCEٞٙزبس ٔشرـ ٚ اػتفبدٜ اص ا٘ٛاؿ خبكي اص أتحب٘بت ٔخُ 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
: 
 

 اسصيبثي وبسايي ٔتذ ٞبي ٔحتّف اسصيبثي دس ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي ٌشٜٚ اص ديذٌبٜ اػبتيذ خيّي فبِي  فبِي ٔتٛػظ ضقيف

 آٔٛصؿي تبٖ سا چٍٛ٘ٝ اسصيبثي ٔي وٙيذ ؟ ( دس ثش٘بoral examٝٔوبسايي أتحب٘بت ؿفبٞي و   15% 15% 40% 30%

 ( سا دس ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي تبٖ چٍٛ٘ٝ اسصيبثي ٔي وٙيذ ؟MCQ)وبسايي أتحب٘بت تؼتيو  10% 20% 60% 20%

 سا دس ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي تبٖ چٍٛ٘ٝ اسصيبثي ٔي وٙيذ ؟ OSCEوبسايي ٔتذ اسصيبثي  40% 40% 20% 0%

 دس ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي تبٖ سا چٍٛ٘ٝ اسصيبثي ٔي وٙيذ ؟ OSPE بٞي ووبسايي أتحب٘بت ؿف   0% 10% 30% 60%

ٔتٙبػت ثب ٔحتٛاي 

 آصٖٔٛ ثبؿذ

وبٞؾ 

 يبثذ

افضايؾ 

 يبثذ 

 اسصيبثي وبسايي ٔتذ ٞبي ٔحتّف اسصيبثي دس ثش٘بٔٝ آٔٛصؿي ٌشٜٚ اص ديذٌبٜ اػبتيذ

 ػٟٓ ٕ٘شات آصٟٔٛ٘بي تىٛيٙي دس ٕ٘شٜ پبيبٖ دٚسٜ ثبيذ :    0% 30% 70%

 چٙذ دسكذ اس ٕ٘شٜ پبيبٖ دٚسٜ ثبيذ ثٝ آصٟٔٛ٘بي تىٛيٙي اختلبف ٔي يبيذ  0% 30% 50% 20%
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. 

: 1/7اػتب٘ذاسد استمبء ويفيت ؿبخق   

 .ٔؼتٙذ ٚ اسصػيبثي ؿٛد ٚ سٚؿٟبي ػٙزؾ رذيذ ،تٛػقٝ يبثذ، سٚائي ٚ پبيبئي سٚؿٟبي ػٙزؾ ثٟتش اػت

  ٗاػت ؿبُٔ يه اسصؿيبثي اص ٘حٜٛ استمبي يبدٌيشي تٛػظ ايٗ سٚؿٟب ثبؿذاسصؿيبثي سٚؽ ٞبي ػٙزؾ ٕٔى 

 )ٜٚثبؿذ. سٚؿٟبي رذيذ ػٙزؾ ٕٔىٗ اػت ؿبُٔ ثىبس ٌيشي ٕٔتحٙيٗ خبسريوٕٞتبيبٖ ٔذسع اكّي دس خٛد ٌش 

 اؼؾیبثي وبؼایي ِتع ٘بي ِستٍف اؼؾیبثي ظؼ ثؽٔبِٗ آِٛؾني گؽٖٚ اؾ ظیعگبٖ اقبتیع ثٍي  ضیؽ ِلازظبت

ٚ  formative Aآیب گؽٖٚ ِتجٛػتبْ ِکبٔكّی ثؽای ایدبظ تؼبظي ثیٓ آؾِٛٔٙبی تکٛیٕی  40% 30% 30%

 ظاؼظ  summative Aتدّؼی  

 آیب گؽٖٚ ِتجٛػتبْ ِکبٔیكّی ثؽای تسٍیً آؾِْٛ ٚ تؼییٓ ؼٚایی ٚ پبیبیی آؾِٛٔٙب ظاؼظ ؟    20% 30% 50%

ٖ تبثـ ػيبػت ٞبي ٔقبٚ٘ت دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي :  ػيبػت  فٕٛٔي ٌشٜٚ دس اسصيبثي فشاٌيشا  1/7ؿبخقتحلیل اعتاًذارد پايِ  

اثلاك ٔي ؿٛد  عت اٚسطا٘غعشف ٔقبٚ٘ت فٛق ثٝ ٔذيش ٌشٜٚ  دا٘ـىذٜ ٔي ثبؿذ.لجُ اص ؿشٚؿ ٞش دٚسٜ ِيؼت فشاٌيشاٖ اص عشيك فشْ ٚيظٜ اص

حضٛس -احؼبع ٔؼئِٛيتدلت ٚ -ٔقيبس وٝ ؿبُٔ:ٟٔبست اخز ؿشح حبَ ٚ ٔقبيٙٝ فيضيىي 6وٝ ٌشٜٚ ّٔضْ اػت فشاٌيشاٖ سا ثش اػبع 

عشص ثشخٛسد ثب ثيٕبساٖ ٚ ٕٞىبساٖ ٚ ٔيضاٖ ٔقّٛٔبت  اسصيبثي ٚ ثٝ -ؿشوت دس وٙفشا٘غ ٞب ٚ ثحج ٞبي فّٕي-بَ دس وـيه ٞب ٔشتت ٚ فق

ٔي ثبؿذ دس  oral exam، MCQ ٚOSCEٔقبٚ٘ت دٚسٜ پضؿىي فٕٛٔي اسػبَ ٕ٘بيذ.   سٚؿٟبي اسصيبثي فشا ٌيشاٖ وٝ ؿبُٔ 

STUDY GUIDE   تذٚيٗ ؿذٜ  تجييٗ ٚ تلشيح وشدٜ اػت .  ٞش چٙذ فشا ٌيشاٖ دس عَٛ دٚسٜ  تحت ٘ؾش اػبتيذ ٔٛسد اسصيبثي ٚ فيذ

ثه ٞبي لاصْ اسايٝ ٔي ٌشدد ِٚي فشايٙذ اسصيبثي تىٛيٙي ٞٙٛص دس ٌشٜٚ ٟ٘بديٙٝ ٘ـذٜ اػت ٚ اسصيبثي پبيبٖ دٚسٜ وػٙزؾ تزٕقي( غبِت 

دس ستجٝ ٘خؼت لشاس   OSCEاص ديذٌبٜ اػبتيذ ٚسصي عت اٚسطا٘غ دس دٚسٜ وبسي ٔختّف اسصيبثي ٔي ثبؿذ  . دس اسصيبثي وبسايي ٔتذٞب

 داسد.

 

 

 و  ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد(

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ    تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت     تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت  :  تبٔيٗ ؿذٜ اػت 1.1ؿبخقاعتاًذارد پايِ   
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RELATION BETWEEN ASSESSMENT AND LEARNING 

 ٌيشيديباستجبط ثيٗ ػٙزؾ ٚؿبخق دْٚ حٛصٜ ػٙزؾ  2/7 

 
 

Basic standard: 
 

 :2/7اػتب٘ذاسد پبيٝ ؿبخق 

 .    ثبؿذ ٚيبدٌيشي سا استمب دٞذ ٔغبثك ثباٞذاف سفتبسي آٔٛصؿيثبيذ اكَٛ ، سٚؽ ٞب ٚ فّٕىشدٞبي ػٙزؾ ثٝ ٚضٛح 

 .ؿٛد

 
 

ثشسػي ٔؼتٙذات ٚ ؿٛاٞذ ٔٛرٛد حبوي اص آٖ اػت وٝ  دس ٌزؿتٝ ٌشٜٚ يب دا٘ـىذٜ پضؿىي :  1/7ؿبخقیل اعتاًذارد ارتقاء كیفیت تحل 

سٚائي ٚ پبيبئي سٚؿٟبي ػٙزؾ ٌشٜٚ  ٘ذاؿتٙذ. .ِٚي  اخيشا ثب تـىيُ دايشٜ أتحب ٘بت ٚ تزٟيض آٖ  ؼٕي ثشاي ٔٛ٘يتٛسيًٙيٞيچٍٛ٘ٝ ٔىب٘

٘ه ػٛالات آصٖٔٛ ثب داسائٟٛ٘ب ثشداؿتٝ ؿذٜ اػت .ٌشٜٚ ٔؼئِٛيٗ حبَ دا٘ـىذٜ دس ساػتبي پبيؾ سٚائي ٚ پبيبئي آص لذٟٔبي ٔٛحشي اص عشف

واػتب٘ذاسدٞبي  ٔي ثبؿذ.ٌشٜٚ ثب ا٘زبْ اسصؿيبثي دسٚ٘ي دس تٕبٔي حٛصٜ ٞب اص رّٕٝ حٛصٜ ػٙزؾ ٚ اسصيبثي ثش اػبع اػتب٘ذاسدٞبي خبسد ٌشٜٚ

داسد تب ثب تحّيُ  Gap analysisٔي ثبؿذ( ػقي دس تشػيٓ ٚضـ ٔٛرٛد ٚ ا٘زبْ  WFME اػتب٘ذاسدٞبي پبيٝ يب ّٔي وٝ ثٛٔي ؿذٜ 

٘ؼجت  تذٚيٗ ثش٘بٔٝ ساٞجشدي دس ساػتبي تبٔيٗ اػتب٘ذاسدٞبي حٛصٜ ػٙزؾ ٚ اسصيبثي تلاؽ ٕ٘بيذ .ٔتذٞبي ٘ٛيٗ اسصيبثي دس  SWOTٔذَ 

ْ ٔي ثبؿذ وٝ دس ثش٘بٔٝ ٞبي اسصيبثي فشاٌيشاٖ ٔتذٞبي ٘ٛيٗ اسصيبثي اص رّٕٝ ثش٘بٔٝ ٔحٛسي وبس آٔٛصي چـٓ  ٔـخق ؿذٜ ٚ ٌشٜٚ ّٔض

OSCE,DOPS,MINI-CEX سا فّٕيبتي وٙذ 

 

 

 

 

 ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد ( ) 

 تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت      تبٔيٗ ؿذٜ اػت     :1/7ؿبخق اعتاًذارد ارتقاء كیفیت  
 

   تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت    

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ 
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 اؼؾیبثي وبؼایي ِتع ٘بي ِستٍف اؼؾیبثي ظؼ ثؽٔبِٗ آِٛؾني گؽٖٚ اؾ ظیعگبٖ اقبتیع اٌف ة ج ظ

 اِتسبٔبت ثٗ ػًّ آِعٖ چٕع ظؼيع ا٘عاف آِٛؾنی ؼا تبِیٓ ِی کٕع : 10% 20% 30% 40%

 75-111%-ظ      51-75% -ج      25-51%-ة   1-25%-اٌف

     ثٍي ضیؽ ِلازضبت

بْ ،اِتسبٔبت ٘ؽ قٗ زیغٗ یبظگیؽی ؼا )ػبعفی نٕبضتی ٚ قبیکِٛٛتٛؼ آیب  ظؼگؽٖٚ ِتجٛػت 70% 30%  

 (ؼا پٛنم ِی ظ٘ع؟

 :2/7اقتبٔعاؼظ اؼتمبءویفیت نبضى 

 اظغبَ قٕدم ٘بی اخؿای ثؽٔبِٗ ظؼقی ِطتٍفثٙتؽ اقت ثٗ ِٕظٛؼ تهٛیك یبظگیؽی کبًِ ،تؼعاظٚ ِب٘یت اِتسبٔبت ثٛقیٍٗ 

ٚ اؾ أجبنتٗ نعْ ثیم اؾ زع ثؽٔبِٗ ظؼقی  کبقتٗ نعُٖ نٛظ.ثٙتؽ اقت اؾ ضؽٚؼت یبظگیؽی ثیم اؾ زع اعلاػبت تٕظی

 .  اختٕبة نٛظ

 تٛضیسبت:

 *تٕظیُ تؼعاظ ٚ ِب٘یت اِتسبٔبت نبًِ تٛخٗ ثٗ اختٕبة اؾ اثؽات ِٕفی ؼٚی یبظگیؽی ضٛا٘ع ثٛظ

ثٛدٜ  Oral exam, MCQ &Tutor reportسٚؿٟبي ولاػيه  ػٙزؾ فشا ٌيشاٖ وٝ ؿبُٔ : 2/7ؿبخقتحلیل اعتاًذارد پايِ  

( دا٘ـزٛيبٖ ثشخٛسداس ٘جٛدٜ اػت ٚ ثيـتش ػغٛح يبد آٚسي performanceاػت اص سٚايي ٚ پبيبيي وبفي ثشاي اسصيبثي فّٕىشدو

-OSCE,DOPS,MINI ( سا ا٘ذاسٜ ٔي ٌشفتٙذ.. ٔتذٞبي ٘ٛيٗ اسصيبثي اص رknows howّٕٝ ىبسٌيشي دا٘ؾو   ( ٚ ثknowsدا٘ؾو

CEX ؿؾ ٔٛسد تبويذ ٚالـ ؿذٜ  دليمب ٔغبثك ثب اٞذاف سفتبسي آٔٛصؿي  ٔي ثبؿذ . ٌشٜٚ اص ٚسصي عت اٚسطا٘غ وٝ دس ثش٘بٔٝ ٔحٛسي وبس

لذْ ٔٛحشي سا ثشاي اػتب٘ذاسد ػبصي آصٟٔٛ٘ب ثشداؿتٝ اػت  ٞش چٙذ ٚسصي يبٖ دٚسٜ وبسدس پب OSCEٌزؿتٝ ثب ثش٘بٔٝ سيضي ٚ ارشاي  ػبَ

ثٝ فشا ٌيشاٖ دادٜ ٔي ؿٛد  OSCEٔتذِٚٛطي ايٗ ٘ٛؿ آصٖٔٛ ٘يبص ثٝ ثبصٍ٘شي ٚ استمبء داسد. فيذثه ثٝ ٔٛلـ ٚ ػبص٘ذٜ اي وٝ دس پبيبٖ آصٖٔٛ  

 زؾ سا اص ػبيش ؿيٜٛ ٞبي أتحب٘بت آخشٜ دٚسٜ ٔتٕبيض ٔي ػبصد٘مؾ ٔٛحشي دس يبدٌيشي دا٘ـزٛيبٖ داؿتٝ ٚ ايٗ ٔتذ ػٙ

 

 

 

 

 

 ثبیع ِكتٕعات ِجٕبي تسٍیً ثٗ پیٛقت اؼایٗ نٛظ (

  لبثً اخؽا نٕبضتٗ ٔهع   تبِیٓ ٔهعٖ اقت    تبزعٚظي تبِیٓ نعٖ اقت   :  تبِیٓ نعٖ اقت 2/7نبضىاضتبنذارد پبيو   
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 :SWOT)اؼؾیبثي ظأهدٛ ) تسٍیً زٛؾٖ قٕدم ٚ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

وٝ ػٛالات عشاحي ؿذٜ اغّت ثشسػي  ٔؼتٙذات ٚ ؿٛاٞذ ٔٛرٛد دس ٌشٜٚ حبوي اص آٖ اػت  : 2/7ؿبخقتحلیل اعتاًذارد ارتقاء كیفیت  

دس خلٛف تزٕيـ دا٘ؾ ثٛدٜ ٚ أتحبٖ خٛد يه ٔحشن آٔٛصؿي تـٛيمي ثشاي دا٘ـزٛيبٖ ثبؿذ ٚ ايٗ سٚ٘ذ دس چٙذ ػبَ اخيش، فيذ ثه 

  حبكُ اص دا٘ـزٛيبٖ ٘ـبٍ٘ش سضبيت دا٘ـزٛيبٖ ٔي ثبؿذ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثبيذ ٔؼتٙذات ٔجٙبي تحّيُ ثٝ پيٛػت اسايٝ ؿٛد (

  لبثُ ارشا ؿٙبختٝ ٘ـذ   تبٔيٗ ٘ـذٜ اػت    تبحذٚدي تبٔيٗ ؿذٜ اػت   :  تبٔيٗ ؿذٜ اػت 2/7ؿبخقاعتاًذارد پايِ   

 

 



 
 
 

93 
 

 (:Strength٘مبط لٛت  ٌشٜٚ دس حٛصٜ ػٙزؾ ٚ اسصيبثي دا٘ـزٛ و-1

.......................................................................................................و:...........................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................... ........................................................

................................................................................................................................................... 

 (:Weakness٘مبط ضقف و-2

..........................:)........................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................  

 (:Opportunityو ٞب فشكت–3

.......................................................................................................و:...........................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

 (:Treatsتٟذيذٞبو-4

...........................................................................................................................:).......................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................... 

 



 
 
 

91 
 

 پيـٟٙبدات ٚ اٞذاف اػتشاتظيه ٌشٜٚ دس حٛصٜ ػٙزؾ ٚ اسصيبثي دا٘ـزٛ

........:(............................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

 ......................

......................................................................................................................................

............. 

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

 ..................

......................................................................................................................................

............. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

95 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


